
 

 

 

                 

 

METAS CORAASAN PROGRAMA 

DE MODERNIZACIÓN SECTOR 

APS 
 



 

METAS 
IVD-1: HOGARES 
ATENDIDOS CON 
SUMINISTRO DE 
AGUA GESTIONADO 
DE FORMA SEGURA 

RESULTADOS VINCULADOS A DESEMBOLSO (RVD) 

Año 1-2023 Año 2-2024 Año 3-2025 Año 4-2026 Año 5-2027 

CORAASAN: 0 
CORAASAN:  

3,000 HOGARES 
CORAASAN:  

4,900 HOGARES 
CORAASAN: 

 6,900 HOGARES 
CORAASAN:  

4,900 HOGARES 

 

 

METAS 
IVD-2: HOGARES 
ATENDIDOS CON 
SANEAMIENTO 
GESTIONADO DE 
FORMA SEGURA 

RESULTADOS VINCULADOS A DESEMBOLSO (RVD) 

Año 1-2023 Año 2-2024 Año 3-2025 Año 4-2026 Año 5-2027 

CORAASAN:  
8,200 HOGARES 

CORAASAN: 
 6,000 HOGARES 

CORAASAN:  
6,000 HOGARES 

CORAASAN:  
16,000 HOGARES 

CORAASAN:  
16,900 HOGARES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



METAS 
IVD-3: RENDICIÓN 
DE CUENTAS 
FORTALECIDA Y 
CAPACIDAD DE 
PLANIFICACIÓN 
MEJORADA 

RESULTADOS VINCULADOS A DESEMBOLSO (RVD) 

Año 1-2023 Año 2-2024 Año 3-2025 Año 4-2026 Año 5-2027 

                CORAASAN:  
1) Borrador del Acuerdo de 
Desempeño preparado con 
insumos de MEPyD y la 
DIGEPRES.  
2) PEI de cuatro años, 
período 2021-2024, incluido 
el POA 2024 y el presupuesto 
relacionado preparado y 
aprobado por la respectiva 
Junta Directiva 

CORAASAN:  
1). Logros contra 
“Acuerdo de 
Desempeño  firmado” 
evaluados por la 
Unidad de 
Coordinación y 
Gestión del Programa 
(UGCP) del MEPyD y 
metas anuales 
actualizadas por el 
Prestador de Servicios 
de APS y publicadas en 
el sitio web del 
respectivo Prestador;  
2). Presupuesto 
operativo anual y de 
inversión de capital 
para 2025 elaborado y 
aprobado por la 
respectiva junta 
directiva, de acuerdo 
con las fechas 
establecidas en los 
lineamientos de la 
DIGEPRES para la 
formulación del 
presupuesto;  

CORAASAN:  
1). Logros contra 
“Acuerdo de 
Desempeño 
firmado” evaluados 
por la UGCP y metas 
anuales actualizadas 
por el Prestador de 
Servicios de APS y 
publicadas en el sitio 
web del respectivo 
Prestador; 

2). Presupuesto 

operativo anual y de 

inversión de capital 

para 2026 elaborado 

y aprobado por la 

respectiva junta 

directiva, de acuerdo 

con las fechas 

establecidas en los 

lineamientos de la 

DIGEPRES para la 

formulación del 

presupuesto;  

CORAASAN:  
1). Logros contra 
“Acuerdo de 
Desempeño firmado” 
evaluados por la UGCP y 
metas anuales 
actualizadas por el 
Prestador de Servicios 
de APS y publicadas en 
el sitio web del 
respectivo Prestador;  
2). Presupuesto 
operativo anual y de 
inversión de capital 
para 2027 elaborado y 
aprobado por la 
respectiva junta 
directiva de acuerdo 
con las fechas 
establecidas en los 
lineamientos en los 
lineamientos de la 
DIGEPRES para la 
formulación del 
presupuesto;  
3). Al menos el 75% de 
las metas en los 
productos relacionados 
con la mejora de la 

CORAASAN:  
1).Logros contra “Acuerdo 
de Desempeño firmado” 
evaluados por la UGCP y 
metas anuales actualizadas 
por el Prestador de 
Servicios de APS y 
publicadas en el sitio web 
del respectivo Prestador; y  
2). Presupuesto operativo 
anual y de inversión de 
capital para 2028 
elaborado y aprobado por 
la respectiva junta directiva 
de acuerdo con las fechas 
establecidas en los 
lineamientos de la 
DIGEPRES para la 
formulación del 
presupuesto; y 
3). Al menos el 80% de las 
metas en los productos 
relacionados con la mejora 
de la eficiencia incluidas 
en el POA del año 2027, 
completadas por el 
respectivo Prestador de 
Servicios APS según lo 
planeado. 



3). Al menos el 65 % 
de las metas en los 
productos 
relacionados con la 
mejora de la 
eficiencia  incluidas en 
el POA del año 2024, 
completadas por el 
respectivo prestador 
de servicios de APS 
según lo planeado. 

3). Al menos el 70% 
de las metas en los 
productos 
relacionados con la 
mejora de la 
eficiencia en el POA 
del año 2025, 
completadas por el 
respectivo Prestador 
de Servicios APS 
según lo planeado. 

eficiencia incluidas en 
el POA del año 2026, 
completadas por el 
respectivo Prestador de 
Servicios APS según lo 
planeado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



METAS 
IVD-4: MEJORAR LA 
PLANIFICACIÓN Y 
EJECUCIÓN DEL 
PRESUPUESTO DE 
CAPITAL 

RESULTADOS VINCULADOS A DESEMBOLSO (RVD) 

Año 1-2023 Año 2-2024 Año 3-2025 Año 4-2026 Año 5-2027 

CORAASAN:  
NO HAY 

CORAASAN: 
1). En el año 2, cada 

Prestador de 
servicios de APS 

preparó un plan de 
adquisiciones 
anualizado y 

presupuestado para 
inversiones de 

capital, con un plan 
de efectivo asociado. 

CORAASAN:  
1). En el año 3, 

cada Prestador de 
servicios de APS 

preparó un plan de 
adquisiciones 
anualizado y 

presupuestado 
para inversiones 
de capital, con un 
plan de efectivo 

asociado, y lo 
incluyó como parte 

de su respectiva 
propuesta de 

presupuesto anual 
para el año fiscal 

2026. 

CORAASAN:  
1).  En el año 4, cada 

Prestador de servicios de 
APS ha preparado un plan 

de adquisiciones 
anualizado y 

presupuestado para 
inversiones de capital, con 

un plan de efectivo 
asociado, y lo ha incluido 

como parte de su 
respectiva propuesta de 

presupuesto anual para el 
año fiscal 2027 

CORAASAN:  
1). En el año 5, cada 

Prestador de servicios de 
APS ha preparado un plan 

de adquisiciones 
anualizado y 

presupuestado para 
inversiones de capital, con 

un plan de efectivo 
asociado, y lo ha incluido 

como parte de su 
respectiva propuesta de 

presupuesto anual para el 
año fiscal 2028 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

METAS 
IVD-5: AUMENTO DE 
LAS TASAS DE 
RECAUDACIÓN 

RESULTADOS VINCULADOS A DESEMBOLSO (RVD) 

Año 1-2023 Año 2-2024 Año 3-2025 Año 4-2026 Año 5-2027 

CORAASAN:  
NO HAY 

CORAASAN: 
NO HAY 

CORAASAN:  
1). Incremento en 

puntos 
porcentuales de la 
tasa de cobranza 

del respectivo 
Prestador de 
Servicios APS  

(1%) 

CORAASAN:  
1). Incremento 

acumulativo de puntos 
porcentuales en la tasa de 

cobranza del respectivo 
Prestador de Servicio APS 

(4%) 

CORAASAN:  
1). Incremento 

acumulativo de puntos 
porcentuales en la tasa de 

cobranza del respectivo 
Prestador de Servicio APS 

(7%) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

METAS 
IVD-6: MEJORA DE LA 
PLANIFICACIÓN 
OPERATIVA Y EL 
RENDIMIENTO DEL 
AGUA NO 
CONTABILIZADA Y LA 
EFICIENCIA 
ENERGETICA 

RESULTADOS VINCULADOS A DESEMBOLSO (RVD) 

Año 1-2023 Año 2-2024 Año 3-2025 Año 4-2026 Año 5-2027 

CORAASAN:  
1). Estrategias 

provisionales de 
reducción de ANC y 

eficiencia energética 
desarrolladas y 

adoptadas por el 
respectivo Prestador de 

servicios APS; y  
2). Plan de inversión 

anual de 2024 para la 
reducción de ANC y 

mejora de la eficiencia 
energética desarrollado 

por el respectivo 
Prestador de Servicios 

APS; y  
3). Inclusión de los costos 

identificados en el 
correspondiente plan 

anual de inversiones en 
el presupuesto anual 

para 2024 de la 
respectiva Prestadora de 

Servicios de APS. 

CORAASAN: 
1). Auditorías 
anuales de agua en 
Sistemas y Sectores 
Hidráulicos 
Prioritarios como se 
identifican en la 
estrategia ANC 
provisional y 
auditorías 
energéticas en 
instalaciones 
prioritarias como se 
identifican en la 
estrategia 
provisional de 
eficiencia energética 
completadas, y 
medidas de 
monitoreo 
implementadas por 
el Prestador de 
Servicios APS 
respectivo; y 
2). Desarrollo y 
adopción por parte 
del respectivo 

CORAASAN:  
1). Auditoría anual 

de agua en 
Sistemas y 
Sectores 

Hidráulicos 
Prioritarios según 
lo identificado en 

la estrategia ANC y 
auditoría 

energética en 
Instalaciones 

Seleccionadas y 
medidas de 
monitoreo 

implementadas por 
el respectivo 
Prestador de 

Servicios de Agua y 
Agua; y 

2). Las respectivas 
estrategias de ANC 
y energía del 
Prestador de 
servicios APS se 
actualizan en 
función de las 

CORAASAN:  
1). Auditoría anual de agua 

en Sistemas y Sectores 
Hidráulicos Prioritarios 

según lo identificado en la 
estrategia ANC y auditoría 

energética en 
Instalaciones 

Seleccionadas y medidas 
de monitoreo 

implementadas por el 
respectivo Prestador de 

Servicios de Agua y Agua; y 
2). Las respectivas 
estrategias de ANC y 
energía del Prestador de 
servicios APS se actualizan 
en función de las 
auditorías anuales de agua 
y energía;  
3). Para las actividades de 
ANC y de eficiencia 
energética incluidas por el 
respectivo Prestador de 
Servicios APS en su POA y 
en su presupuesto para 
2026, los resultados 

CORAASAN:  
1). Auditoría anual de agua 

en Sistemas y Sectores 
Hidráulicos Prioritarios 

según lo identificado en la 
estrategia ANC y auditoría 

energética en 
Instalaciones 

Seleccionadas y medidas 
de monitoreo 

implementadas por el 
respectivo Prestador de 

Servicios de Agua y Agua; y 
2). Las respectivas 
estrategias de ANC y 
energía del Prestador de 
servicios APS se actualizan 
en función de las 
auditorías anuales de agua 
y energía;  
3). Para las actividades de 
ANC y de eficiencia 
energética incluidas por el 
respectivo Prestador de 
Servicios APS en su POA y 
en su presupuesto para 
2027, los resultados 



Prestador de 
servicios de APS de 
una estrategia de 
ANC y energía 
basada en auditorías 
de agua y energía;  
3). Para las 
actividades de ANC y 
de eficiencia 
energética incluidas 
por el respectivo 
Prestador de 
Servicios APS en su 
POA y en su 
presupuesto para 
2024, los resultados 
anuales son 
monitoreados, 
informados y 
publicados en el sitio 
web de los 
Prestadores de 
Servicios APS ; y 
4). Estrategia de 
digitalización de 
Catastro de Usuarios 
y Catastro de Redes 
desarrollada y 
aprobada por la 
respectiva gerencia 

auditorías anuales 
de agua y energía;  
3). Para las 
actividades de ANC 
y de eficiencia 
energética 
incluidas por el 
respectivo 
Prestador de 
Servicios APS en su 
POA y en su 
presupuesto para 
2025, los 
resultados anuales 
son monitoreados, 
informados y 
publicados en el 
sitio web de los 
Prestadores de 
Servicios de APS; y 
4). Se implementa 

el plan de 
Digitalización del 
Catastro de Redes 
de Agua y Catastro 

de Usuarios por 
parte de la 
respectiva 

Prestadora de 
Servicios de APS, 

cubriendo al 

anuales son monitoreados, 
informados y publicados en 
el sitio web de los 
Prestadores de Servicios de 
APS; y 
4). Se implementa el plan 

de Digitalización del 
Catastro de Redes de Agua 
y Catastro de Usuarios por 

parte de la respectiva 
Prestadora de Servicios de 

APS, cubriendo al menos el 
75% de la red de agua y el 

80% de los usuarios en 
sectores hidráulicos 

prioritarios. 

anuales son monitoreados, 
informados y publicados en 
el sitio web de los 
Prestadores de Servicios de 
APS; y 
4). Se implementa el plan 

de Digitalización del 
Catastro de Redes de Agua 
y Catastro de Usuarios por 

parte de la respectiva 
Prestadora de Servicios de 

APS, cubriendo al menos el 
95% de la red de agua y el 
100% de los usuarios en 

sectores hidráulicos 
prioritarios. 



de Prestadores de 
Servicios de APS. 

menos el 40% de la 
red de agua y el 

80% de los 
usuarios en 

sectores 
hidráulicos 
prioritarios. 

 

 

METAS 
IVD-7: REDUCCIÓN DE 
AGUA NO 
CONTABILIZADA 
(ANC) 

RESULTADOS VINCULADOS A DESEMBOLSO (RVD) 

Año 1-2023 Año 2-2024 Año 3-2025 Año 4-2026 Año 5-2027 

CORAASAN:  
NO HAY 

CORAASAN: 
NO HAY 

CORAASAN:  
1). Reducción de 

puntos porcentuales 
en ANC: 

 (2.9%) 

CORAASAN:  
1). Reducción acumulada 
de puntos porcentuales 

en ANC: 
(11%) 

CORAASAN:  
1). Reducción acumulada 

de puntos porcentuales en 
ANC: 

(15.9%) 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

METAS 
IVD-8: EFICIENCIA 
ENERGETICA 
MEJORADA 

RESULTADOS VINCULADOS A DESEMBOLSO (RVD) 

Año 1-2023 Año 2-2024 Año 3-2025 Año 4-2026 Año 5-2027 

CORAASAN:  
NO HAY 

CORAASAN: 
NO HAY 

CORAASAN:  
1). Reducción de 

puntos porcentuales 
en el consumo de 
energía eléctrica 
(kWh) por M3 de 

agua despachada al 
sistema de 

distribución de 
agua: 

 (-7.9% pts) 

CORAASAN:  
1). Reducción acumulada 
de puntos porcentuales 
en el consumo de 
energía eléctrica (kWh) 
por M3 de agua 
despachada al sistema de 
distribución de agua: 

 
(-16.4% pts) 

CORAASAN:  
1). Reducción acumulada 
de puntos porcentuales en 
el consumo de energía 
eléctrica (kWh) por M3 de 
agua despachada al 
sistema de distribución de 
agua: 

 
(-21.5% pts) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



METAS 
IVD-9: GOBERNANZA 

CORPORATIVA 
FORTALECIDA 

RESULTADOS VINCULADOS A DESEMBOLSO (RVD) 

Año 1-2023 Año 2-2024 Año 3-2025 Año 4-2026 Año 5-2027 

CORAASAN: 
1). PEI 2021-2024 e 

Informes de Ejecución 
Presupuestaria 
trimestrales y 
trimestrales 

acumulativos (es decir, 4 
en total) para el Año 

Fiscal correspondiente, 
publicados en el sitio web 

de los Prestadores de 
Servicios APS;  

2). Especificaciones para 
los requisitos del sistema 
y procesos comerciales 
para la digitalización de 

los sistemas de 
facturación y cobro 

completados y 
aprobados por la 

gerencia del Prestador de 
Servicios de APS 
respectivo, y los 

mecanismos innovadores 
de pago del consumidor 

identificados y aprobados 
por la gerencia de dicho 

Prestador de Servicios de 
APS; 

CORAASAN: 
1). PEI 2025-2028 

formulado e 
Informes de 

Ejecución 
Presupuestaria 
trimestrales y 
trimestrales 

acumulativos (es 
decir, 4 en total) 
para el Año Fiscal 
correspondiente 

publicados en el sitio 
web de los 

Prestadores de 
Servicios APS;  

2). Los sistemas de 
facturación y cobro 

están digitalizados, y 
los mecanismos 
innovadores de 

pago de los 
consumidores son 

probados y 
aprobados por la 

gerencia del 
respectivo Prestador 
de servicios de APS; 

CORAASAN: 
1). PEI 2025-2028 

actualizado e 
Informes de 

Ejecución 
Presupuestaria 
trimestrales y 
trimestrales 

acumulativos (es 
decir, 4 en total) 
para el Año Fiscal 
correspondiente 

publicados en el sitio 
web de los 

Prestadores de 
Servicios de APS,  

2) Los respectivos 
Prestadores de APS 

implementan 
sistemas de 

facturación y cobro 
digitalizados  y 

mecanismos 
innovadores de 

pago de los 
consumidores; 
3). Los estados 

financieros anuales 
del año fiscal 2024 

CORAASAN: 
1). PEI 2025-2028 

actualizado e Informes 
de Ejecución 

Presupuestaria 
trimestrales y 
trimestrales 

acumulativos (es decir, 4 
en total) para el Año 

Fiscal correspondiente 
publicados en el sitio web 

de los Prestadores de 
Servicios APS;  

2). Los respectivos 
Prestadores de APS 

implementan sistemas 
de facturación y cobro 

digitalizados y 
mecanismos innovadores 

de pago de los 
consumidores; 
3) Los estados 

financieros anuales del 
año fiscal 2025 del 

respectivo Prestador de 
servicios de APS están 

preparados con base en 
los estándares de 

orientación de informes 

CORAASAN: 
1). PEI 2025-2028 

actualizado e Informes de 
Ejecución Presupuestaria 

trimestrales y trimestrales 
acumulativos (es decir, 4 

en total) para el Año Fiscal 
correspondiente 

publicados en el sitio web 
de los Prestadores de 

Servicios APS; 
2). Los respectivos 

Prestadores de APS 
implementan sistemas de 

facturación y cobro 
digitalizados y 

mecanismos innovadores 
de pago de los 
consumidores; 

3). Los estados financieros 
anuales del año fiscal 2026 

del respectivo Prestador 
de servicios de APS están 

preparados con base en los 
estándares de orientación 

de informes financieros 
aprobados por DIGECOG y 
se auditan y publican en su 

sitio web dentro de los 



3) Los estados 
financieros anuales del 

año fiscal 2022 del 
respectivo Prestador de 
servicios de APS están 

preparados con base en 
los estándares de 

orientación de informes 
financieros aprobados 

por DIGECOG y se auditan 
y publican en su sitio web 

dentro de los plazos 
delimitados en el Manual 

Operativo; y 
4) Un Plan de Acción de 
Género provisional es 

desarrollado por el 
respectivo Prestador de 

Servicios de APS y 
aprobado por su gerencia 

respectiva. 

3). Los estados 
financieros anuales 
del año fiscal 2023 

del respectivo 
Prestador de 

servicios de APS 
están preparados 
con base en los 
estándares de 
orientación de 

informes financieros 
aprobados por 
DIGECOG y se 

auditan y publican 
en su sitio web 

dentro de los plazos 
delimitados en el 

Manual Operativo; y 
4).  El 65% de las 

acciones 
programadas en el 
Plan de Acción de 

Género del año son 
implementadas por 

la respectiva 
Prestadora de 

Servicios de APS 

del respectivo 
Prestador de 

servicios de APS 
están preparados 
con base en los 
estándares de 
orientación de 

informes financieros 
aprobados por 
DIGECOG y se 

auditan y publican 
en su sitio web 

dentro de los plazos 
delimitados en el 

Manual Operativo; y 
4) El 70% de las 

acciones 
programadas en el 
Plan de Acción de 

Género del año son 
implementadas por 

la respectiva 
Prestadora de 

Servicios de APS. 

financieros aprobados 
por DIGECOG y se auditan 
y publican en su sitio web 

dentro de los plazos 
delimitados en el Manual 

Operativo;  y 
4). 75% de las acciones 
programadas en el Plan 
de Acción de Género del 
año son implementadas 

por el respectivo 
Prestador de Servicios de 

APS. 

plazos delimitados en el 
Manual Operativo; y 

4). El 80% de las acciones 
programadas en el Plan de 
Acción de Género del año 
son implementadas por la 
respectiva Prestadora de 

Servicios de APS. 

 

 

 



METAS 
IVD-10: MONITOREO 
DE DESEMPEÑO 
REFORZADO 

RESULTADOS VINCULADOS A DESEMBOLSO (RVD) 

Año 1-2023 Año 2-2024 Año 3-2025 Año 4-2026 Año 5-2027 

CORAASAN:  
NO HAY 

CORAASAN: 
1). Índice que mide 

la progresión en 
cantidad y calidad 

de datos operativos, 
comerciales y 

financieros 
utilizando buenas 

prácticas 
internacionales con 

puntaje: 
(0.61) 

CORAASAN:  
1). Índice que mide 

la progresión en 
cantidad y calidad 

de datos operativos, 
comerciales y 

financieros 
utilizando buenas 

prácticas 
internacionales con 

puntaje: 
(0.76) 

CORAASAN:  
1). Índice que mide la 

progresión en cantidad y 
calidad de datos 

operativos, comerciales y 
financieros utilizando 

buenas prácticas 
internacionales con 

puntaje: 
(0.88) 

CORAASAN:  
1). Índice que mide la 

progresión en cantidad y 
calidad de datos 

operativos, comerciales y 
financieros utilizando 

buenas prácticas 
internacionales con 

puntaje: 
(0.99) 

 

 

 

 

 

 


