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Miércoles, 28 de mayo de 2025
MEPyD-INT-2025-06835

Sefior

Felipe Rodriguez

Director Planificacién y Desarrollo

Corporacién de Acueducto y Alcantarillado de Santiago
(CORAASAN).

Asunto: Remision de Informe de Evaluacion Técnica — Planificacion
Estratégica Institucional 2025-2028

Distinguido sefior Rodriguez:

Cortésmente tengo a bien remitir el Informe de Evaluacién Técnica del Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2025-2028 de la instituciéon que dignamente
encabeza, conforme al proceso citado en el asunto.

Dicho informe se enmarca en la aplicacién del Manual Metodolégico para la
Gestion de la Planificacidon Estratégica Institucional, instrumento mediante el cual
el Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo (MEPyD), en su calidad de
organo rector del Sistema Nacional de Planificacion e Inversion Publica (SNPIP),
desarrollo la revision y validacion técnica del documento.

Reiteramos que este proceso representa un avance en el fortalecimiento de la cultura
de planificacion en la administracion publica. Agradecemos, en ese sentido, la
disposicion y colaboracién de la Unidad Institucional de Planificacion y Desarrollo
(UIPyD) durante todo el proceso.
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1. Introduccién

En el marco de la aplicacion del nuevo Manual Metodoldgico para la Gestidn de la Planificacion
Estratégica Institucional, el Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo (MEPyD), en su
calidad de drgano rector del Sistema Nacional de Planificacién e Inversidn Publica (SNPIP), ha
llevado a cabo el proceso de revisién del Plan Estratégico Institucional (PEl} de la Corporacién de
Acueducto y Alcantarillado de Santiago (CORAASAN), correspondiente al periodo 2025-2028.

Esta validacion se realiza conforme a los lineamientos establecidos por el nuevo manual
metodoldgico, en concordancia con el marco legal vigente que regula los procesos de planificacion
estratégica en el pais. En concreto:

e Ley Num. 498-06 que crea el Sistema Nacional de Planificacion e Inversién Pdblica:

- EnsuArticulo 17, literal ¢, establece que el MEPyD tiene ia atribucién de coordinar
ta formulacién de los planes institucionales y asesorar a las instituciones publicas
en su presentacion y evaluacion.

s Decreto Num. 493-07 que aprueba el Reglamento de Aplicaciéon No. 1 para la Ley 498-
06:

- ElArticulo 45 sehala gue el proceso de planificacidn institucional debe involucrar a
las maximas autoridades de cada institucion y a los responsables de sus distintas
dependencias.

- El Articulo 46 establece gue los PEI seran aprobados por la maxima autoridad del
drgano u organismo correspondiente y remitidos al MEPyD.

- Articulo50indicague el MEPyD esresponsable de elaborary actualizar los manuales
metodoldgicos para ta formulacion del PEI.

¢ Decreto Nim. 134-14 - Reglamento de la Estrategia Nacional de Desarroilo 2030:

- EnsuArticulo 4 establece que el MEPyD es responsable de certificar la consistencia
de los planes estratégicos institucicnales con la END 2030 y el PNPSP vigente.

- El Parrafo | indica que las instituciones publicas deben formular sus planes
conforme a las metodologias establecidas por el MEPyD.

- El Parrafo Ill dispone que aquellas institucicnes que hayan utilizado metodologias
diferentes deben presentar informacién requerida en formatos compatibles con el
proceso de planificacion nacional.

i. Resultado de la Revision

Como resultado del analisis técnice realizado por el equipo de la Direccion General de Desarrollo
Econdmico y Social (DGDES) del MEPyD, se considera que el Plan Estratégico Institucional (PEl) de
la Corporacion de Acueducto y Alcantarillado de Santiago (CORAASAN]}, esta alineado con la
Estrategia Nacional de Desarrollo 2030y responde a las prioridades de la gestidn establecidas en el
marco de resultados del Plan Nacional Plurianual del Sector Publico (PNPSP 2025-2028). No
obstante, se han identificado oportunidades de mejora que deberan ser abordadas en futuras
actualizaciones del documento.

Las observaciones que se presentan a continuacion son resultado de un proceso de revisiéon
cotaborativa, en el que se intercambiaron impresiones con el equipo institucional mediante
herramientas de evaluacion, comentarios técnicos e intercambios directos. Estas observaciones



tienen como propdsito fortalecer el documento y consolidar su alineacién metodolégica vy
estratégica. En este tenor, el equipo técnico de la DGDES emite las siguientes observaciones:

e Se identificé la Policia Municipal como una causa indirecta, lo cual resulta
metodolégicamente cuestionable ya gue no representa una causa sino un actor. Asimismo,
colocaron una causa indirecta relacionada al nivel sociceconémico, en la que incluyeron
como actores a ciertas instituciones cuya capacidad de incidencia directa sobre dicho nivel
es limitada o nula. Esta clasificacion podria generar ambigliedades analiticas, ya que el nivet
socioecondmico responde a determinantes estructurales mas amplios y complejos que no
necesariamente dependen de la accion de dichas entidades.

e Enlaherramienta 11 no se identificaron las oportunidades relacionadas al FODA, a pesar de
que estas si fueron contempladas en la herramienta 12. Es fundamental prestar mayor
atencién al detalle y procurar la debida homologacion entre las herramientas utilizadas, con
elfin de asegurar la coherencia interna del diagnastico y evitar contradicciones que puedan
comprometer la validez de los hallazges y propuestas.

* En la herramienta 18, correspondiente al costeo de productos, se identifican varios
aspectos que requieren mejora. En primer lugar, las actividades asociadas a los productos
no estan suficientemente desagregadas, lo que dificulta comprender con claridad los
procesos, recursos y tiempos necesarios para su ejecucion. Asimismo, se observan
multiples unidades de medida marcadas como "N/A", sin que se ofrezca una justificacion
técnica que respalde esta omision, lo cual compromete la precisién del analisis de costos.

e Ademas, en las herramientas de costeo se utilizo el délar estadounidense como moneda de
referencia, sin considerar la posibilidad de realizar el costec en moneda local. Este aspecto
podria limitar la utilidad operativa del instrumento en el contexto nacional, especialmente
parafines de ejecucion presupuestariay control financiero. Se sugiere revisar y ajustar estos
elementos a fin de fortalecer la validez técnica y la aplicabilidad de la herramienta.

lIl. Conclusién

El MEPyD, a través de la DGDES, valida el PEl de Corporacién de Acueducto y Alcantarillado de
Santiago (CORAASAN), en virtud de su cumplimiento con los lineamientos del nuevo manual
metodolégico. Esta validacion queda sujeta a los posibles ajustes a realizarse durante el proceso
de seguimiento de implementacion det PEl, asi como a su actualizacion en el proximo ano.

Ademas, reiteramos gque esta validacion es un paso esencial en el fortalecimiento de la cultura de
planificacidn en la administracién publica, y agradecemos la disposicion y colaberacion de la
Unidad Institucional de Planificacion y Desarrollo (UIPyD) en este proceso.



