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PRESENTACION

La Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santiago (CORAASAN) con
el proposito de presentar la Memoria Institucional 2022, requerida por el
Ministerio de la Presidencia (MINPRE), que abarca el afio 2022, el cual es un

documento que aporta valor agregado a la institucion y la sociedad.

En el indice se detallan los siguientes: informacion institucional, resultados
misionales, resultados de las areas transversales y de apoyo, servicio al ciudadano

y transparencia institucional, y proyecciones al préximo afio.

En los anexos se cuenta con: Matriz de Principales Indicadores de Gestion de
Procesos, Desempefio de la Produccion Institucional, Resumen del Plan de

Compras y Estados Financieros.

En la rendicion de cuentas del presente afio, se presentan los logros, resultados e
impactos de la Direccion General, y de las direcciones que dependen de la misma,
las cuales son: Direccion de Acueductos, Direccion de Acueductos Rurales,
Direccion de Control de Pérdidas, Direccion de Aguas Residuales, Direccion de
Programas y Proyectos Especiales, Direccion de Ingenieria, Direccion Comercial,
Direccion Financiera, Direccion Administrativa, Direccidon de Recursos Humanos,
Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion, Direccion de
Planificacion y Desarrollo, Direccién de Gestion Ambiental, Direccion de

Revision y Analisis.

En la CORAASAN se actualizé el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021 —
2024, en el que se aplicdé un amplio proceso de participacién de todas las
direcciones de la CORAASAN, encabezado por el Director General, Ing. Andrés
Burgos. Se modifico el FODA, tomando en consideracion todos los aspectos

internos y externos que influyenenla Institucion y mirando nuevas
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oportunidades, asi como cambios de los nombres de algunos ejes 'y objetivos

estratégicos de forma tal que se alineen a la ejecucién de los productos.

En el mismo orden, en la presente memoria se recogen todas las informaciones
relevantes planificadas en el Plan Operativo Anual (POA) 2022, los cuales se
cumplieron alineados a la planificacion estratégica, con un total de 281 productos

evaluados, 90 productos estratégicos y 191 productos operativos.

En el Sistema de Monitoreo y Medicion de Gestion Publica (SMMGP), al cierre
del mes de noviembre del 2022, el resultado de los indicadores (SISMAP, iTICge,
NOBACI, Cumplimiento de la Ley 200-04, SISCOMPRAS y SISACNOC, otros
niveles de gobierno), quedé como sigue a continuacion:

e Promedio de Indicadores segun Sistema Presidencial: 55.66%.

e Promedio de acuerdo a Indicadores Actualizados: 56.01%.

En el Cumplimiento de la Ley de Libre Acceso a la Informacion Publica 200-04,
al mes de octubre del 2022, la CORAASAN obtuvo una calificacion de 90.86%,
la que entra en el rango superior del Cuadro del Mando Integral del SMMGP.
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I. RESUMEN EJECUTIVO

La Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santiago (CORAASAN) ha

ejecutado importantes acciones en el afio 2022 para mejorar el abastecimiento de

agua potable, la recolecciéon y tratamiento de las aguas residuales, la gestién

ambiental y el fortalecimiento institucional para contribuir a la mejora de la

calidad de vida de los habitantes de la provincia de Santiago. Durante este afio la

CORAASAN entreg0 a la poblacién tres (3) grandes proyectos, los cuales fueron:

Puesta en operacion de la Planta de Tratamiento de Agua Potable La
Noriega Il, beneficiando a 250,000 personas de los municipios de Santiago
de los Caballeros, Licey al Medio, Tamboril y Pufial con una inversion de
RD$237,503,404.78. Este proyecto de rehabilitacion fue llevado a cabo
con el Presidente de la Republica, Luis Abinader.

Solucion de agua potable y aguas residuales, para mejorar la calidad de
vida de las familias del distrito municipal Santiago Oeste, con una
inversion global que supera los RD$365,000,000.00. Fue llevada a cabo en
presencia del Presidente de la Republica, Luis Abinader. Estos trabajos
contemplan la construccion del colector de aguas residuales 30 Caballeros
- avenida Sergio Hernandez, asi como la linea de agua potable en esta

ultima.

Rehabilitacion de la planta de tratamiento de agua potable La Noriega I,
impactando a una poblacion de 850,000 personas con la produccién de 4
metros cubicos por segundo de agua, con una inversion que supera los
RD$457,000,000.00, financiado por la Agencia Francesa de Desarrollo
(AFD). Se llevo a cabo en presencia del Presidente de la Repulblica, Luis
Abinader. Este proyecto, incluye trabajos de obra civil y equipamiento de

la planta.
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El Presidente de la Republica, Luis Abinader, dejé iniciado los trabajos para la
construccion de una serie de obras en el sector Cienfuegos, distrito municipal de
Santiago Oeste, beneficiando a unas 3,500 familias con una inversion de 183.4
millones de pesos. Estas obras son: el colector de aguas residuales de la calle 30
Caballeros, asi como las lineas de agua potable en la calle Sergio Hernandez, el
canal Ulises Francisco Espaillat y el sector El Progreso. Durante el acto de inicio
de obras, el Presidente entregd 12 vehiculos de una flotilla adquirida de 32, que

seran utilizados para mejorar la operatividad de la institucion.

En adicion a estas obras, la Sra. Vicepresidenta de la Republica, Raquel Pefia,
dejo iniciados los trabajos de algunas obras importantes por una inversion global
de RD$222,962,847.37, entre ellas, el tanque de almacenamiento de agua potable
de La Zurza, la construccion de un tramo de tuberia de 30 pulgadas entre Nibaje y

el Tanque de la Barranquita y la construccion del humedal Santisima Trinidad.

Se trabajo en la construccién del tanque de almacenamiento La Zurza I, el cual
aumentard la capacidad de almacenamiento en 7,500 m3, mejorando la
distribucion de agua potable a una poblacion estimada de 20,000 habitantes con el
objetivo de mejorar el almacenamiento de agua potable en el Centro Historico del

Municipio de Santiago de los Caballeros.

Otra obra importante, fue la rehabilitacion del tanque de almacenamiento de agua
del municipio de Tamboril, asi como la construccion de dos lineas de
alcantarillado sanitario para la recoleccion de aguas residuales, por una inversion
que supera los RD$48,000,000.00.

Se entregd a la Universidad ISA una cisterna con capacidad para almacenar
80,000 galones de agua, como parte del convenio interinstitucional que permitio
que la misma, cediera los terrenos para la construccion de la planta de tratamiento

de agua potable de La Canela, actualmente en funcionamiento.
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En términos operativos, el volumen de agua cruda captado en el periodo del afio
2022, ha sido de 6.25 millones de metros cubicos, equivalente a 142.57 MGD, en
las que se incluyen las siguientes: Tomas de Bao, Lépez, Pastor, La Barranquita,
Las Charcas, Canal Ulises Francisco Espaillat (Cienfuegos) y Canal Monsieur

Bogaert (La Herradura).

En relacién con la calidad, el indice de potabilidad a noviembre del afio 2022 es
de 97.6%, de acuerdo a las normas establecidas para el tratamiento del agua
potable y con la finalidad de garantizar el mayor indice de potabilidad y
produccion adecuada en las diferentes plantas potabilizadoras para abastecer de
agua potable las poblaciones de los Municipios de Santiago de los Caballeros,
Licey, Tamboril, Pufial, los Distritos Municipales Santiago Oeste y La Canela, se
alcanz6 un caudal promedio tratado de 5.65 m3/seg., equivalentes a 128.56

millones de galones diarios.

En otro orden, se realizaron numerosos trabajos de saneamiento en beneficio de la
poblacion de Santiago enfocados en los sistemas de recoleccion y tratamiento de
las aguas residuales. El volumen de aguas residuales tratadas en las depuradoras
de la CORAASAN, fue de 20,441,893.52 m3, con un caudal influente promedio
de 648.21 Ips, 40.80% de la capacidad total instalada de tratamiento de aguas
residuales, que es de 1,588.27 Ips.

En lo relativo al Sistema de Recoleccién de Aguas Residuales, la poblacién
beneficiada con los trabajos de mantenimiento al alcantarillado sanitario fue de
365,000 personas, en el que se trabajé para lograr el cumplimiento de los tiempos
de atencion de los reportes generados por la poblacién, a través del Sistema de
Reportes y Servicios (SRS), logrando disminuir el cumplimiento de los mismos,
lo cual se evidencia en la cantidad de drdenes atendidas para el periodo de 96%,

de igual manera la satisfaccion de los clientes super6 el 91%.
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Es importante destacar que, en al mes de noviembre del afio en curso, se ha
facturado unos RD$3,035,459,538.16, lo que arroja un promedio mensual de
RD$252,954,961.51. Respecto a las recaudaciones, se ha cobrado un monto de
RD$2,159,521,799.34, es decir, unos RD$179,960,149.95 promedio por mes.

Esto arroja un indice de recaudacién de 71%.

En el periodo concluido se ha publicado en el Portal Transaccional un total de 473
procesos y adjudicado un total 391 procesos. Esto es un 175% por encima del afio
2021 en procesos publicados y un 230% por encima del afio 2021 en procesos
adjudicados. ElI monto segun objeto de contratacion es de RD$1,672,301,515.00.
El monto segun clasificacion de MIPYMES, es de RD$1,163,852,411.00.
Producto del uso del Portal Transaccional, se estima un ahorro importante de un
5.15%, para un total de $60,720,038.40. El Indicador de Uso del Sistema
Nacional de Compras y Contrataciones (SISCOMPRAS) finaliz6 el tercer

trimestre en 90.12 puntos.

Durante el periodo que se reporta, la institucion también logrd la aprobacion y
tramitacion de la incorporacion al presupuesto y al Sistema de Informacién de la
Gestion Financiera (SIGEF) de todos los proyectos presentados en el 2021 al
Sistema Nacional de Inversion Pablica (SNIP). Estos proyectos totalizan una
inversion plurianual hasta el 2024 de RD$3,692,626,843.00, incluyendo los dos
proyectos de cooperacion internacional actualmente en ejecucion. Al mes de
noviembre del 2022 el 36% del presupuesto institucional ha sido certificado por
medio de registros preventivos, mientras que el 23% ha sido comprometido a

traves de cuotas.

Finalmente, a través del Sistema Nacional de Inversion Publica (SNIP) se
destinaron RD$975,000,000.00 para el gasto de capital a través del presupuesto
general del Estado, con el cual se proyecta la ejecucion de importantes obras en
Toma de Pastor, Av. Olimpica - El Naranjo, Sector Villa Liberacion, Otra Banda,

Av. Olimpica El Naranjo, Gurabo, Tramo Carretera Luperon - Carretera Tigaiga,
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Carretera La Pefla, Tamboril, Valle Verde I, Monterico - Ensache Mella II,
Cienfuegos, Rafey, Av. 27 de Febrero, Urb. La Rosaleda, Av. Nufiez de Céceres,
Bella Vista, Urb. Rios de Gurabo, Buena Vista, Villa Verde, La Otra Banda,
Arroyo Hondo, Cerro Alto, Pradera del Cerro, Rafey, Tierra Alta y La Trinitaria,
Los Cerritos y Cerro Alto, Hoya del Caimito, La Pifia, Ensanche Enriquillo.
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II.  INFORMACION INSTITUCIONAL

2.1 Marco Filosofico Institucional

En la Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santiago (CORAASAN), la
misién y la vision constituyen el eslabén de mayor alcance en la jerarquia de los
objetivos del Plan Estratégico Institucional, éstas son dos herramientas
fundamentales para una institucion, sin las cuales careceria de identidad y de
rumbo. La mision es la razén de ser de la empresa, el motivo por el cual existe. El
impacto de la mision esta determinado por varios elementos, como el compromiso
con la misma, que sea compartida por la mayoria de los funcionarios y que se

sientan identificados.

Mision

Satisfacer las necesidades de agua potable y saneamiento de la provincia de

Santiago para mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

Vision

Ser una institucion innovadora, modelo en la region del Caribe, socialmente
responsable y autosostenible con usuarios satisfechos y conscientes del valor del
agua.

Valores

e Compromiso con el usuario.
e Excelencia operacional.

e Responsabilidad Social.
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e Innovacion.
e Calidad.

e Etica.

2.2 Base Legal

El marco legal de la Corporacién del Acueducto y Alcantarillado de Santiago
(CORAASAN), esta conformado por:

Ley No. 582-77 que crea la Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de
Santiago, CORAASAN. El 4 de abril de 1977, el Poder Ejecutivo promulgo la
Ley No. 582-77 que crea a CORAASAN como entidad publica, autbnoma, con
personalidad juridica, con patrimonio propio o independiente y duracion

ilimitada.

Ley General de Salud No. 42-01 y sus reglamentos de aplicacion el articulo 9 de
esta ley establece que los institutos nacionales de agua potable, alcantarillado y de
recursos hidraulicos se consideran como instituciones publicas del Sistema

Naciional de Salud.

Ley No. 64-00 de Medio Ambiente y Recursos Naturales. Los aspectos mas
relevantes de esta ley, con relacion a CORAASAN, estan contenidas en el
Capitulo Il: De la Contaminacién de las Aguas. Asimismo del Capitulo Il1: De las

Aguas.

La Ley No. 423-06 Orgénica sobre Presupuesto y su reglamento de aplicacion
492-07. La misma establece en el titulo IV el regimen presupuestario de las

empresas publicas no financieras.

Ley No. 1-12: Estrategia Nacional de Desarrollo 2010 — 2030. Las instituciones

descentralizadas y autbnomas, como es el caso de CORAASAN, deben acogerse a
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los lineamientos generales de la Estrategia Nacional de Desarrollo (END) 2010-
2030, razén fundamental que justifica la elaboracion y puesta en marcha de sus

respectivos Planes Estratégicos.

Ley No. 498-06 de Planificacion e Inversién Publica y su reglamento de
aplicacion No. 493-07, la cual establece el conjunto de prinicipios, normas,
Organos y procesos a través de las cuales se fijan las politicas, objetivos, metas y

prioridades del desarrollo econémico y social evaluando su cumplimiento.

La Ley 5-07 sobre el Sistema de Administracion Financiera Integrada del Estado,
la cual establece el Sistema de Informacion de la Gestion Financiera (SIGEF)
como instrumento facilitador del cumplimiento de los propdsitos del Sistema

Integrado de Administracion Financiera del Estado.

Ley 340-06, Sobre Compras y Contrataciones Publicas y su Reglamento de
Aplicacion No. 543-12. Esta ley establece los principios y normas generales que
rigen la contratacién publica, relacionada con los bienes, obras, servicios y
concesiones del Estado, asi como las modalidades que dentro de cada especialidad
puedan considerarse, por lo que el Sistema de Contratacion Pablica esta integrado
por estos principios, normas, 6rganos y procesos que rigen y son utilizados por los
organismos publicos para adquirir bienes y servicios, contratar obras publicas y

otorgar concesiones, asi como sus modalidades.

Ley No. 10-07 que instituye el Sistema Nacional de Control Interno y de la
Contraloria General de la Republica. Esta ley tiene como objetivo regular el
control interno de los fondos y recursos publicos y de la gestion puablica
institucional y su interrelacion con la responsabilidad por la funcién publica. Por
otro lado en torno a su ambito de aplicacion expresa que esta ley rige para las
siguientes entidades y organismos: el Gobierno Central; las Instituciones

Descentralizadas y Auténomas.
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Ley General de Libre Acceso a la Informacién Publica No. 200-04 y su
Reglamento de Aplicacion. Esta ley promueve la informacion y la participacion
para una gobernabilidad de ética cuya meta principal es la de establecer Oficina
de Acceso a la Informacion Publica en todas las Entidades del Gobierno. Para el
caso nuestro la CORAASAN, cuenta con esta oficina en el primer nivel del
edificio administrativo, para garantizar, que cualquier ciudadano pueda solicitar

informacién de su interés en nuestra institucion.

Ley No. 311-14 que instituye el Sistema Nacional Autorizado y Uniforme de
Declaraciones Juradas de Patrimonio de los Funcionarios y Servidores Publicos.
G. O. No. 10768 del 11 de agosto de 2014. Articulo 1. Objeto. La presente ley
tiene por objeto instituir el Sistema Nacional Automatizado y Uniforme de
Declaraciones Juradas de Patrimonio; establecer las instituciones responsables de
su aplicacion y jerarquizar su autoridad, facilitar la coordinacion institucional,
promover la gestion ética y proveer a los 6rganos publicos de control e
investigacion de la corrupcion administrativa las herramientas normativas que les

permitan ejercer sus funciones de manera eficiente.

Ley 126-01 de la Direccion General de Contabilidad Gubernamental, por medio
de la cual se crea la Direccion General de Contabilidad Gubernamental,

promulgada en fecha veintisiete (27) de julio del afio dos mil uno (2001).

Ley 108-05 de Registro Inmobiliario del 23 de marzo de 2005 G. O. No. 10316
del 2 de abril de 2005. Modificada por la Ley No. 51-2007. La presente ley regula
el registro de todos los derechos reales inmobiliarios correspondientes al territorio

de la Republica Dominicana.

La Constitucién de la Republica. Votada y Proclamada por la Asamblea Nacional
en fecha trece (13) de junio de 2015. Gaceta Oficial No. 10805 del 10 de julio de
2015. La cual establece en el articulo | que el pueblo dominicano constituye una
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Nacion organizada en Estado libre e independiente, con el nombre de Republica

Dominicana.

Ley 13-07 sobre Tribunal Superior Administrativo, de fecha 6 de febrero de 2007.
La cual establece en sus considerandos que mediante la Ley 1494, del afio 1947,
se instituy6 el Tribunal Superior Administrativo con el proposito de conocer la
legalidad de las actuaciones de los 6rganos y entidades de la Administracion
Publica, ubicandose institucionalmente dicho érgano jurisdiccional en el ambito
del Poder Ejecutivo, ya que sus jueces serian designados por ese Poder del
Estado, configurandose asi lo que en el Derecho Administrativo se conoce como

el sistema de justicia retenida, esto es, que la administracion se juzga a si misma.

Ley 16-92 del Cddigo Laboral (promulgada el 29 de mayo de 1992) esta ley
establece en el PRINCIPIO IIl que el presente Cddigo tiene por objeto
fundamental regular los derechos y obligaciones de empleadores y trabajadores y

proveer los medios de conciliar sus respectivos intereses.

Ley 137-11 Orgéanica del Tribunal Constitucional y de los Procedimientos. G. O.
No. 10622 del 15 de junio de 2011. Esta ley tiene por objeto regular la
organizacion del Tribunal Constitucional y el ejercicio de la justicia constitucional
para garantizar la defensa y supremacia de la Constitucién, de los principios
constitucionales y del derecho internacional vigente en la Republica Dominicana.

Ley 139-98 para la aplicacién del titulo Il del Cédigo Tributario de la Republica
Dominicana. Esta trata sobre el Impuesto Sobre la Renta, la cual establece un
impuesto anual sobre las rentas obtenidas por las personas naturales, juridicas y

sucesiones indivisas.
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2.3 Estructura Organizativa

Miembros del Consejo de Directores

Ing. Andrés Bienvenido Burgos Lépez

Director General

Ing. Conrado Antonio Asencio Torres

Presidente del Consejo

Ing. Ana Maria Barranco Lopez
Representante de la PUCMM

Lic. Bernardo Augusto Luciano Pichardo

Miembro del Consejo por el Poder Ejecutivo

Arg. Gilberto Antonio Fernandez Nufiez
Miembro del Consejo por el Poder Ejecutivo

Ing. Benito Abad Ferreiras Rodriguez
Representante de la APEDI

Lic. Randy Rafael Estrella VVargas
Representante del INAPA

Lic. Fernando De Jesus Ramirez Oviedo

Representante del Alcalde de Santiago

Lic. Anyolino Ludame Germosén Leon

Alcalde del Ayuntamiento de Tamboril
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Lic. Jacqueline Cruz

Secretaria del Consejo

Directores

Ing. Andrés Burgos

Director General, Direccién General

Ing. Belkis Dominguez

Directora, Direccion Tecnologia de la Informacion y Comunicacion

Lic. Ana E. Ortega
Directora, Direccion Planificacion y Desarrollo

Ing. Elwin Rodriguez

Director, Direcciéon Acueductos

Ing. Celeste Suazo

Directora, Direccion Aguas Residuales

Lic. Maria Ledn
Directora, Direccion Comercial

Arg. Yohilys Molina

Directora, Direccién Recursos Humanos

Lic. Eddy Ortega

Director, Direccién Administrativa

Ing. Francis Ortega

Director, Direccién Financiera
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Lic. Jacqueline Cruz

Directora, Direccion Control de Pérdidas

Ing. Saul Vargas

Director, Direccion Ingenieria

Lic. Wanda Hernandez

Directora, Direccion Gestion Ambiental

Lic. José Marcelino

Director, Direccion Revision y Analisis

Ing. Luis Guevara

Director, Direccion Programas y Proyectos Especiales

Ing. Karina Duréan
Directora, Direccion Acueductos Rurales

2.4 Planificacion Estratégica Institucional

En la Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santiago (CORAASAN) se
tiene definido los ejes y objetivos estratégicos que procuran alcanzar la mejor

gestion de la actual administracion:

Eje Operacion y Calidad del Servicio
e Abastecer de agua potable a la poblacion con la calidad, cantidad y
continuidad requeridas.

e Reducir las pérdidas de agua potable.
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Eje Sostenibilidad Ambiental
e Lograr la eficiencia en las labores de saneamiento de las aguas residuales
para garantizar la proteccion del medio ambiente.
e Garantizar la eficiencia de los servicios de operacion y mantenimiento del
alcantarilado sanitario, asi como el aumento de la cobertura.

e Cumplir con las leyes y normas ambientales.

Eje Sostenibilidad Financiera
e Fortalecer la administracion y gestion financiera.

e Incrementar los ingresos actuales en un 20%.

Eje Gestion Empresarial
e Eficientizar la gestion de los procesos de apoyo de la institucion, a través

de la transformacién digital.

Eje Planificacion y Ejecucién de Proyectos de Inversion
e Estructurar y ejecutar con eficacia, eficiencia y calidad los proyectos de

inversion de la institucion.

Eje Gobierno Corporativo.

e Implementar un modelo de Gobernanza Institucional.

El Plan Estratégico Institucional 2021-2024 esta disponible en la seccion
Planificacion Estratégica del Portal Web de la CORAASAN.
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I1l. RESULTADOS MISIONALES

3.1 Informacién cuantitativa, cualitativa e indicadores de procesos misionales

En el periodo del afio 2022, la Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de
Santiago (CORAASAN) presento los principales resultados misionales a traves de
la Direccion de Acueductos, la Direccion de Acueductos Rurales, la Direccion de
Control de Pérdidas, la Direccion de Aguas Residuales, la Direccion de
Programas y Proyectos Especiales, la Direccion de Ingenieria, y la Direccion

Comercial.

Desempefio de la Direccion de Acueductos

La Direccién de Acueductos es la responsable de captar, producir y distribuir el
agua en los municipios de Santiago, Pufial, Tamboril y Licey, garantizando la

calidad, cantidad, cobertura y continuidad del agua producida.

Esta compuesta por siete (7) departamentos, y un (1) area técnica operativa, que
son los responsables de los procesos, desde la captacion de agua cruda, hasta sus
reparaciones mas basicas para la distribucion y mantenimiento de lo relacionado

con potabilizar el agua.

Durante el periodo de noviembre 2021 a noviembre de 2022, se ha logrado desde

las areas los siguientes:
Area Operativa de la Direccion de Acueducto
Se encarga de brindarle soporte a las areas que la componen, tanto en el manejo y

distribucion de los equipos pesados, como en la programacion, y ejecucion de las

limpiezas y desinfeccidn de tanques, plantas de tratamiento y cisternas.
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Limpiezas Ejecutadas

Infraestructura Cantidad de Limpieza

Planta de 25 MGD
Planta de 10 MGD

Planta de Cienfuegos

Planta La Canela

Planta Villa Gonzalez

Tanque La Zurza

Tanque La Canela

Tanque Vista Linda

Reforzadora Cerro de Gurabo |

R PR DN R W W NN

Reforzadora Yaguita de Pastor

Fuente: Direccién de Acueductos. Noviembre, 2022.

Departamento de Produccion de Agua Potable

Es responsable de la captacion y el tratamiento de las aguas crudas, con el
propdsito de potabilizarla para el consumo humano, y tiene a su cargo siete (7)

obras de captacion y seis (6) plantas de tratamiento.

Los factores que mas afectaron a nivel general en cuanto a la cantidad en la
captacion durante este periodo, fueron las obstrucciones en las rejillas en Toma de
Bao, cortes de servicio de energia eléctrica, altas turbiedades, bajos nivel en los
canales, fallas en equipos de bombeo, deficiencia equipos de bombeo viejos y/o

en malas condiciones.

En cuanto a la produccion, fueron las malas condiciones de los procesos
(floculadores, sedimentadores, filtros y en los sistemas de dosificacion de

coagulantes), en plantas como Noriega I, 25 MGD, 10 MGD y La Barranquita.
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Esto ha conllevado a un consumo no adecuado de sustancias quimicas sin obtener
en algunas ocasiones los resultados acorde a las normas. El caso méas grave es el
de Planta La Barranquita, que actualmente no consta con ninguno de los procesos

en operacion.

Debemos destacar el aporte de la estabilidad de la Toma de Lopez y el nivel de
Bao, que practicamente se mantuvo muy poco variable o en ascenso durante todo
el periodo, aportando a que la produccion en nuestra planta principal, Noriega I,

se mantuviera estable.

Sé logro una captacion promedio de agua cruda, incluyendo las Tomas de Bao,
Lopez, Pastor, La Barranquita, Las Charcas, Canal Ulises Francisco Espaillat
(Cienfuegos) y Canal Monsieur Bogaert (La Herradura), de 6.25 m3/seg.,
equivalentes a 142.57 millones de galones diarios, una captacion mucho mayor a

la obtenida en el periodo anterior noviembre 2020 - octubre 2021.

Captacion Promedio Agua Cruda en Obras

Toma de Bao 1.93 m3/seg 44.11 MGD
Toma de Lépez 2.00 m3/seg 45.65 MGD
Toma La Barranquita 0.016 m3/seg 0.37 MGD
Toma de Pastor 1.21 ma3/seg 27.63 MGD
Toma Canal UFE Cienfuegos | 0.89 m3/seg 20.31 MGD
Toma Canal Monsieur Bogaert | 0.17 m3/seg 3.82 MGD
Toma Las Charcas 0.030 m3/seg 0.68 MGD
Total Captado 6.25 m3/seg. 142.57 MGD
Fuente: Direccion de Acueductos. Noviembre, 2022.

Volumen Total Captado Periodo: 197.10 Millones de M3.
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Nota: El Caudal derivado para el Acueducto de Moca fue en promedio 1.1

m3/seg.

En promedio el nivel de la Toma de Bao se mantuvo en 318.98 MSNM, donde el

pico mas alto fue el octubre 2021, y el mas bajo en enero 2022.

Comportamiento Nivel Embalse De Bao

Mes Nivel Promedio Bao (M.S.N.M.)

Noviembre 2021 319.64
Diciembre 2021 319.39
Enero 2022 317.80
Febrero 2022 318.06
Marzo 2022 318.19
Abril 2022 318.38
Mayo 2022 317.92
Junio 2022 318.72
Julio 2022 318.67
Agosto 2022 318.82
Septiembre 2022 320.76
Octubre 2022 321.44
Promedio 318.98
Fuente: Direccion de Acueductos. Noviembre, 2022.

Cumpliendo con los procesos y normas establecidas para el tratamiento del agua
potable y con la finalidad de garantizar el mayor indice de potabilidad y
produccion adecuada en las diferentes Plantas Potabilizadoras, se alcanzé un
caudal promedio tratado de 5.65 m3/seg., equivalentes a 128.56 millones de
galones diarios, para abastecer de agua potable las poblaciones de los Municipios
de Santiago de los Caballeros, Licey, Tamboril, Pufial, y los Distritos Municipales

Santiago Oeste y La Canela.
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Produccion Promedio en Plantas de Tratamiento

Plantas de m3/seg MGD

Tratamiento
Planta Noriega | 3.55 m3/seg 80.95 MGD
Planta Noriega Il Fuera de Operacion
Planta 25 MGD 0.77 m3/seg 17.49 MGD
Planta 10 MGD 0.33 m3/seg 7.46 MGD
Planta Barranquita | 0.015 m3/seg 0.34 MGD
Planta Cienfuegos 0.83 m3/seg 18.95 MGD
Planta La Canela 0.15 m3/seg 3.37 MGD
Total Producido 5.65 m3/seg 128.56 MGD
Fuente: Direccion de Acueductos. Noviembre, 2022.

Volumen Total Producido Periodo: 149.80 Millones de M3.

En lo que respecta a la eficiencia de la Planta de la Noriega I, se mantuvo durante
todo el afio en 88.75%, segun los informes de Agua No Contabilizada,
considerando que la capacidad de disefio de esta planta es de 4 m3/s y la

produccion se mantuvo en 3.55 m3/s.

En lo que corresponde a la eficiencia en produccion de las plantas 25 MGD, de 10
MGD, Cienfuegos, La Canela, La Barranquita, fue en promedio de 76.58%,
65.33%, 80%, 60.87% y 49.42% respectivamente.

Produccion Planta Noriega |

Capacidad Produccion
Disefio, Mensual, % Eficiencia
(M3/seg.) (M3/seg.)
Noviembre 2021 4.00 3.55 88.75
i\




Produccién Planta Noriega |

Capacidad Produccion
Disefio, Mensual, % Eficiencia

(M3/seg.) (M3/seg.)
Diciembre 2021 4.00 3.55 88.75
Enero 2022 4,00 3.55 88.75
Febrero 2022 4,00 3.55 88.75
Marzo 2022 4,00 3.55 88.75
Abril 2022 4,00 3.55 88.75
Mayo 2022 4,00 3.55 88.75
Junio 2022 4,00 3.55 88.75
Julio 2022 4,00 3.55 88.75
Agosto 2022 4,00 3.55 88.75
Septiembre 2022 4,00 3.55 88.75
Octubre 2022 4,00 3.55 88.75

Fuente: Informe mensual de la Direccién Control de Pérdidas. Direccion de

Acueductos. Noviembre, 2022.

Planta 25 MGD

_ ) Produccién
Capacidad Disefio R
Mensual %o Eficiencia
(M3/seg.)

(M3/seqg.)
Noviembre 2021 | 1.00 0.64 64.00
Diciembre 2021 | 1.00 0.64 64.00
Enero 2022 1,00 0.61 61.00
Febrero 2022 1,00 0.64 64.00
Marzo 2022 1,00 0.78 78.00
Abril 2022 1,00 0.83 83.00
Mayo 2022 1,00 0.86 86.00
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Planta 25 MGD

_ ) Produccion
Capacidad Disefio N
Mensual % Eficiencia
(M3/seg.)
(M3/seqg.)
Junio 2022 1,00 0.86 86.00
Julio 2022 1,00 0.83 83.00
Agosto 2022 1,00 0.83 83.00
Septiembre 2022 | 1,00 0.84 84.00
Octubre 2022 1,00 0.83 83.00
Fuente: Informe mensual de la Direccién Control de Pérdidas. Direccién de
Acueductos. Noviembre, 2022.

Planta 10 MGD

Produccion

Capacidad Disefio %
(M3/seg.) Mensual Eficiencia
(M3/seq.)

Noviembre 2021 0.50 0.35 70.00
Diciembre 2021 0.50 0.15 30.00
Enero 2022 0.50 0.36 72.00
Febrero 2022 0.50 0.37 74.00
Marzo 2022 0.50 0.30 60.00
Abril 2022 0.50 0.34 68.00
Mayo 2022 0.50 0.36 72.00
Junio 2022 0.50 0.34 68.00
Julio 2022 0.50 0.35 70.00
Agosto 2022 0.50 0.34 68.00
Septiembre 2022 0.50 0.32 64.00
Octubre 2022 0.50 0.34 68.00
Fuente: Informe mensual de la Direccion Control de Pérdidas. Direccion de
Acueductos. Noviembre, 2022.
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*Diciembre 2021, la Planta 10 MGD, se vio afectada por problemas captacion en

Toma de Pastor.

Planta Cienfuegos

Capacidad Produccion
Disefio Mensual % Eficiencia

(M3/seqg.) (M3/seqg.)
Noviembre 2021 1.00 0.70 70.00
Diciembre 2021 1.00 0.80 80.00
Enero 2022 1.00 0.78 78.00
Febrero 2022 1.00 0.73 73.00
Marzo 2022 1.00 0.77 77.00
Abril 2022 1.00 0.75 75.00
Mayo 2022 1.00 0.82 82.00
Junio 2022 1.00 0.90 90.00
Julio 2022 1.00 0.86 86.00
Agosto 2022 1.00 0.90 90.00
Septiembre 2022 1.00 0.76 76.00
Octubre 2022 1.00 0.83 83.00
Fuente: Direccion de Acueductos. Noviembre, 2022.

Planta La Canela

Capacidad Produccion
Disefio Mensual % Eficiencia

(M3/seg.) (M3/seg.)
Noviembre 2021 0.23 0.15 65.22
Diciembre 2021 0.23 0.15 65.22
Enero 2022 0.23 0.13 56.50
Febrero 2022 0.23 0.14 60.87
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Planta La Canela

Capacidad Produccion
Disefio Mensual % Eficiencia

(M3/seg.) (M3/seg.)
Marzo 2022 0.23 0.12 52.17
Abril 2022 0.23 0.12 52.17
Mayo 2022 0.23 0.12 52.17
Junio 2022 0.23 0.16 69.57
Julio 2022 0.23 0.15 65.22
Agosto 2022 0.23 0.15 65.22
Septiembre 2022 0.23 0.15 65.22
Octubre 2022 0.23 0.14 60.87
Fuente: Direccion de Acueductos. Noviembre, 2022.

Planta La Barranquita

Capacidad Produccion
Disefio Mensual % Eficiencia
(M3/seq.) (M3/seq.)

46.67
Diciembre 2021 0.03 0.014 46.67
Enero 2022 0.03 0.015 50.00
Febrero 2022 0.03 0.016 53.00
Marzo 2022 0.03 0.014 46.67
Abril 2022 0.03 0.015 50.00
Mayo 2022 0.03 0.015 50.00
Junio 2022 0.03 0.015 50.00
Julio 2022 0.03 0.015 50.00
Agosto 2022 0.03 0.015 50.00
Septiembre 2022 0.03 0.015 50.00
Octubre 2022 0.03 0.015 50.00
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Planta La Barranquita

Capacidad Produccion

Disefno Mensual % Eficiencia
(M3/seqg.) (M3/seqg.)

Fuente: Direccién de Acueductos. Noviembre, 2022.

Mientras que, la eficiencia en general de todas las plantas que maneja la Direccion
de Acueductos, respecto su capacidad de disefio, fue de 82.78%, durante el

periodo noviembre 2021 hasta octubre 2022.

Capacidad Instalada Total vs Produccion Mensual Total

M Capacidad Produccion Eficiencia
es
Disefio (M3/seg.) Mensual (M3/seg.) %

6.76 5.38 79.59%
Diciembre 2021 |6.76 5.30 78.40%
Enero 2022 6.76 5.45 80.62%
Febrero 2022 6.76 5.45 80.62%
Marzo 2022 6.76 5.53 81.80%
Abril 2022 6.76 5.61 82.99%
Mayo 2022 6.76 5.73 84.76%
Junio 2022 6.76 5.83 86.24%
Julio 2022 6.76 5.76 85.21%
Agosto 2022 6.76 5.76 85.21%
Septiembre 2022 |6.76 5.64 83.43%
Octubre 2022 6.76 5.71 84.47%
Promedio 6.76 5.60 82.78%
Fuente: Informe mensual de la Direccion Control de Pérdidas. Direccion de
Acueductos. Noviembre, 2022.
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*Esta capacidad instalada y produccién no incluye Planta Noriega Il, continta

fuera de operacion.

Es bueno resaltar que las plantas de Cienfuegos y La Canela, con mucha
frecuencia deben operar con una capacidad reducida a solicitud de Operacion de
Redes y Mantenimiento de Redes, debido a regulaciones y averias, lo que se

refleja en una baja en su eficiencia.

En la siguiente ilustracion, en el periodo al que corresponde este informe, el nivel
de BAO sufri6 descensos muy leves comparados con periodos anteriores y
mientras que tuvo ascensos muy significativos, ambos factores favorecieron a la

estabilidad en la captacion desde dicho embalse.

Dotacion Promedio del Comportamiento Nivel Bao del periodo de noviembre
2021 a octubre 2022:

Poblacién Estimada Servida: 1, 200,000 Habitantes

Caudal Promedio Suministrado: 128.56 Millones galones diarios
107.13 Galones/Persona/Dia
405.54 Litros/Persona/Dia

A la fecha, la rehabilitacién de la planta Noriega Il esta en proceso, la Etapa I del
proyecto de rehabilitacion de Noriega | adjudicado, pero no iniciado. Estas
acciones garantizarian ain mas la cantidad, calidad y continuidad en la captacion

del agua cruda y produccidn de agua potable.

Dentro de las actividades que se deben de continuar fortaleciendo, ya que en este

periodo se ejecutaron de manera parcial, se pueden sefialar:

e Mantenimiento y lavado de tanques de procesos de las diferentes plantas.

-
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e Correccion de filtraciones en compuertas de sedimentadores y filtros, en
Planta Noriega I.

e Limpiezas en Obras de Toma y sus areas de influencia.

e Mantenimiento preventivo de equipos de Bombeo.

e Mantenimiento preventivo en plantas de valvulas y compuertas.

e Mantenimiento preventivo equipos de dosificacion Cloro Gas.

e Mantenimiento preventivo equipos de dosificacién Coagulantes Liquidos
y Solidos.

e Mantenimiento preventivo equipos medicion de los pardmetros de calidad.
Laboratorio de Agua Potable

Se encarga del monitoreo de la calidad del agua potable de los distintos sistemas
que componen la Direccién de Acueductos, logrando realizar la primera auditoria
de seguimiento en el mes de septiembre, después de la recertificacion con la

norma 1SO/9001:2015, la cual fue concluida con éxito.
En el periodo del afio 2022, se logré los siguientes:

e Se ampli6 el programa de muestreo con 36 puntos nuevos en la red de
distribucion, debido a que se obtuvo una nueva camioneta para realizar los
muestreos, la cual eficientiza el proceso de toma de muestra.

e Se adquirié una cabina de flujo laminar para el area de Microbiologia,

permitiendo cumplir con las normativas para la siembra microbioldgica.
Departamento Automatizacion e Instrumentacion

Es el responsable de automatizar e instrumentar los procesos de las estaciones de
bombeo de las plantas de agua potable y residual, darle su respectivo

mantenimiento preventivo y correctivo.
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Las asignaciones de este departamento se dividen en dos areas, el correspondiente
a la Direccion de Acueductos y el de la Direccion de Saneamiento Ambiental, y
durante el afio 2022, se realizaron los siguientes trabajos:

e En la Planta de Cienfuegos, se instalaron monitores de fase con
caracteristicas de proteccion contra sobre voltaje, desbalance de fase y
perdida de fase (se levantaron las conexiones y se configuraron los
parametros para la proteccion), para evitar que los equipos y sistemas
sufran averias por las fluctuaciones de voltaje y otros fendmenos
eléctricos.

e En Toma de LApez se instal6 el watch guard, Router, Ups y configuracion
de la conexion con PLC 1100, con el proposito de habilitar la
comunicacion entre la toma de Lépez y PTAP Nibaje, para la transmision
de los datos utilizados en el SGA. Ademas, se programd el controlador
para la lectura de los datos de la toma de LOpez y su posterior escritura en
una base de datos para gestionar los datos para el sistema SGA

e En la Estacién de Bombeo de Gurabo, se modificé el modo de trabajo de
las bombas para poderlas operar de forma manual, lo que evita la
interrupcion del suministro de agua potable en la zona de Gurabo.

e Enla Toma de Pastor, se reemplazé de pantalla. para poder configurar los
parametros de control de las bombas y evitar reducir la captacién de
caudal desde la toma de Pastor hacia la PTAP Tratamiento Nibaje.

e En la Planta Noriega, se instalé el transmisor de Flujo Mag 8000, se
conectaron los electrodos y bobina del elemento transductor al transmisor,
para ajuste de los parametros (rango de medicion y salidas de pulsos para
la conexion con Datalogger), lo que permite la cuantificacion electronica
del caudal proveniente de la toma de Bao para fines de lugar (control de
pérdidas, dotacion etc.).

e En la Planta de la Canela, se instalé y se puso en funcionamiento los

sensores de flota para la deteccion del nivel de los filtros, las cuales
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forman parte del sistema automatico de la planta por medio del PLC, lo
que permite la operacion automatica del lavado de los filtros en PTAP
Canela.

e En planta de 25 MGD, se restablecio el sistema SCADA, se reinstalaron
los softwares y se configuraron las comunicaciones entre la pc y el PLC,
lo que permite la operacion de los equipos desde el centro de control

e En los Laboratorios de Agua Potable y Residuales, se hizo una
verificacion programada de todos los equipos incluidos en el plan de
mantenimiento preventivo y ejecuta las acciones correctivas en caso de ser
necesarias, para tener medidas mas confiables de los analisis realizados en
los laboratorios, al tiempo que se prolonga la vida atil de los equipos.

e En planta de 10 MGD, se instal6 transmisor MAG 5000, debido a
fluctuaciones de voltaje se presentd la averia al transmisor de flujo, de
inmediato se procedié a reemplazar el mismo y realizar su respectiva
configuracién, lo que forma parte de la lectura diaria y control llevado a
cabo por los departamentos de Produccion y Dotacion.

e En la Planta de Aguas Residuales de Rafey, se instalo un sensor de nivel
carcamo de bombeo inicial, para habilitar el control automatico del
bombeo asegurando el volumen de disefio y como proteccién de las

bombas.

Departamento Operacion de Redes de Agua Potable

Se encarga de la distribucion de los servicios de agua potable a los diferentes
sectores de la ciudad de Santiago que dependen de la planta de la Noriega y planta
de Nibaje. Al mismo tiempo, es responsable de la planificacion y ejecucion de los
programas de distribucién, mediante el cierre y apertura de los elementos
principales que componen el sistema, como son las valvulas, las estaciones de

bombeo y los tanques, con el fin de garantizar el servicio a puntos mas lejanos.
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Dentro de las actividades que se realizaron en el periodo comprendido por este

informe, se pueden destacar las siguientes:

Empalme Calle Padre Ramé6n Dubert/Calle Merifio, de 5 a 3”.

Empalme Av. Metropolitana/Calle Aquiles Ramirez de 57 a 3”.

Empalme Calle Padre Ramén Dubert/ Republica del Libano de 57 a 3”.

Empalme Calle Republica del Libano/Onésimo Jiménez de 4 a 3”.

Con estos trabajos se mejoré el servicio en Jardines Metropolitanos, impactando a

aproximadamente 4,000 personas.

Otro logros importantes fueron:

e Se realizd un empalme de 4” a 3” y se colocaron Tuberias de 3” y 2”, en la
calle Ana Jiménez ademas, se instalaron 4 tubos de 3 y 12 tubos de 27, y
se realizo un empalme de 6” a 37, en el Peaton 9 del sector para beneficiar
aproximadamente 11,000 personas en Hato Mayor.

e Se realizd un empalme en la Av. Estrella Sadhala / Av. 27 de Febrero, de
18” a4 y se colocaron 13 tubos de 4 PVC, para Hielo Central.

e Se colocacion 37 tubos a de 6” y 42 tubos de 4” en Barrio San Rafael de la
Otra Banda, beneficiando en promedio 14,000 personas.

e Se sustituyod la valvula de 8” Calle Mama Tingo, Barrio Lindo; de 12” en
Planta de 10 MGD, Nibaje; de 8” en Reforzadora Cerros de Gurabo 1.

e Seinstald valvula de 16” av. Estrella Sadhala, frente a farmacia Darys; de
8” en la Canela y se repard una de 28” en la Carretera Luperon.

e Reparacion de la linea de 24 pulgadas, correspondiente al tanque que
abastece Los Cerros de Gurabo, se beneficiaron casi 13,000 personas.

e Empalme de 12” a 3” en la calle Penetracion/Calle 9 del Dorado II, se

beneficiaron 7,000 personas aproximadamente.
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e Se reparo la linea de 18” en Planta de 25, Nibaje y de la de 18” de Lavado
de filtros Planta de 10, Nibaje.

Division Catastro de Redes

Es la que se encarga de disponer de una base de datos técnicos georreferenciados
de las condiciones actuales del sistema de agua potable, mediante el
levantamiento y digitalizacion de las mismas, permitiendo disponer de
informaciones confiables, para la eficiente operacion y mantenimiento de las

redes.

En el afio 2022, se continu6 con la mejora y actualizacion de la estructura
implementada para las redes de agua potable en el Sistema de Informacion
Geografico (GIS), la cual permite visualizar y consultar en tiempo real las
informaciones levantadas y digitalizadas, realizacion de levantamientos,
reubicacion de las redes acorde a los reportes de las reparaciones realizadas por el

area de mantenimiento de redes, croquis realizados y levantamientos de valvulas.
Entre los trabajos realizados se pueden sefialar:

e Levantamientos en tiempo real, con GPS (RTK), de 183 valvulas ubicadas
en los macro sectores de la Autopista Duarte, Buena Vista, Carretera
Luperon, Cerro Alto, Cienfuegos, Gurabo Il, La Barranquita UASD, La
Canela, La Ceibita, La Zurza, Las Colinas, Licey, Linea de 20’ Zona Sur,
Linea de 12°° Hatuey, Lopez, Noriega, Patron Santiago, Pufal,
Reforzadora Gurabo Bajo, San José de las Matas la Mansion,(Amina),
Tamboril, Tierra Alta, Trinitaria, Villa Gonzalez PTAP1, Villa Gonzalez
PTAP 2, Yapur Dumit, Zona Norte los Pozos, Zurza Tavarez Oeste.

e Levantamiento de las redes existentes en Planta 25 MGD.

e Levantamiento de tuberia de conduccion y distribucion del Tanque
Redondo de Vista Linda.
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e Levantamiento de tuberia de conduccién y distribucion del Tanque Nuevo
de La Canela.

e Levantamiento con RTK de 52 puntos de monitoreo de la Calidad del
agua.

e |evantamiento de tuberia de 16” en Av. 27 de Febrero, desde Jumbo hasta
la calle 5 del Ingco 2, tuberia de 12 en la Avenida 27 de Febrero, desde la
Calle 5 del Ignco 2, hasta la rotonda del Barrio Libertad, tuberia de 16” en
la Zona Franca Don Jaime, tuberia de 18” Calle al lado de INESPRE
(entre avenida Circunvalacién y avenida Imbert), tuberia de 16’ en
Avenida Circunvalacion Cienfuegos, linea de 12’7 en la calle Penetracion
desde la Avenida Hatuey, hasta la Carretera Jacagua, linea de 12’ Villa
Maria.

e Ratificacion de las redes, valvulas y tanques de Agua Potable en la Zona

Central solicitadas por la Direccion Control de Pérdida.

Se han realizado 564 inspecciones de lineas solicitados por la Division de
Evaluacion de Proyectos Particulares de la Direccion de Ingenieria y Proyectos,

ademaés de la asistencia en campo para la ubicacion de las redes existentes.

En la actualidad, el Catastro de Redes de Agua Potable cuenta con un total
2,621,305.00 metros lineales, de los cuales 262,130.5 metros de tuberias en
estatus de levantamiento completado, lo que representa el 10% del universo
digitalizado en GIS.

Departamento de Mantenimiento de Redes de Agua Potable
Es el encargado de realizar los mantenimientos en las tuberias al momento de

efectuarse cualquier averia en las redes de agua potable, en la zona metropolitana

de Santiago.
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Durante el afio 2022, se realizaron 1,097 reparaciones de mantenimiento
correctivo, en didmetros que van desde '2” hasta 48”; ademas, se instalaron
acometida y empalmes en las lineas principales a diferentes sectores en la ciudad
para mejorar el servicio, entre los que se encuentran Las Colinas, la Avenida 27

de Febrero, Los Ciruelitos, La Canela, etc.

Departamento de Operacion y Mantenimiento de Redes Agua Potable Zonas

Periféricas

Es el que se encarga de la operacion y distribucion del agua potable de las zonas
aledafas de la ciudad de Santiago. Esté sectorizado en ocho zonas, Gurabo, Los
Reyes, Puiial, Bella Vista, Tamboril, La Canela, Cienfuegos y Licey, ademas de la

seccién de Agua del Cambio.

Desde este departamento se han realizado multiples trabajos con la finalidad de
garantizar el suministro de agua potable en aquellos lugares donde el suministro

ha sido afectado por averias.

Se han colocado nuevas redes, a fin de llevar el preciado liquido a lugares
carenciados y se han intervenido varios sectores con la realizacion de nuevos

empalmes para mejorar las condiciones de suministro y operacion.
Entre los trabajos realizados se pueden citar los siguientes:
Gurabo:
e Instalacion de valvulas de 16 pulgadas en la estacion de bombeo de
Gurabo con el objetivo de tener flexibilidad para poder derivar el caudal

hacia cualquiera de los dos tanque de almacenamiento y facilitar la

distribucion en caso de cualquier situacion que se presente.
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Empalme de 20 @ 6 pulgadas en la calle 11 para mejorar el suministro
hacia las calles 9,10 y 11.

Instalacion de 3 valvulas de 8 pulgadas en varios puntos de la carretera
Luperon para tener mejor manejo de los caudales que se distribuyen desde
los dos tanques de almacenamiento, ya sea para que trabajen
independientes o para combinarlos.

Empalme de 8" a 6" en carretera Tigaiga con Calle 20, para mejorar el
suministro en la urbanizacion José Maria y toda la calle Tigaiga.
Colocacion 30 tubos de 3 pulgada Ensanche Gomez, Los Tocones.
Empalme de 12 pulgadas Ave. Hatuey esq. Principal Los Reyes I.
Empalme de 6 @ 3 pulgadas Vanessa Ramirez esq. Proyecto, Los

Cerritos.

Los Reyes:

Se realizd un proyecto de instalacion de 600 m tuberia de 3 pulgadas, para
mejorar el servicio a la calle Quisqueya del Francisco del Rosario
Sanchez.

Se realizd proyecto de instalacion de unos 650 m de tuberia de 12
pulgadas, para mejorar el servicio en la parte alta de la carretera Jacagua
hacia las Tres cruces de Jacagua, mejorando el servicio de Jardines del
Rey, Los Prados | y Il, Cerros de Jacagua, Ensanche La Fe, callejon Los
Ventura.

Empalme de 12 @ 6 pulgadas, en la Carretera Jacagua.

Empalme de 6 @ 3 pulgadas, en la Carretera La Ciénaga.

Colocacién de 35 tubos de 2° PVC en los Lirios de la Ceibita.
Colocacién de 20 tubos de 2" PVC en callejon de Papa la Ceibita.
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Colocacion de 47 tubos de 2° PVC en el Caimito afuera.

Colocacion de 24 tubos de 2°en calle 5 Villa Sorangel.

Colocacion de 5 tubos PVC en los Peladeros.

Coleccion de 20 tubos de 4" PVC en el Coral.

Colocacién de valvula 6 pulgadas, en la Calle principal Los Alméacigos.

Reparacion de la tuberia 6 pulgadas, en EI Caimito abajo.

Bella Vista:

Se realizaron mudltiples filtraciones en la tuberia de 30 pulgadas de
impulsion desde planta de 25 MGD, hasta el tanque de la Barranquita
(UASD), tanto en el tramo de acero como en el tramo de GRP, en la Ave.
Olimpica fue instalada una valvula disipadora para reforzar la ya existente
y evitar las frecuentes fallas de esta tuberia.

Colocacién de un tramo de tuberia 6 pulgadas, mejorando el servicio al

Barrio.

San Rafael:

Reparaciones en la tuberia 30 pulgadas, en Calle Fernando Bermudez.
Reparacion tuberia 6 pulgadas, en la Carretera Janico, Las Charcas.
Solucién obstruccion tuberia 3 pulgadas, en la Calle 7 Residencial Don
José, La Barranquita.

Reparacion tuberia 3 pulgadas, en la Calle 8, Cerro de Tuna.

Reparacion tuberia 12 pulgadas, en la Carretera Janico Las Charcas, frente
al liceo nuevo.

Reparacion tuberia 16 pulgadas, en la Ave. Nufiez de Caceres entrada

Vista Hermosa.
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Tamboril:

e Colocacion 22 tubos de 2 pulgadas en el Calientisimo y realizacién
empalme de 4 a 2 pulgadas.

e Empalme y colocacion de valvula 4 pulgadas, en el Callejon Los Polanco.

e Empalme tuberia 6 @ 2 pulgadas en la Entrada El Cafio.

e Reparacion tuberia impulsion de 20 pulgadas en el cruce de Bolivar, en la

e Carretera Tamboril.

e Reparacion tuberia 12 pulgadas, PVC, proximo al sector La Hermita.

e Reparacion tubo de 6 pulgadas en la Ave. Altagracia con Enrique
Hernandez.

e Reparacion tuberia de 6 pulgadas, PVC, que alimenta la Zona Franca de
Tamboril, en 3 ocasiones.

e 4 Reparaciones en la tuberia de 8 pulgadas, en la Calle Los Monsanto.

e Reparacion tuberia de 6 pulgadas, en la Ceiba de Madera.

e Reparacion tubo de 6 pulgadas, en la Ave. Altagracia con Enrique
Hernandez.

e Reparacion tubo de 12 pulgadas, en la Calle Real, después del parque
Miguel Germosén.

e Reparacion tubo de 8 pulgadas, en la Calle Real.

e Reparacion tuberia 4 pulgadas, en la Calle Principal Don Pedro.

e Reparacion tuberia 6 pulgadas, en la Calle Juan Maria Capellan y en el
sector La Cacata.

La Canela:

e Colocacion de 15 tubos de 6° PVC en Cuesta Arena y realizacion del
empalme a la linea de 6" en Batey 1.

e Empalmede 6° a 3"de la comunidad de los Foboles, el Platanal abajo.

e Empalme de 6" a 4" de la comunidad Platanal afuera.
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e Empalme de 127a 3" de la entrada del teniente, Sabana Grande.
e Empalme de 6" a 3"de la comunidad de Tricon.

e Empalme de 8" a 4"de la comunidad de los Almacigos.

e Empalme de 12" a 47de la comunidad del el Liceo.

e Empalme de 4"a 4"de la comunidad la Gallera.

e Empalme de 8 @3 pul. Detras del Parque.

e Empalme de 12 @ 3pulgadas, en la Entrada El cable.

¢ Instalacion de hidrante frente a los bomberos.

e Reparacion de ventosa 4 pulgadasen el Puente Barrio Lindo.

Cienfuegos:

e Colocacion de 38 tubos de 3 pulgadas, en calle 4 de la Gloria.

e Colocacion de 28 tubos de 2 pulgadas, en calle 3 de la Gloria.

e Reparacion tuberia 3 pulgadas, en Calle 55, en el sector EI Tabaco, Mella
l.

e Reparacion tuberia impulsion 12 pulgadas, Calle 55, Ens. Mella I.

e Reparacion 12 pulgadas, en la Ave. Tamboril frente al cuartel policial.

e Reparacion de linea de 12 pulgadas, en la Calle 13 la Pifia.

e Reparacion tuberia 3 pulgadas, en la Calle 2 #13, EI Semillero II.

e Reparacion tuberia 4 pulgadas, En la Planta A.P. De Cienfuegos.

e Colocacion T de 3 @2 pulgadas, en la Calle 45 esq. 7 Ens. José Manuel.

e Reparacion tuberia 4 pulgadas, en la Ave. Sergio Hernandez casi esq 2.

e Colocacion Z de 12 pulgadas, en Lacalle Penetracion 2, de Zona Franca
Santiago.

e Sustitucion valvula 6 pulgadas, en el El Semillero.

e Sustitucion valvula 6 pulgadas, en la Calle 44, préximo al tanque

cuadrado.
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Licey:

e Colocacion tramo de 17 tubos de 2 pulgadas, en Pufal.

e Reparacion tuberia 6 pulgadas, en calle Fco. Caamafio, La Reina.

e Instalacion valvula de 3 pulgadas, Sector triple play.

e Reparacion tuberia de 4 pulgadas, en EI Maco por Limonal Abajo.

e Reparacion tuberia 12 pulgadas, en Carretera Duarte.

e Reparacion tuberia 6 pulgadas, en el Callejon Los Paulinos, Canca La
Reina.

e Reparacion tuberia 6 pulgadas, en la Carretera Duarte, proximo a
CORAASAN.

e Reparacion tuberia 3 pulgadas en Callejon Los Arias, Las Palomas.

e Solucion de obstruccién TEE de 8 @ 3 pulgadas, en la Carretera Duarte.

e Sustitucion de valvula mariposa de 12 pulgadas, en la tuberia principal por
problemas mecéanicos de la transmision.

e Reparacion tuberia 8 pulgadas, proximo a la carretera Pefia y proximo a la
Reforzadora Don Pedro.

e Empalme de 6 @ 3 pulgadas, en la Calle Duarte frente a Everdoor.

Seccién de Agua del Cambio

Es la que se encarga de la distribucion de camiones de agua, en toda la provincia
de Santiago, a los usuarios de CORAASAN que no es posible abastecer por
tuberias, ya sea por bajo caudal o por falta de suministro debido a reparaciones u

otras causas.

Durante el periodo de octubre 2021 hasta noviembre 22, se entregaron méas de 5
mil camiones cisternas, a aproximadamente 66 mil viviendas, para una inversion

de més de diez millones de pesos, equivalentes a RD$ 10,714,000.00.
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Cantidad de Camiones Entregados

Zona Servicios Viviendas Inversion

Santiago 1,385.00 2,311.00 2,770,000.00
Licey 11.00 11.00 22,000.00
Gurabo 1,732.00 2,975.00 3,464,000.00
Punal 342.00 389.00 684,000.00
Tamboril 160.00 358.00 320,000.00
Cienfuegos 10 10 20,000.00
Bella Vista 141.00 141.00 282,000.00
Los Reyes 337.00 15,694.00 674,000.00
San Jose de las Matas |785.00 1,310.00 1,570,000.00
Villa Gonzélez 454.00 43,433.00 908,000.00
Total 5,357.00 66,632.00 10,714,000.00
Fuente: Seccion de Agua del Cambio. Noviembre, 2022.

Departamento de Mantenimiento Electromecéanico

Es el que interviene en la seleccion de materiales que componen los equipos
electromecanico (motobomba) y en las caracteristica de los equipos eléctricos,
para su adquisicion, haciéndose cargo en lo adelante de su respectivo

mantenimiento.

Se pueden destacar los trabajos siguientes:

e Se repararon averias en las subestaciones eléctricas en la Toma de Lopez,
Toma la Barranquita, Planta de 25 MGD (Nibaje), Planta Villa Gonzalez
1y 2, Planta de Sabana Iglesia, Noriega.

e Serepar0 la averia eléctrica en panel de Bomba en el tanque la Ceibita.
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e Se instalacion de Bomba 60 HP en el Pozo de Jacagua #2, en Planta la
Noriega de Motor de 25 HP, en Tanque Cienfuegos motor de 100 HP,
Planta la Noriega de Motor de 350 HP, en Toma las Charcas de Motor de
150 de HP, Planta Villa Gonzalez # 2, Motor de 100 de HP, Oficina
Comercial Tamboril Motor de 60 HP.

e Se realizaron reparaciones con soldaduras en tuberias matrices que van

desde 8 pulgadas hasta 48 pulgadas.

Desempefio de Direccion Acueductos Rurales

En la Direccion de Acueductos Rurales, se ha desarrollado el plan de
mantenimiento preventivo y correctivo de los acueductos de Baitoa y Pedro
Garcia. Respecto al primero, se repararon las lineas de impulsion y las
reforzadoras; se realizé la limpieza de las plantas y de las tomas. También se ha
trabajado en la correccion de las averias mayores. Estos trabajos se han realizado
en coordinacion con el Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados
(INAPA).

En relacion con el Acueducto de Pedro Garcia, en conjunto con el INAPA se han
realizado mejoras en las camaras sedimentadoras y las cémaras filtrantes
(mantenimiento de cambio de arena), ademas de realizar mantenimientos

rutinarios en la toma de captacion.

En Villa Gonzélez se han realizado labores de reparacion y sustitucion de tuberias
en diferentes sectores asi como el sistema de bombeo, mientras que en San José
de Las Matas, se repararon los equipos de bombeo de la PTAP y reforzadora de
Inoa, ademéas de reparar diferentes tramos de tuberias y resolver importantes

averias.

La Direccion de Acueductos Rurales ha elaborado diagnosticos y propuestas para

mejorar los sistemas de abastecimiento en Villa Gonzalez, San José De Las Matas
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y Pedro Garcia, asi como los 12 pozos acuiferos que abastecen a las comunidades

de Palmar Arriba, Palmar Abajo, Los Guineos, Jacagua y Las Lavas.

En Villa Gonzélez se lograron los siguientes:

e Se instald el motor de impulsion en la PTAP Banegas 1.

e Se realizd el cambio de 2 valvulas de compuertas de 12 pulgadas en la
PTAP Banegas 2.

e Se logro reparar una averia de gran magnitud en la linea de conduccion
PVC de 12 pulgadas, para restablecer el servicio hacia el tanque de
almacenamiento de La Lomita.

e Se logro reparar una averia de gran magnitud en la linea de conduccion
PVC de 12 pulgadas, y se pudo restablecer el servicio hacia el tanque de
almacenamiento de La Lomita.

e Seinstald una valvula de 3 pulgadas de la linea principal de igual didmetro
que conduce el caudal de la zona, donde con la misma se mejord la
distribucion del suministro en la zona.

e Se sustituyd el equipo de bombeo #1 que sufrié quemadura de 2 que usa el
sistema, en la planta de tratamiento #1 de Banegas.

e Se logro culminar un trabajo de sondeo en el sector de EI Fermin mediante
la linea principal de 3 pulgadas PVC.

e Selogro instalar una valvula de 3 pulgadas en el sector El Garcia.

e Se logrd sustituir un tubo metélico completo de 12 pulgadas, en la entrada
de la PTAP #2 de Banegas.

e Se recibieron los equipos de bombeo que se instalaron en cada una de las 2
PTAP, la planta de tratamiento Banegas #1.

e Se superviso los trabajos de instalacion de las bombas de impulsion de las
plantas 1y 2 de Banegas.

e Se logré reparar una averia de gran magnitud en la linea de conduccion

metélica de 12 pulgadas, y mediante equipos pesados se logré instalar 2
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juntas metalicas para restablecer el servicio hacia el tanque de
almacenamiento el cual lo afectaba.

Se procedid a realizar mantenimiento de ornato a las plantas fisicas
logrando mantener los estandares de calidad requeridos.

Se repar0 la tuberia del cloro gas en la planta # 1 de Banegas la cual
presentd escape.

Se soluciond una averia en la tuberia de 12 pulgadas en asbesto cemento
en la carretera principal de Palmar Abajo, donde se instalaron 2 juntas
metalicas para solucionar la problemaética.

Se supervisaron los trabajos de cepillado y lavado a presion de los
sedimentadores y filtros en planta # 2, con esta limpieza se garantizé la
calidad del servicio.

Se realiz6 un levantamiento en la comunidad de Quinigua, para verificar
posibles conexiones al sistema de abastecimiento, de esta manera el
servicio llegaria a mas personas necesitadas.

Se repard una averia en la tuberia de 4 pulgadas PVC en la calle 27 de
febrero, donde en lo adelante se repard adicional una tuberia de 2 pulgadas
PVC en el sector El Papayo.

Se instal6 una valvula de 12 pulgadas en planta #1 de Banegas.

Se reparo6 una averia en la tuberia de 3 pulgadas PVC en el sector D’ Ledn
donde se instalaron 2 juntas metalicas para solucionar la problematica
encontrada.

Se reparé una averia en la linea de impulsion en asbesto cemento en
carretera Palmar - Villa Gonzalez de 12 pulgadas, donde se instalaron
varias juntas metalicas para reanudar el servicio en toda la parte alta de
Villa Gonzélez.

Se procedi6 a realizar mantenimiento de limpieza de las cémaras
sedimentadoras y floculadores de la planta #2 de Banegas, para eliminar el

cumulo de sedimentos y garantizar la calidad de tratado.
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Se superviso la instalacion de 34 tubos de 2 pulgadas en PVC en el sector
Napier Diaz, al igual que 16 acometidas para beneficiar a igual nimero de
viviendas, dichos materiales fueron donados por la comunidad y se le
realizaron los trabajos técnicos para la instalacion.

Se procedi6 a reparar una averia en la linea de distribucion de 6 pulgadas
en PVC en la calle José Manuel Pefia del sector Palmarejo, donde se
elimind la filtracidn con la instalacién de 2 juntas metalicas.

Se repard una averia en la linea de distribucion de 2 pulgadas PVC en el
sector Napier Diaz, donde se reanudd el servicio mediante la instalacion
de 2 juntas metalicas.

Se logro realizar las pruebas de los equipos de bombeo de las plantas de
tratamiento de Banegas, dichos equipos beneficiarian a la parte alta de
Villa Gonzélez.

Se repar0 una averia en la linea de distribucion de 4 pulgadas en PVC en
el sector El Yulisa, donde se instalaron 2 juntas metalicas de igual
diametro para dar solucién a la filtracion existente.

Se procedi6 a realizar mantenimiento de ornato a las plantas fisicas
logrando mantener los estandares de calidad requeridos.

Se procedio a reparar una averia de gran magnitud en la tuberia principal
de 12 pulgadas en el sector La Lomita, donde luego de una ardua labor y
con la instalacion de 2 juntas metéalicas, se logré reanudar el servicio en
toda la zona.

Se procedié a inspeccionar los equipos de bombeo de la planta de
tratamiento #1 de Banegas, donde verificaron la falla de un cheker de un
equipo que ocasiono la parada de operacion logrando asi reparar el mismo.
Se logro resolver el problema de succién del inyector de cloro de la planta
2 de Banegas, donde se logré restablecer el conducto de Cloro Gas en
poco tiempo para que no fuera afectada la distribucién de todo el

municipio.
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Se logro reparar una averia en linea principal de 12 pulgadas PVC que
alimenta el tanque de almacenamiento de Palmar Abajo, donde se logro
restablecer el servicio luego de hacer varias excavaciones.

Se logro reparar una averia en linea de conduccién de 12 pulgadas de
asbesto cemento en Carretera Principal Palmar Abajo, donde se instalaron
4 juntas dresser debido a la magnitud de la averia, donde se logro eliminar
la filtracion y reanudar el servicio hacia el tanque.

Se logré reparar un escape de cloro gas en la planta de tratamiento
Banegas 2, donde el equipo electromecanico pudo sustituir la manguera
del cilindro en poco tiempo para evitar dafios alrededor de la estructura
fisica, asi como reanudar el sistema de cloracion.

Se logro reparar una averia en linea de distribucion de 3 pulgadas PVC en
Calle 3 de La Lomita, donde se logré reanudar el servicio mediante la
sustitucion de un tramo de tuberia.

Se repar6 una averia en la red de distribucion PVC de 3 pulgadas, donde
se repararon 2 clanes que eran la causa de la filtracion.

Se logro descubrir una obstruccion en la red de distribucion de 3 pulgadas
PVC en el sector ElI Fermin, donde luego de ubicada la obstruccion, se
procedié a realizar los trabajos de reparacion recuperando el caudal en el
sector.

Se logré reparar una averia en linea de conduccion de 12 pulgadas en PVC
que conduce el agua hasta el tanque de almacenamiento de Palmar Arriba,
donde con la instalacion de 2 juntas metalicas dresser, se logré reanudar el
llenado del mismo.

Se procedi6 a realizar mantenimiento de limpieza de las camaras
sedimentadoras y floculadores de las plantas #1 y #2 de Banegas, para
eliminar el cimulo de sedimentos y garantizar la calidad de tratado.

Se logro sustituir las tuberias de cloracion (PVC de 1/2 pulgada) en las

salidas de las cdmaras desinfectantes, donde también se aplicd pintura
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antioxido a las tuberias metélicas de transicion de las camaras filtrantes
hacia el clorador.

Se logré instalar una valvula en linea de distribucion de 3 pulgadas en
PVC del sector Nueva Esperanza, donde con la instalacion se logro
mejorar el servicio de distribucion de la zona beneficiando a un alrededor
de 40 viviendas.

Se sustituyé una vélvula de 12 pulgadas en salida del tanque de
distribucion de Palmar, donde con la misma se presentaron mejoras para la
distribucion del agua del Centro del pueblo.

Se realizd la reparacion de una averia en la linea de distribucion de 2
pulgadas PVC en el sector ElI Garcia, donde se instalaron 2 juntas
metalicas para eliminar las perdidas presentadas en la Filtracion.

Se realiz6 la reparacion de una averia en la tuberia de 6 pulgadas PVC en
la Carretera Palmarejo, donde para eliminar la filtracion se instalaron 3
juntas metalicas de igual diametro, asi como arreglo de un empalme que
provocaba un porcentaje de la filtracion registrada.

Se repararon 4 clanes de 2 @ ¥ pulgada, la planta de tratamiento Banegas
#1.

Se instalo una valvula de 2 pulgadas desde la linea de distribucion del
sector, en la entrada de Los Tractores del sector de Palmarejo.

Se repard una averia en la linea de impulsién principal de 12 pulgadas que
abastece el tanque de almacenamiento principal, en el sector La Lomita.
Se logro realizar un empalme, conectando una tuberia de 2 pulgadas PVC
desde una linea de distribucién de 4 pulgadas PVC, en el sector de
Palmarejo.

Se procedid a realizar una reparacion de una averia registrada, en La Calle
1 de La Lomita.

Se realiz6 una ardua labor para reparar una averia de gran magnitud en la
linea de impulsion de 12 pulgadas en un tramo existente en asbesto-

cemento, en la calle 1 de La Lomita.

-
IR

a

46

=




Se realiz6 la reparacion de una tuberia en asbesto-cemento de 12 pulgadas
en la carretera Palmar, donde se colocaron unas juntas especiales para
poder empalmar el tramo afectado con 5 pies lineales de tuberia PVC vy
asi lograr eliminar la filtracion registrada.

Se procedi6 a realizar mantenimiento de limpieza de las cémaras
sedimentadoras y floculadores de las plantas #1 de Banegas, para eliminar
el cimulo de sedimentos y garantizar la calidad de tratado.

Se realizd la reparacion de una averia sustituyendo un clamp de 12
pulgadas, presentada en la entrada de inyeccion de los quimicos en Planta
1 de Banegas.

Se realizd la reparacion de una averia por filtracion en linea de
distribucion de 3 pulgadas en el sector La Lomita, donde se sustituyo un
clamp de 4 @ 1 pulgada que provocaba la filtracion registrada.

Se realizo la reparacion de una averia en la linea de distribucion de 2
pulgadas PVC del Residencial Yulisa, donde se sustituyeron 8 pies
lineales de tuberia para restablecer el servicio.

Se superviso la reparacion de una averia en la linea de impulsion de 12
pulgadas en el sector de La Lomita, donde se sustituyo 19 pies lineales de
tuberia asi como 2 juntas metalicas para reanudar el servicio.

Se solucion6 una averia en la linea de distribucién de 2 pulgadas PVC del
sector Banegas, donde se sustituy6 un clam de 2 pulgadas a ¥ pulgada que
era la causa de la filtracion registrada.

Se procedié a reparar una averia en la linea de distribucién de 12 pulgadas
PVC en el sector La Lomita, donde se colocaron 2 juntas metalicas de
igual diametro para restablecer el servicio en la zona.

Se realizo la limpieza de rejilla en toma de captacion, para retirar los
solidos de gran diametro retenidos y prevenir la conmaltacion de la tuberia

de aduccion.
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Se realizo la sustitucion de una valvula de 3 pulgadas para habilitar el
hidrante de la estacion de bomberos del municipio la cual reportaron que
se encontraba averiada, quedando resuelto el problema.

Se realizo6 la reparacion de una averia en acometida de 3 pulgadas a 12
PVC, donde con la sustitucion de un clam se logro eliminar la filtracion.
Se repar6 una averia en linea de distribucion de 4 pulgadas PVC del
sector El Garcia, donde se instalaron 2 juntas metalicas de igual diametro,
asi como la sustitucion de 6 pies lineales de tuberia con lo cual se
restablecio el servicio.

Se realizd la reparacién de la manguera de cloro gas de la PTAP #1
Banegas, donde se sustituyé el manifold que provocaba fuga en el cloro
gas.

Se supervisO los trabajos de un empalme realizado en la urbanizacion
Banegas, donde se conectd una tuberia PVC de 3 pulgadas desde la tuberia
principal de 12 pulgadas para beneficio de alrededor 60 habitantes.

Se realizd la limpieza de rejilla en toma de captacion, para retirar los
solidos de gran diametro retenidos y prevenir la conmaltacion de la tuberia
de aduccion.

Se sustituyd el monitor de fase del panel de control del equipo de bombeo,
donde el sustituido sufrié quemadura que causo la paralizacion del sistema
en la PTAP Banegas 2.

Se logro desinstalar el equipo de bombeo de la PTAP Banegas 2, donde
fue trasladado al taller electromecénico para prueba de horno luego de
presentar fallas técnicas que causo la parada de bombeo.

Se superviso los trabajos de arreglo de la tuberia de salida de 12 pulgadas
de la PTAP Banegas 2, la cual presentaba filtracion por desajuste de una
junta metalica.

Se superviso los trabajos de instalacion del equipo de bombeo ubicado en
PTAP #2 de Banegas, donde se logrd restablecer el servicio de suministro

luego de varios dias sin operacion.
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e Se superviso los trabajos de instalacion en la manguera de cloro gas de la
PTAP Banegas 1, donde por rotura de la sustituida provoco la parada del
servicio.

e Se realizd la reparacion de una averia en el sector La Lomita, donde se
sustituyd 19 pies lineales de 12 pulgadas PVC, la cual por rotura
presentaba la pérdida de caudal.

e Se realizo la reparacion de una averia en la linea de distribucion de 2
pulgadas PVC del sector Banegas, donde se instalé una junta metélica de
igual didmetro para restablecer el servicio.

e Se realizé la sustitucién de 19 pies lineales de tuberia en la linea de
distribucion de 2 pulgadas PVC, donde ademas se instal6 una acometida
de 2 a %2 pulgada, para reparar una filtracion presentada.

e Se realizd la reparacion de la linea de impulsion de 12 pulgadas metalica,
en la salida de la PTAP Banegas 2, donde la brigada aplicO puntos de
soldadura para eliminar la filtracion registrada.

En San José De Las Matas se lograron los siguientes:

e Se supervisé los trabajos de colocacion de la tuberia de 4 pulgadas por
parte del contratista, dicha obra beneficiaria al centro del municipio.

e Se realiz6 trabajo de ornato eliminando los arbustos vy
reacondicionamiento del terreno en la PTAP La Mansion.

e Se procedio a realizar jornada de bacheo en muchas de las excavaciones
realizadas para mejoras de averias.

e Se repar6 una averia en la linea de distribucion de 4 pulgadas PVC, donde
rectificaron la valvula de distribucién que brinda agua a 5 sectores que se
encontraba corrediza quedando resuelta la problematica en la calle Manolo
Tavares Justo.

e Se realiz6 la reparacion de una averia en la tuberia de distribucion de 2

pulgadas, donde se sustituyd 19 pies lineales de tuberia de igual diametro,
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asi como la instalacion de 2 juntas metalicas para restablecer el servicio en
el sector de Paralimon.

Se procedid a realizar jornada de bacheo en muchas de las excavaciones
realizadas para mejoras de averias.

Se reparé una filtracion donde con la instalacion de 2 juntas metalicas de
igual diametro, lograron eliminar la pérdida de caudal registrada en la
linea de conduccion de 8 pulgadas PVC en el sector El Verddn.

Se logro eliminar 2 filtraciones en la linea de distribucion PVC de 2
pulgadas, donde con la instalacion de varias juntas metalicas, lograron
restablecer el servicio de la zona afectada en la calle Maria Trinidad
Sanchez.

Se logro eliminar una filtracion en la linea de distribucion de 3 pulgadas
PVC, donde se sustituy6 10 pies lineales de tuberia de igual diametro para
eliminar la pérdida de caudal registrada en el sector de Paralimén.

Se reparo la tuberia metélica de 8 pulgadas en el sector El Verdun.

Se sustituy6 un tubo completo equivalente a 19 pies por un PVC de igual
diametro, debido a la alta corrosion que presentaba el metalico y las
constantes averias que presentaba dicho tramo. en la tuberia metalica de 8
pulgadas de EI Verdun.

Se sustituydo un Cut Out del transformador principal, el cual sufrié
quemadura y por ende paralizd el sistema de bombeo logrando
restablecerse el bombeo de caudal luego de sustituido el Cut Out en la
estacion de bombeo de la toma de Inoa.

Se logrd reparar una averia en la linea de conduccion de 6 pulgadas PVC
del sector El Verdin, donde se instalaron 2 juntas metélicas de igual
diametro para eliminar las pérdidas registradas en el sistema.

Se realizé un levantamiento en el sector La Guajaca de Sajoma, donde la
comunidad solicité la donacion e instalacion de 3 kilometros de tuberia
PVC de 4 pulgadas, donde se verificaron los datos técnicos de carga

estatica para evaluar su solicitud.
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Se dejé iniciado los trabajos de empalme de la tuberia de 4 pulgadas en
PVC de la calle Manolo Tavares Justo, donde la instalacion mejorara el
sistema de distribucion de todo el centro.

Se repard una averia en tuberia de 2 pulgadas en Calle Maria Trinidad
Sanchez.

Se realiz6 la reparacion de la valvula de salida del tanque de
almacenamiento de La Mansion.

Se repard una averia en la linea de distribucion de 6 pulgadas PVC en
Calle Francisco Del Rosario Sanchez, donde se instalaron 2 juntas
metéalicas para reparar la filtracion.

Se realizé un levantamiento de la segunda etapa de Paralimon con lideres
comunitarios, donde se realiz6 una medicion lineal en sectores que no
cuentan con sistema de distribucion para someter la instalacion de las
lineas de conduccion.

Se realiz6 un levantamiento en la comunidad de Suit, para reconocimiento
de fuente superficial de la zona para planificar la evaluacion de un futuro
sistema de abastecimiento.

Se realizo la reparacion de una averia en la linea de distribucion de 8
pulgadas PVC frente al Asilo de Ancianos, donde se instalaron 2 juntas
metéalicas de igual diametro para reanudar el servicio.

Se repard una averia en la linea de aduccion de 12 pulgadas PVC en el
tramo de La Mansion, donde se instalaron juntas metélicas de igual
didmetro para eliminar la filtracion y asi mantener la produccién estandar
de la PTAP Sajoma.

Se repar6 en el panel eléctrico de la estacion de toma de Amina, unos
fusibles los cuales fueron sustituidos dejando solucionado de esta manera
la parada eléctrica.

Se logré reparar la linea de aduccion de 12 pulgadas metalica en el tramo
de Caobanico, donde la brigada logré instalar una placa metalica para

eliminar la gran filtracion producto de la corrosion de la tuberia.
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Se realiz6 trabajos de mantenimiento en la rejilla de captacion de la obra
de toma de Amina, donde se retiraron todos los sélidos retenidos en la
rejilla, donde también se retiraron todos los sedimentos.

Se repard una averia donde se instalaron 2 juntas metalicas para reanudar
el servicio eliminando la filtracion en la linea de distribucion de 2
pulgadas en PVC en la calle Maria Josefa Beata.

Se realizd una reparacion de una averia en la linea de distribucién de 3
pulgadas PVC en la avenida La Mansion, donde se sustituyeron 3 pies
lineales de tuberia de igual didmetro donde adicional se instalaron 2 juntas
metalicas.

Se repard una averia en la linea de distribucion de 2 pulgadas en PVC en
el sector Cerro Hermoso, donde en la misma se repard el servicio con la
sustitucion de 10 pies lineales de tuberia de igual didmetro.

Se repar0 una averia en la linea de distribucion de 2 pulgadas en PVC en
la calle Maria Trinidad Sanchez, donde se instalaron 2 juntas metalicas de
igual diametro para reanudar el servicio.

Se realiz6 trabajos de mantenimiento en la rejilla de captacion de la obra
de toma de Amina, donde se retiraron todos los sélidos retenidos en la
rejilla incluido también los sedimentos.

Se repard una averia en la linea de distribucion de 6 pulgadas en PVC en
el Verddn, donde se instalaron 2 juntas metalicas de igual didmetro para
reanudar el servicio en la zona.

Se procedio a reparar una averia en la linea de distribucion de 2 pulgadas
en PVC en la entrada del sector Las Brujas Inoa, donde se sustituyeron 19
pies lineales de tuberia para eliminar la filtracion.

Se logr6 reparar una averia de gran magnitud en la linea principal de
aduccion de 12 pulgadas PVC, donde se sustituyeron 19 pies lineales de
tuberia y se instalaron 2 juntas metalicas de igual didametro para

restablecer el servicio.
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Se desinstald el equipo de bombeo de la estacion de toma Amina, donde
fue inspeccionado por el taller electromecanico, para diagnosticar la causa
de pérdida de potencia y de esta manera recuperar la presion 6ptima para
distribuir el caudal necesitado.

Se procedio a reparar una averia en linea de distribuciéon de 6 pulgadas
PVC en la Avenida La Mansién, donde se instalaron 2 juntas metalicas
para eliminar la filtracion y restaurar el servicio.

Se inicio la reparacion del equipo de bombeo vertical de la estacion de
toma Inoa, donde se inspecciond el eje rotatorio y rebobinado del mismo
para completar el caudal de déficit de la distribucién de Inoa.

Se repard una averia en linea de distribucion de 6 pulgadas PVC en Calle
Francisco Del Rosario Sanchez, donde instalaron varias juntas metalicas y
la sustitucién de 7 pies lineales de tuberia de igual diametro para
restablecer el servicio y eliminar la filtracion.

Se logrd diagnosticar el estado del equipo de bombeo numero 1 de la
estacion de toma Amina, donde se le repararon los casquillos y asi lograr
entrar en capacidad total al acueducto de Amina.

Se repard una filtracion en la red de distribucion de 2 pulgadas PVC en el
sector de Paralimon, donde se instalaron 2 juntas metélicas de igual
diametro asi como reemplazo de la tuberia averiada para restablecer el
servicio.

Se superviso los trabajos de mantenimiento de pintura en las rejillas de la
planta de tratamiento de Amina, para eliminar alta corrosion en las
camaras donde se aprovechd para cambiar una valvula de paso que se
encontraba averiada en la salida de la planta.

Se culmino la instalacion del equipo de bombeo numero 1 de la estacion
de Toma Amina, donde se repararon los casquillos y asi lograr entrar a
toda la capacidad la distribucion del centro del pueblo.

Se culmind la instalacién del equipo de bombeo de la estacion de toma

Inoa donde la brigada electromecanica instalé el eje rotatorio y de esta
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manera recuperar el caudal de produccion y a la vez el caudal de
distribucion en la zona central.

Se logro realizar trabajos de mejoras en el dique derivador de la estacion
de toma Inoa, donde con los mismos se aumento la captacion de agua en la
estacion de bombeo que beneficia en gran parte al centro de SAJOMA.

Se logro realizar mantenimiento de pintura en todas las barandas metalicas
de los canales sedimentadores y de filtracion, donde en la misma se realizé
un levantamiento de los vastagos para reparar los corroidos.

Se sustituyo el equipo de bombeo nimero 1 de la estacion de toma Amina,
donde el equipo instalado sufrié quemadura y se sustituyod por un equipo
que se encontraba guardado en almacén de emergencia de 250 HP para
proceder a reanudar el servicio.

Se adquiri6 un clorador para instalar en la estacion de toma de Inoa, donde
con el mismo se garantizd mejorar la calidad del caudal captado en dicha
estacion de toma y cumplir con los estandares de las normas ambientales.
Se repar6 una averia en la linea de distribucién PVC de 4 pulgadas en el
sector el Verdun, proximo a la entrada de Inoa, donde se instalaron 2
juntas metalicas para restablecer el servicio.

Se repar0 una averia en linea de distribucion 2 pulgadas PVC en la calle
Mella, préximo al Centro del pueblo, donde con la misma se instalaron 2
juntas metalicas de igual didmetro para restablecer el servicio en todo el
centro.

Se instald un tapon de 8 en hierro, en tuberia de distribucidn, con este
tapdn, se mejoro el servicio en el sector de Inoa.

Se repar6 una averia en la linea de distribucion de 2 pulgadas en la calle
Mella, con esa reparacion empez6 a llegar el servicio a varias familias que
producto de la misma se encontraban sin servicio.

Se realizd la reparacion de 3 averias presentadas, una concerniente a la
linea de distribucion de 3 pulgadas, y dos concernientes a la linea de

distribucion de 3 pulgadas PVC en la calle Maria Josefa Beata.
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Se realizé la reparacién de una averia en la linea de tuberia de 2 pulgadas
PVC ubicadas en Paralimén, donde se sustituyeron 19 pies lineales de
tuberia de igual didmetro para restablecer el servicio.

Se concluyd con la revision de la instalacion de tuberia de 4 pulgadas PVC
en el sector Manolo Tavares Justo, donde el equipo técnico recibid las
piezas de empalme de parte del contratista, para determinar la presion
hidrostaticas y visualizar si la tuberia procedia para puesta en servicio.

Se realiz6 la reparacion en la linea de distribucion de 2 pulgadas PVC en
el sector La Mansion, donde con la instalacion de 1 junta metalica de igual
diametro y la sustitucién de 10 pies lineales de tuberia, se logré restablecer
el servicio.

Se realiz6 un levantamiento, para cuantificar la cantidad de relleno que se
requiere para tapar las excavaciones realizadas de reparaciones
presentadas en todo el municipio.

Se elimind varios empalmes ilegales en el sector Altos de Sajoma, donde
se procedid a eliminar 2 conexiones de la tuberia de distribucion de 2
pulgadas PVC, dichas conexiones la realizaron para fines agricolas.

Se realizé los trabajos de reparacion en la linea de distribucion de 6
pulgadas PVC en la Av. Verdln, donde con la instalacion de 2 juntas
metalicas y la sustitucion de 19 pies lineales de tuberia de igual diametro
para restablecer el servicio en la zona.

Se supervisd los trabajos de limpieza de sedimentos del tanque Centro,
para mantener la calidad de la distribucion.

Se realiz6 trabajos de soldadura en la entrada del tanque de
almacenamiento del Centro, donde con la colocacion de una placa
metéalica en la tapa metalica de entrada, se logro eliminar la fuga registrada
en la zona.

Se superviso trabajos de mantenimiento en PTAP La Mansion, donde se
aplico pintura exterior en las barras metalicas de seguridad de las camaras

filtrantes y de sedimentacidn para prevenir corrosion en las mismas.
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Se supervisd trabajos de mantenimiento en la Toma de captacion de
Amina, donde se sustrajeron solidos flotantes que se encontraban retenidos
en la rejilla de captacion, que dificultaba la entrada de caudal en la
estacion de toma.

Se realizo la instalacion de alumbrado eléctrico en PTAP La Mansion, la
cual se encontraba en total oscuridad desde hace varios afios.

Se realizo la instalacion de una ventosa en un punto de vacio en la linea de
impulsion de 12 pulgadas PVC, donde con la misma se garantiza que no
ocurra sobrepresion en la tuberia que produzca rotura o averias.

Se realizo el trabajo de reparacion en la linea de 8 pulgadas PVC del
sector de Inoa, donde con la instalacion de 2 juntas metalicas se logré
reanudar el caudal de impulsion.

Se realizd trabajos de limpieza en toda el area exterior de la PTAP La
Mansion.

Se realizo trabajos de mantenimiento en la Galeria de infiltracion de Inoa,
donde se eliminaron sedimentos acumulados en la superficie que impedian
la eficiencia de la captacién del caudal.

Se superviso trabajos de limpieza en las rejillas de captacion en las tomas
de Inoa y de Amina.

Se realizé la reparacion de una filtracion en la tuberia de 2 pulgadas PVC
de la Av. Sajoma, donde se elimind un clam averiado que era la causa de
la pérdida de caudal registrada.

Se realizo la reparacion una averia en la linea de distribucion de 4
pulgadas PVC en el sector El Caimito, donde producto de una reduccién
colocada de manera clandestina de 4 a 2 pulgadas, provocaba fuga

eliminandose en el instante en que se elimind la reduccion.
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En Pedro Garcia se lograron los siguientes:

e Se procedi6 a realizar trabajos de mantenimiento en la obra de toma que
da entrada al caudal, que produce la planta de tratamiento para asegurar la
no entrada de residuos sélidos a la tuberia de aduccidn.

e Se procedid a realizar trabajos de mantenimiento en la planta de
tratamiento donde se removid la arena de las camaras filtrantes, asi como
limpieza de los sedimentadores.

e Se procedi6 a realizar trabajos de mantenimiento en la obra de toma que
da entrada al caudal, que produce la planta de tratamiento para asegurar la
no entrada de residuos sdlidos a la tuberia de aduccion.

e Se realizo la reparacion de la tuberia PVC de 2 pulgadas que alimenta el
tanque de distribucion de Arroyo Prieto, donde se instalé una valvula de
igual didmetro, asi como nuevas acometidas.

e Se procedi6 a realizar trabajos de mantenimiento en la planta de
tratamiento, donde se removio la arena de las cAmaras filtrantes, asi como
limpieza de los sedimentadores.

e Se logrd reparar una averia en linea de distribucion de 2 pulgadas PVC,
donde se le restablecid el servicio a alrededor de 200 habitantes que fueron
afectados por la filtracion.

e Se instald 190 pies lineales de tuberia PVC de 2 pulgadas para habilitar el
pequefio acueducto de Arroyo Prieto desde la red principal.

e Se procedid a realizar trabajos de mantenimiento en la obra de toma que
da entrada al caudal, que produce la planta de tratamiento para asegurar la
no entrada de residuos sélidos a la tuberia de aduccion.

e Se procedi6 a realizar trabajos de mantenimiento en la planta de
tratamiento, donde se removio la arena de las cdmaras filtrantes, asi como
limpieza de los sedimentadores.

e Se brind6 asistencia técnica en los trabajos de mantenimiento del tanque

de almacenamiento de El Llano, donde se sustrajeron los sedimentos
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suspendidos en el fondo para garantizar una mejor calidad del agua de
distribucion del sector.

Se procedid a realizar trabajos de mantenimiento en la obra de toma que
da entrada al caudal, que produce la planta de tratamiento para asegurar la
no entrada de residuos sélidos a la tuberia de aduccidn.

Se procedi6 a realizar trabajos de mantenimiento en la planta de
tratamiento, donde se removio la arena de las camaras filtrantes, asi como
limpieza de los sedimentadores.

Se procedi6 a realizar trabajos de mantenimiento en la obra de toma que
da entrada al caudal, que produce la planta de tratamiento para asegurar la
no entrada de residuos sdlidos a la tuberia de aduccion.

Se procedié a realizar trabajos de mantenimiento en la planta de
tratamiento, donde se removio la arena de las camaras filtrantes, asi como
limpieza de los sedimentadores.

Se logro elimininar una averia de la linea de 2 pulgadas PVC del sector
Arroyo Prieto, donde mediante juntas, valvula de control y otro accesorios
se logro remediar la situacion.

Se superviso los trabajos de una reparacion en la linea de distribucién de 2
pulgadas frente al Ayuntamiento, donde con la instalacion de una junta
metalica se logro reparar la problematica.

Se logr6 corregir la véalvula de entrada al tanque de filtracion donde
mediante la sustitucion de los platillos, se elimind la filtracion registrada
que impedia el llenado del mismo.

Se repard una filtracion en la linea de distribucion de 1 % pulgadas, donde
el equipo técnico logré reanudar el servicio que beneficia a 20 familias.

Se procedi6 a realizar trabajos de mantenimiento en la obra de toma que
da entrada al caudal, que produce la planta de tratamiento para asegurar la

entrada de residuos sélidos a la tuberia de aduccién.
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Se procedi6 a realizar trabajos de mantenimiento en la planta de
tratamiento donde se removid la arena de las camaras filtrantes, asi como
limpieza de los sedimentadores.

Se repard una averia en la linea de distribucion de 2 pulgadas PVC del
sector Arroyo Prieto, donde se instalaron 2 juntas metalicas de igual
diametro para restablecer el servicio.

Se corrigié una averia presentada en la linea de conduccion PVC de 3
pulgadas que conduce el agua desde la toma de captacién hasta el tanque
de El Llano, donde se instalaron 2 juntas dresser para corregir la fuga
registrada.

Se procedi6 a realizar trabajos de mantenimiento en la obra de toma que
da entrada al caudal, que produce la planta de tratamiento para asegurar la
entrada de residuos sélidos a la tuberia de aduccion.

Se logré sustituir 57 pies lineales de tuberia PVC de 3 pulgadas, de la
linea que alimenta el tanque del acueducto de El Llano desde la toma de
captacion, tuberias sustituidas por las malas condiciones que se
encontraban debido a la vida util.

Se lograron corregir una interrupcion donde se instalé una T y una junta
de igual diametro para restablecer el servicio en la linea de distribucion de
1 pulgada en PVC del sector La Cancha, el equipo técnico de acueductos
rurales en la zona en conjunto con Inapa.

Se procedid a realizar mantenimiento en la toma de captacion de Yasica,
donde se brindd mantenimiento en la rejilla de captacion, asi como la
eliminacién del cumulo de residuos sélidos en el dique debido a las lluvias
ocurridas en la noche antes de la actividad conmaltando la rejilla de
captacion.

Se procedi6 a realizar trabajos de mantenimiento en la planta de
tratamiento, donde se removio la arena de las camaras filtrantes, asi como

limpieza de los sedimentadores.
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Se logré reparar la acometida de 1 pulgada que da entrada al caudal del
liceo de Pedro Garcia, donde se utilizaron 2 juntas PVC, 1 adaptador
macho y una valvula de paso para garantizar la continuidad con carga
estatica requerida para el plantel educativo.

Se recibi0 la visita de la unidad de proyectos especiales, donde realiz6 un
levantamiento en todo el acueducto de Pedro Garcia para cuantificar las
posibles mejoras que necesita el acueducto, para lograr obtener los fondos
mediante la Alianza Espafiola.

Se repar6 una averia en la linea de distribucion de 3 pulgadas en entrada
del acueducto Del Hunco, donde se instalaron 2 juntas metéalicas de igual
diametro para restablecer el servicio.

Se realizaron trabajo de mantenimiento en la toma de captacion de Yasica,
donde se brindé mantenimiento en la rejilla de captacion, asi como la
eliminacion del cimulo de residuos solidos en el dique.

Se repararon 2 filtraciones, ambas en una misma linea de distribucion de 2
pulgadas PVC donde en poco tiempo se logré eliminar la pérdida de
caudal.

Se supervisd los trabajos de mantenimiento de la toma tipo directa del
acueducto comunitario de El Hunco, donde se descubrio la linea de
aduccion con salida de 2 pulgadas la cual se encontraba obstruida por
sedimentos donde se removid alrededor de 1.5 m3 de tierra.

Se reparé una filtracion donde se sustituyeron 5 pies lineales de tuberia de
igual diametro en la linea de distribucion de 3 pulgadas PVC del
acueducto de EI Llano.

Se repar6 una averia en linea de aduccién metéalica de 4 pulgadas en salida
de la toma donde en conjunto con Inapa, la brigada de soldadura del
equipo rural, logré soldar la linea que sufri6 rotura por la crecida del rio
Yaésica.

Se supervisé el mantenimiento rutinario en la obra de toma de rio Yasica

en rejilla'y canal de entrada, para eliminar la retencion de residuos solidos.
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Se repararon varias averia en la linea de distribucion de 1 pulgada PVC en
el sector La Cancha del centro del pueblo, donde producto de las fuertes
lluvias sufrieron roturas.

Se procedi6 a realizar trabajo de mantenimiento preventivo en tanques
sedimentadores de la PTAP, para mantener el estandar de calidad del
tratado de agua.

Se procedid a reparar una averia en Las Yayitas ocasionada por las lluvias,
donde se sustituyeron 19 pies lineales en la red de distribucion de 2
pulgadas PVVC de dicho sector.

Se facilitaron 5 tubos PVC de 2 pulgadas, los cuales se usaron para
sustituir 95 pies lineales de tuberia que presentaba deterioro en la linea de
distribucion.

Se repar0 una averia en la red de distribucion de 3 pulgadas PVC del
acueducto comunitario de ElI Hunco, donde se utilizaron 19 pies lineales
de tuberia PVC y un anillo para resolver la filtracion.

Se supervis6 el mantenimiento rutinario en la obra de toma de Rio Yasica
en rejilla y canal de entrada para eliminar la retencién de residuos sélidos.

Se procedié a realizar trabajo de mantenimiento preventivo en tanques
sedimentadores de la PTAP, para mantener el estandar de calidad del
tratado de agua.

Se repar6 una averia en la linea de distribucion de 1/2 pulgada PVC del
acueducto de EI Play, donde se logré restablecer el servicio con la
sustitucion de 5 pies lineales de tuberia.

Se repar6 una averia en la linea de distribucion de 3 pulgadas PVC del
acueducto de El Hunco sector La Entrada, donde se utilizaron 2 juntas
metélicas dresser y se sustituyeron 4.5 pies lineales de tuberia de igual
diametro para restablecer el servicio.

Se supervisé los trabajos de mantenimiento y limpieza a la estructura del
tanque de almacenamiento de El Llano, para mejorar la calidad del

servicio del acueducto comunitario.
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Se superviso el mantenimiento rutinario en la obra de toma de Rio Yasica
en rejilla'y canal de entrada, para eliminar la retencion de residuos solidos.
Se reparé una averia en la linea de distribucion de 1 pulgada en PVC
frente al Liceo Centro De Formacion Integral del centro del municipio,
donde con la instalacion de varios accesorios de anillos se logrd
restablecer el servicio.

Se supervisé los trabajos de mantenimiento y limpieza a la estructura del
tanque de almacenamiento de El Llano, para mejorar la calidad del
servicio del acueducto comunitario.

Se superviso el mantenimiento rutinario en la obra de toma de Rio Yasica
en rejilla'y canal de entrada para eliminar la retencién de residuos sélidos.

Se repar6 una averia en la linea de distribucién de 2 pulgadas PVC en el
sector Los Pichinis, donde se utilizaron 1 biculficacion tipo T al igual que
anillos y varias reducciones para eliminar la filtracion y de esta manera
restablecer el servicio.

Se procedi6 a realizar trabajos de mantenimiento en la planta de
tratamiento, donde se removid la arena de las cadmaras filtrantes, asi como
limpieza de los sedimentadores.

Se supervisd la reparacion de una averia en la acometida del Centro
Educativo Antonio Paulino del centro del municipio.

Se procedid a realizar trabajos de mantenimiento en la obra de toma que
da entrada al caudal que produce la planta de tratamiento asegurando
liberar residuos sélidos de la rejilla de entrada.

Se logro supervisar la instalacion de una valvula de 6 pulgadas en la linea
de distribucion de 6 pulgadas PVC en el centro del pueblo, donde con la
misma se mejoro el sistema de distribucion en la zona.

Se procedi6 a realizar trabajos de mantenimiento en la obra de toma que
da entrada al caudal que produce la planta de tratamiento asegurando

liberar residuos sélidos de la rejilla de entrada.
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Se procedi6 a realizar trabajos de mantenimiento en la planta de
tratamiento, donde se removio la arena de las cAmaras filtrantes, asi como
limpieza de los sedimentadores.

Se superviso la reparacion de una averia en linea de distribuciéon de 1
pulgada PVC en el centro del municipio, donde se sustituyd 19 pies
lineales de tuberia para restablecer el servicio.

Se superviso la reparacion en linea principal que sale de la PTAP de 6
pulgadas PVC, donde se instalaron 2 juntas metalicas de igual didmetro,
asi como la instalacion de 10 pies lineales de tuberia restableciendo el
servicio.

Se procedi6 a realizar trabajos de mantenimiento en la obra de toma que
da entrada al caudal que produce la planta de tratamiento, asegurando
liberar residuos sélidos de la rejilla de entrada.

Se realizo la limpieza de ornato en PTAP, donde se limpio tanto el area
interior de la planta, asi como el &rea exterior.

Se procedi6 a realizar trabajos de mantenimiento en la obra de toma que
da entrada al caudal que produce la planta de tratamiento, asegurando
liberar residuos solidos de la rejilla de entrada.

Se procedi6 a realizar trabajos de mantenimiento en la planta de
tratamiento, donde se removio la arena de las cAmaras filtrantes, asi como
limpieza de los sedimentadores.

Se superviso la reparacion de un clam de 6 a 1 pulgada en la red principal
préximo al ayuntamiento municipal, dicho clam se encontraba filtrando
agua afectando el programa de distribucion donde con la sustitucién del
mismo fue restablecido el servicio.

Se superviso los trabajos de reparacién en la tuberia de aduccion metélica
de 6 pulgadas, donde se le instal6 una junta metalica de igual diametro

para asegurar la entrada de caudal a la PTAP.
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Se supervisé la reparacion de una averia en la linea de distribucion de 2
pulgadas PVC del sector La Tayota, donde se sustituyd 8 pies lineales de
tuberia de igual didmetro para restablecer el servicio.

Se supervisd la reparacion de una averia en la linea de distribucion de 2
pulgadas PVC, del acueducto El Ilano, donde se instalé una junta metalica
para restablecer el servicio.

Se superviso los trabajos de instalacion de red PVC de 3 pulgadas desde el
acueducto del Hunco, donde se instalaron 185 metros lineales equivalente a
33 tubos, los cuales mejoraria la dotacion del referido sector.

Se procedié a realizar trabajos de mantenimiento en la planta de
tratamiento, donde se removio la arena de las camaras filtrantes, asi como
limpieza de los sedimentadores.

Se prosiguid los trabajos de instalacion de red PVC de 3 pulgadas desde el
acueducto del Hunco, donde se instalaron 214 metros lineales equivalente a
37 tubos, los cuales mejoraria la dotacion del referido sector.

Se procedid a realizar trabajos de mantenimiento en la obra de toma que da

entrada al caudal que produce la planta de tratamiento.

En Acueductos Comunitarios se lograron los siguientes:

Se realizd un levantamiento con la comunidad de Arroyo Del Toro
Tamboril, los cuales solicitaron a la institucion la donacion de tubos PVC
para reforzar la linea de conduccion, desde la toma de captacion del
acueducto comunitario hasta el tanque de almacenamiento de la escuela
del sector.

Se logré visitar a la comunidad de Guajaca San José De Las Matas en
conjunto con COCODESI, para realizar un levantamiento e instalar 600
tubos de 4 pulgadas PVC y de esta manera abastecer una comunidad que

no cuentan con el servicio de agua potable.
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e Se logro visitar a la comunidad del limén Villa Gonzalez, para realizar un
levantamiento de un pozo que abastecia el sector Higo de Agua y por
razones de mantenimiento y monitoreo dejo de funcionar, estuvimos
observando la toma, el tanque y los sectores que se abastecian de este

sistema.
Desempefio de Direccion Control de Pérdidas

La Direccion tiene como objetivo realizar acciones para conocer y cuantificar las
pérdidas de agua con la finalidad de disefiar y dar seguimiento al Plan de Accion

Corporativo para la reduccién de pérdidas.

Esta compuesta por los departamentos siguientes: Balance de Agua, Operaciones
territoriales, Usuarios Clandestinos y Control de dotacion, este Gltimo cuenta con
la division Deteccion de Fugas.

En el periodo de noviembre 2021 a octubre 2022, se obtuvieron los logros

siguientes:

e Se instal6 la valvula reductora de presion en el sector Quintas de Rincon
Largo.

e Se construyeron los registros de los puntos de medicién de caudal de
Limonal y de la Buena Vista.

e Se instalaron los macromedidores para la medicion en Monte Adentro y
Planta Noriega.

e Se rehabilitaron puntos de medicion que estaban fuera de servicio por falta
de materiales: Rep. Argentina 12", Ciruelito 12", Franco Bido 18", Patron
Santiago 8b, Trinitaria 24" y Tierra Alta 12"

e Se reclutdé parte del personal nuevo para el Departamento Usuarios
Clandestinos con el fin de conformar nuevas brigadas y se cambio la

metodologia de trabajo de dicho departamento.
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e Se reclutd personal técnico en la oficina de la Direccion Control de
Pérdidas para mejorar la planificacion y los procesos de todos los
departamentos.

e Se regularizaron 7,448 usuarios clandestinos que fueron incorporados al
ciclo comercial por gestion del Departamento de Usuarios Clandestinos
durante el periodo de enero a septiembre, lo que representa un 4.93 % de
la base de datos del programa AS400 de usuarios clandestinos al mes de
septiembre del 2022.

e Se crearon nuevos programas en el Sistema de Reportes y Servicios (SRS)
para eficientizar y tener mejor control de los trabajos que realiza el

Departamento Usuarios Clandestinos.

En busca de lograr la mejor estrategia para la reduccién de pérdidas, se llevo a
cabo encuentros a talleres con empresas internacionales que se dedican a dar
aompafiamiento a las empresas de agua para la reduccion de pérdidas, entre ellos

podemos resaltar:

e Se realizon una reunidn con la comparfiia Miya Water.

e Se realizo un encuentro con diferentes actores de la region del caribe para
conocer estrategias para la reduccién de pérdidas entre los que
participaron: empresas, municipales de Cali Colombia, water Management
international, ambigest, consorcio sem-ambigest-seureca y técnicos del
acueducto de Colombia y de Inapa.

e Se empezo a implementar el Plan de Desarrollo Estratégico del Sistema de
Agua Potable de Santiago, el cual, habia sido elaborado por el Banco
Interamericano de Desarrollo en el 2016.

e Se definid junto a los directores involucrados empezar a trabajar por la
zona central, para lo que se elabor6 un proyecto de reduccion de pérdidas

y otras estrategias que en la actualidad se estan trabajando.
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Andlisis Comerciales

Se realizaron analisis comerciales mensuales por macrosectores, en fechas del
calendario de facturacion y se presentaron en el Plan Operativo Anual (POA),
como seguimiento de los trabajos de los analisis comerciales correspondientes a la

Direccién Control de Pérdidas.

Se realiz6 un andlisis a los 19 macrosectores que componen la zona central por
servicio y estatus comercial de los usuarios, con el objetivo de elegir los
macrosectores que presentaban las mejores condiciones para iniciar los trabajos

de zonificacion.

Se han realizado propuestas con diferentes diagnosticos para reducir las pérdidas

comerciales o aparentes:

e Anadlisis del total de clientes autorizados y no autorizados por
macrosectores

e Captacion de usuarios potenciales clandestinos habitados por nivel social
en la Zona 01 Santiago.

e Usuarios clandestinos habitados por zonas periféricas comerciales y por
macrosectores.

e Zona periférica clasificada por nivel social con estatus cancelados,
cortados y clandestinos habitados.

e Instalacion de medidores en clientes industriales no medidos.

e Sustitucion de medidores con mas de 8 afios de instalacion en clientes
industriales.

e Cambio de acometida en clientes industriales que son grandes

consumidores con acometidas %5”.
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Departamento Balance de Agua

Es el que realiza la generacion mensual de los balances de Agua No Contabilizada
(ANC), Agua No Facturada (ANF) y el calculo de captacion y produccion de la

institucion.

Siguiendo las directrices del Plan Operativo Anual (POA), el objetivo de elaborar
los balances es mejorar y fortalecer la sostenibilidad financiera de la Institucion,
ademas de gestionar un plan de accion para la reduccién de pérdidas con las
diferentes direcciones implicadas, las cuales son la Direccion de Ingenieria,

Direccion Comercial y Direccion Acueductos.

Porcentajes de agua no contabilizada y no facturada

(Promedio anual de octubre 2021 a septiembre 2022)

Mes Produccion (m3) % ANC % ANF
Octubre 162,184,075.48 70.41 71.60
2021 Noviembre 165,943,598.82 70.96 72.06
Diciembre 169,317,533.30 71.25 72.32
Enero 171,158,445.50 71.48 72.45
Febrero 170,828,676.04 71.22 72.20
Marzo 172,483,853.74 71.34 72.29
Abril 174,025,385.04 71.41 72.32
2022 Mayo 175,382,057.34 71.51 72.37
Junio 176,773,810.14 71.63 72.44
Julio 177,972,067.74 71.75 72.52
Agosto 179,047,261.44 71.78 72.52
Septiembre 178,794,848.04 71.65 72.26
Fuente: Direccion Control de Pérdidas. Noviembre, 2022.
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Departamento Control de Dotacion

Es el que se encarga de realizar los perfiles de consumo y los estudios de
presiones en las redes de distribucion del acueducto, tanto diurno como nocturno,
y de realizar la busqueda de fugas visibles y no visibles dentro del sistema de

abastecimiento de la institucion.

Durante el afio 2022, los trabajos fueron concentrados en rehabilitar los equipos
del sistema de medicion en linea de caudales, presiones y niveles instalados en las

redes principales del sistema de abastecimiento.

Para fortalecer el sistema de medicion en linea se adquirieron las accesorios para
el mantenimiento de los equipos de medicidn que permitiran mas eficiencia y dar
respuestas rapidas a las soluciones de los problemas que se pueden generar dentro

del sistema de medicién instalado.

Se instalaron 2 macromedidores de 8” para registrar los caudales y volumenes de
produccion, el primero se instalé en la Estacion de Bombeo de Gurabo 1y el

segundo se instalé en el Limonal, Municipio del Licey.

Se instal6 un nuevo medidor de 36” en la Planta de la Noriega, con la instalacion

de este medidor la produccion de planta queda totalmente medida.

En el proyecto piloto de Quintas de Rincon Largo se instalé una valvula reductora
de caudal con el objetivo de disminuir las altas presiones que se generan en este
sector y las pérdidas fisicas relacionadas a las altas presiones. Ademas se realizd
un estudio de caudal minimo nocturno con la finalidad de conocer el caudal
minimo de demanda que se produce en horario de 2:00 a.m. a 4:00 a.m., dando

como resultado un caudal de 17.11 Its/seg.
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La deteccion de fugas visibles y no visibles son realizadas a solicitud de los
departamentos de Operacion y Distribucion de Agua Potable y Mantenimiento de
Redes Agua Potable, y se encontraron 193 fugas, de las cuales 152 fueron visibles

y las 42 restantes no visibles.

Departamento Operaciones Territoriales

Es el que tiene la finalidad de trabajar, organizar y administrar las acciones
necesarias para cumplir las metas operativas y comerciales de las zonas que se
proponen en el Plan Desarrollo Estratégico del Sistema de Agua Potable en
Santiago. Para implementar dicho proyecto, estan realizando diversas acciones

entre las gue se encuentran:

e Definicion del Plan de Trabajo de la Zona Central conformado por la
Direccion Control de Pérdidas y otras Direcciones involucradas.

e Se solicitd al Departamento Administrador de Proyectos (Direccion
Tecnologia) la Georreferenciacién en QGIS de los nodos o puntos de
servicios de la red de distribucion, de la Zona Sur y Zona Central.

e Se contratd la modelacion hidraulica para la zona central mediante
licitacion.

e Se solicitdé diplomado para Modelacién Hidraulica.
Departamento Usuarios Clandestinos
Es el que tiene como objetivo programar, supervisar y controlar los procesos de

consecucion de usuarios clandestinos con la finalidad de lograr regularizar

aquellos que no tienen contrato con la Institucion.
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Se realizaron diversas actividades dentro de las que se destacan las siguientes:

e Se reclutd parte del personal nuevo para el departamento Usuarios
Clandestinos con el fin de conformar nuevas brigadas y se cambié la
metodologia de trabajo de dicho departamento.

e Se crearon nuevos programas en el Sistema de Reportes y Servcios (SRS)
para eficientizar y tener mejor control de los trabajos que realiza el
Departamento Usuarios Clandestinos.

e Se adquirieron tabletas para dar seguimiento a los programas de Usuarios
Clandetinos, donde se registran las visitas y se actualizan los datos en el
sistema.

e Se participé en ferias comerciales y sociales brindando opciones de

ofertas con el fin de regularizar el servicio de los usuarios clandestinos.

En la tabla presentada a continuacion se encuentran los contratos que han sido

regularizados mensualmente desde noviembre del 2021 a octubre 2022:

Contratos Regularizados

Mes Contratos

Regularizados

Noviembre 1055
2021 _
Diciembre 623
Enero 791
Febrero 965
Marzo 870
Abril 701
2022
Mayo 761
Junio 850
Julio 811
Agosto 875
771\
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Contratos Regularizados

Mes Contratos

Regularizados

Septiembre 823
Octubre 697
Total de Contratos 9,822

Fuente: Direccién Control de Pérdidas. Noviembre,
2022.

Se realiz6 un total de 9,822 nuevos contratos en usuarios clandestinos realizados
en Santiago y zonas periféricas gracias a la gestion del Departamento de Usuarios

Clandestinos.

Desempefio de la Direccién Aguas Residuales

Es la encargada de establecer los lineamientos para las actividades concernientes
a la gestién de recoleccién, conduccion, tratamiento y disposicion final de las
aguas residuales a los cuerpos naturales, acorde a las leyes y normas ambientales
de la Republica Dominicana, para contribuir con la salud de la poblacion y la
preservacion del medio ambiente; en adicion a la operacion y mantenimiento de la
infraestructura del sistema de aguas residuales (Plantas de tratamiento, Estaciones

de Bombeo, Redes de Alcantarillado Sanitario).

La Direccion de Aguas Residuales estd conformada por las siguientes

dependencias:

Departamento Operacion y Mantenimiento Redes de Aguas Residuales.
Departamento Tratamiento de Aguas Residuales.

Departamento Laboratorio Aguas Residuales.

Eal N

Departamento Mantenimiento Electromecanico de Aguas Residuales.
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Sistemas de Aguas Residuales

Las principales actividades de saneamiento desarrolladas por la Direccion de
Aguas Residuales y sus dependencias, estuvieron enfocadas al cumplimiento de
los objetivos estratégicos establecidos en el Plan Estratégico Institucional (PEI)
2021-2024 y el Plan Operativo Anual (POA) 2022.

Los principales ejes atendidos fueron los siguientes:

e Diagndstico y participacion en la estructuracion de proyectos, para lograr
mejorar e incrementar la cobertura de recoleccion y tratamiento de los
sistemas de aguas residuales.

e Mantenimiento requerido al alcantarillado sanitario.

e Atencion a los reportes generados por la poblacion a través del Sistema de
Reportes y Servicios (SRS).

e Tratamiento de las aguas residuales, atendiendo a los estandares de calidad
establecidos por las normas ambientales.

e Cumplimiento del sistema de gestion de calidad, a traves del control de
procesos y analisis para clientes internos y externos, a cargo del
Laboratorio de Aguas Residuales.

e Mantenimiento a equipos electromecanicos de plantas de tratamiento y
estaciones de bombeo, en procura de mantener la eficiencia en la

operatividad de los sistemas de aguas residuales.

En lo relativo al Sistema de Recoleccion de Aguas Residuales, se trabajo para
lograr el cumplimiento de los tiempos de atencion de los reportes generados por la
poblacion, a traves del Sistema de Reportes y Servicios (SRS), logrando disminuir
el cumplimiento de los mismos, lo cual se evidencia en la cantidad de érdenes
atendidas para el periodo de 96%, de igual manera la satisfaccion de los clientes

superdé el 91%.
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Estos objetivos se lograron, principalmente por el apoyo de la Direccion General
de la CORAASAN, en lo referente a la contratacion de 2 camiones de limpieza
especializados, con la finalidad de atender en tiempo oportuno los diferentes
reportes recibidos para el mantenimiento al alcantarillado sanitario, asi como
también en la limpieza de pozos sépticos y de diferentes unidades de las plantas

de tratamiento de aguas residuales.

Ademas, con la asignacién de equipos especiales como retroexcavadoras,
camiones para el bote y relleno, entre otros, los cuales se utilizaron en las distintas
reparaciones y sustituciones de redes del alcantarillado sanitario en los tramos

colapsados del sistema.

La Direccion de Aguas Residuales, a través del Laboratorio de Aguas Residuales,
ofrecid los servicios de calidad a sus clientes internos y externos, acorde con la
politica de calidad del sistema de gestion, ademas del control de los procesos de
las aguas residuales para mantener la eficiencia de los mismos, acorde al

cumplimiento de las normas ambientales.

Dentro de los logros del afio 2022 se destaca el cumplimiento con las auditorias
internas y externa, realizadas dentro de la Norma de la Certificacion 1ISO 9001:
2015 de los laboratorios. También se logr6 el aument6 en la cantidad de industrias
y establecimientos monitoreados en el Programa Control de Descargas
Industriales al Alcantarillado Sanitario (PROCODESI), las cuales ascendieron a
un total de 143 industrias dentro del Programa, de las cuales 5 de ellas fueron
reconocidas por el cumplimiento con la Norma Ambiental de Control de
Descargas a aguas superficiales, alcantarillado sanitario y aguas costeras,

establecidas por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

En lo relativo al tratamiento de las aguas residuales, fueron identificados los
principales equipos, materiales y repuestos requeridos para mantener la eficiencia

en las plantas de tratamiento de aguas residuales. En este sentido a través del
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Departamento de Compras y Contrataciones se trabajo en distintos procesos con

la finalidad de adquirirlos.

Con el objetivo de mejorar la recoleccion y tratamientos de aguas residuales se
trabajo junto a otras areas de la CORAASAN, en la coordinacién y desarrollo de
importantes proyectos de saneamiento que iniciaron su ejecucion a través del
acuerdo Presidencia - Compromiso Santiago, los cuales contribuiran a disminuir
la contaminacion del Rio Yaque del Norte en su paso por la ciudad de Santiago de

los Caballeros.

Estos proyectos incluyen: seis (6) estaciones de bombeo de aguas residuales,
nueve (9) colectores, rehabilitacion de cuatro (4) registros sifones y construccion

de diez (10) humedales en sectores vulnerables.

Dentro de estos proyectos de aguas residuales fueron iniciados los siguientes:
Colector 27 de Febrero, Colector Villas del Norte, Estacion de bombeo Don
Nicolas, Estacion de bombeo Los Alamos, y rehabilitacion de 4 registros sifones;
proyectos fiscalizados a través de la Direccion de Proyectos, proceso durante el
cual la Direccion aguas residuales y el Departamento Operacion y mantenimiento

Redes AR, participaron en logistica y mantenimiento a infraestructuras existentes.

Indicadores de los trabajos

de mantenimiento al alcantarillado sanitario

Total Tuberias sustituidas en diametros
578 Metros

desde 8 a 24 pulgadas
Total averias reportadas 11,324
Total Reportes y pozos sépticos

P Y p P o 2,154
resueltos con camiones de limpieza
Reparaciones realizadas en el

) o 590
alcantarillado sanitario
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Indicadores de los trabajos

de mantenimiento al alcantarillado sanitario

Total registros intervenidos 3,284

Total nuevas acometidas construidas de

A . R. 2%

Porcentaje de atencion a reportes

recibidos 0

Nivel de satisfaccion de los clientes 91%

Poblacidén beneficiada con los trabajos

de mantenimiento al alcantarillado 365,000 Personas
sanitario

Fuente: Direccion Aguas Residuales. Noviembre, 2022.

En este mismo sentido, otros proyectos importantes de aguas residuales que
iniciaron su ejecucion, mediante la Direccion Ingenieria y Direccion Programas y
Proyectos Especiales, son: colector Sergio Hernandez, localizado en Santiago
Oeste, con el cual se lograra impactar positivamente la recoleccion de las aguas
residuales en sectores vulnerables de esa localidad, que durante muchos afios han
presentado el colapso del alcantarillado sanitario existente, con sus consecuencias
de contaminacion; ademas de otros tramos ejecutados para la ampliacion del
sistema de recoleccién de aguas residuales, con los cuales se avanza con el

aumento de la cobertura de recoleccion.

Es importante destacar el avance logrado con la adjudicacion para la adquisicion
de 3 camiones de limpieza con los cuales se mejoraran las labores de
mantenimiento del alcantarillado sanitario, proceso que se encuentra a la espera

de recepcidn de los primeros camiones, de acuerdo a lo estipulado en contrato.

Con la finalidad de atender la falta de tapas de los registros del alcantarillado
sanitario, la CORAASAN adquirié 300 tapas con marco, en Polietileno de Alta

Densidad, las cuales se inicié con la colocacion en las principales avenidas y

-
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calles de la ciudad, también se inici6 el proceso de construccion de tapas de
hormigon de alta resistencia. Se contratdé el levantamiento del nivel de 650
registros y el sellado de 6,000 tapas de hierro, con la finalidad de resolver
diferentes problematicas presentadas en los registros del sistema de recoleccion de

aguas residuales.

En el periodo comprendido del 01 noviembre 2021 al 31 de octubre 2022, el
caudal promedio diario de aguas residuales que fluyo a las plantas de tratamiento
de la CORAASAN fue de 648.21 I/s. El volumen total de aguas residuales
tratadas fue de 20, 441,893.52 metros cubicos, representando este volumen 40.80

% de la capacidad total instalada de tratamiento de aguas residuales.

La cobertura de tratamiento de aguas residuales a nivel de la Provincia Santiago,
durante el periodo que abarca este informe, representé un 18%, a nivel del
municipio Santiago representd un 27%, tomando como referencia la produccién

de agua potable suministrada a la poblacion.

La tabla siguiente resume los principales indicadores de resultados de la

Direccién de Aguas Residuales:

Resumen Indicadores Estadisticas Institucionales

de los Sistemas de Aguas Residuales

Indicador Unidad de Resultado
Medida
PTAR Rafey 432.79
PTAR Cienfuegos 45.49
PTAR Tamboril 21.95
PTAR El Embrujo 68.61
PTAR Loteria 59.94
Caudal I/s PTAR Thomén 9.82
DY




Resumen Indicadores Estadisticas Institucionales

de los Sistemas de Aguas Residuales

Unidad de
Indicador ) Zona Resultado
Medida
Promedio PTAR V.P, La Herradura | 7.29
Diario PTAR V.P, Villa
) 0.97
Gonzélez
PTAR Rincén de Oro 0.57
PTAR Nueva Luz 0.38
PTAR Valle encantado 0.38
PTAR Rafey 1,138,283.92
PTAR Cienfuegos 119,457.80
PTAR Tamboril 57,422.10
PTAR El Embrujo 180,133.45
PTAR Loteria 157,505.56
Volumen de PTAR Rafey 25,779.63
m3/mes i
Aguas Tratadas PTAR Cienfuegos 19,214.36
PTAR Tamboril 2,207.15
PTAR EI Embrujo 1,510.50
PTAR Loteria 987.60
PTAR Thomén 989.90
PTAR Rafey 13.17
PTAR Cienfuegos 12.75
PTAR Tamboril 14.37
Solidos i
_ PTAR EI Embrujo 13.92
Suspendidos _
] mg/l PTAR Loteria 13.58
(Promedio
PTAR Thomén 14.75
mensual)
PTAR V.P, La Herradura | 14.73
PTAR V.P, Villa
11.58
Gonzélez
i\
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Resumen Indicadores Estadisticas Institucionales
de los Sistemas de Aguas Residuales

Unidad de
Indicador ) Zona Resultado
Medida

PTAR Rincon de Oro 18.42
PTAR Nueva Luz 12.58
PTAR Valle Encantado 10.33
PTAR Rafey 17.17
PTAR Cienfuegos 14.17
PTAR Tamboril 48.33
Demanda -
PTAR EI Embrujo 29.58
Quimica de -
PTAR Loteria 103.33
Oxigeno mg/l
_ PTAR Thomén 190.83
(Promedio
PTAR V.P, La Herradura | 119.61
mensual)
PTAR V.P, Villa
347.75
Gonzalez
PTAR Rincén de Oro 44.50
PTAR Nueva Luz 49.92
PTAR Valle Encantado 49.17
PTAR Rafey 5.49
PTAR Cienfuegos 4.67
PTAR Tamboril 16.15
Demanda PTAR EI Embrujo 10.07
Bioquimica de PTAR Loteria 34.92
Oxigeno mg/l PTAR Thomén 67.17
(Promedio PTAR V.P, La Herradura | 42.54
mensual) PTAR V.P, Villa
) 129.92
Gonzalez
PTAR Rincon de Oro 16.58
PTAR Nueva Luz 16.42
771\
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Resumen Indicadores Estadisticas Institucionales

de los Sistemas de Aguas Residuales

Unidad de
Indicador ) Resultado
Medida

PTAR Valle encantado 16.33

Atencion a
Reportes
Recibidos del o )
) % Provincia Santiago 96
Sistema de
Alcantarillado

Sanitario

Fuente: Estadisticas Institucionales. Direccion Aguas Residuales. Departamento
Formulacion, Monitoreo y Evaluacion de Planes, Programas y Proyectos.
Noviembre, 2022,

Desde el Departamento Operacion y Mantenimiento de Redes de Aguas

Residuales se realizaron las actividades siguientes:

=

Averias (taponamientos) reportadas, resueltas y transferidas:

e Total Averias Reportadas: 11,324

e Total Averias Resueltas Con Cinta: 7,300
e Transferidas Camion de Limpieza: 1,481
e Transferida Reparacion: 971

e Transferidas otras Areas Internas: 478

e Transferidas otras Areas Externas: 528

e Reporte no Encontrado: 333
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2. Reparaciones realizadas en el alcantarillado sanitario de la ciudad:

e Total Reparaciones Reportadas: 644

e Total Reparaciones Resueltas: 590

Dentro de estas reparaciones, aproximadamente el 70% correspondieron a

problemas en acometidas, el resto 30% fueron reparaciones en tuberias matrices.

Es importante destacar que se realizaron varios cambios de tramos de tuberias en
diversos lugares de la ciudad, como también ampliaciones del alcantarillado

sanitario.

3. Registros intervenidos:

e Total de registros intervenidos: 3,284

Entre los principales trabajos realizados se pueden mencionar:

e Sustitucion de 63 cabezales muchos de ellos metélicos los cuales se los
habian robado y otros marcos y tapas plasticos que ya estaban rotos y
deteriorados, estos fueron sustituidos por tapas plasticas adquiridas por la
institucion.

e Limpieza de 922 registros con brigadas, debido a la gran cantidad de
sedimentos y desechos sélidos encontrados en los mismos.

e Levantamiento de 429 registros.

e Registros descubiertos, ascendieron al total de 407.

e Registros reparados: 182 unidades.

e Tapas colocadas: 132 unidades.

e Registros nuevos construidos: 43 unidades.
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Pozos sépticos:

Solicitudes inspeccion de pozos sépticos: 55

Total pozos sépticos limpiados: 47

. Trabajos realizados por camiones de limpieza:

Total Casos Reportados: 2,126

Total Casos Intervenidos: 2,107

Sectores criticos del alcantarillado sanitario:

El Sector 16, correspondiente a la Zona Sur y Este: Villa Olimpica, Urb.
Fernandez, Barrio Obrero, Barrio Lindo, Marilopez, etc.

El Sector 18, correspondiente a la Zona Sur y Este: Los Jazmines, Arroyo
Hondo, Conani, Fdo. Valerio, Los Quemados, etc.

El Sector 42, correspondiente a la Zona Noroeste: Ens. Mella I, Ens. Mella
I, Monterrico, Ens. Espaillat, La Union, etc.

El Sector 64, correspondiente a la Zona Central: Gurabo, Los Rieles,
Llanos de Gurabo | y I, Tigaiga, etc.

El Sector 91, correspondiente a la Zona Noroeste: Los Reyes, La Rotonda,

Gregorio Luperdn, Francisco del Rosario Sanchez, Jardines del Rey, etc.

. Acometidas:

Total Acometidas Solicitadas: 288

Total Acometidas Construidas: 299
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8. Proyectos evaluados para certificacion de retenidos:

e Total Proyectos Solicitados: 1
e Total Proyectos Aprobados: 0

e Total Proyectos Pendientes: 1
9. Proyectos evaluados para disponibilidad de linea de A. R.:

e Total Proyectos Solicitados: 511

e Total Proyectos Evaluados: 533
10. Estaciones de bombeo:

Se opera con siete (7) estaciones de bombeo, de las cuales se mantuvieron en
funcionamiento la mayor parte del tiempo 5 de las mismas. Estas son: Rafey,
Cerro Alto, La Otra Banda, La Pifia, y Pradera del Cerro.

e Estacion de Rafey.

Esta estacion se mantuvo muy estable durante los primeros ocho meses del afio
hasta la ocurrencia del torrencial aguacero del 16 de agosto al parecer la cantidad
de sedimento que arrastraron las aguas provoco la inundacion de los equipos, por
esta razon se planifico una limpieza del carcamo de esta estacion. Los primeros
dias de la ejecucion del proceso de limpieza se dificultd entaponar el flujo de agua
que entra a la estacion, se realizd la limpieza de manera parcial. Actualmente la

estacion se encuentra en operacion.
e Estacion Cerro Alto.

Esta estacion se ha mantenido parada casi todo el afio, debido a que el carcamo

esta lleno de sedimento y cuando se pone en funcionamiento los equipos se en
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taponan con material sélidos. Para corregir este problema se planifico una
limpieza de dicha estacion y se realiz6 hasta retirar las aguas y llegar a el
sedimento que esta en la parte inferior, pero ya en este punto los trabajadores se
negaron a entrar al carcamo por los gases que se generan dentro del mismo, por
esta razén no se pudo concluir el trabajo, se esta contemplando la posibilidad de

sub-contratar este trabajo.

e Estacién La Otra Banda.

Durante el afio 2022 se realizaron los trabajos de reparacion de los muros
gaviones de esta estacion. A nivel operacional se mantuvo trabajando casi durante
los 8 meses antes de la inundacion ocurrida el 16 de agosto de del presente afio,
cuando un torrencial aguacero abnegd la estacion incluyendo los equipos de
bombeo. Esto provocé una gran cantidad de problemas subsecuentes a la
inundacion. Primeramente esperar que el agua se retirara de manera lenta porque
la tuberia de desfogue se obstruyd producto de la cantidad de basura arrastrada
por las aguas. Después de una ardua labor en conjunto con las brigadas, camion
de limpieza y personal electromecénico fue posible su puesta en operacion

nuevamente.

e Estacién La Pina.

Esta estacion se mantuvo operando durante todo el afio, a excepcion de algunas
interrupciones propias del mantenimiento requerido por los equipos y otras
interrupciones eléctricas por fallas de fusible y componentes afines. Sin embargo,
es bueno observar que con las lluvias ocurridas el carcamo comienza a presentar

cierto nivel de sedimentacion al cual hay que prestarle atencion.
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e Estacién Praderas del Cerro.

Esta estacion se ha mantenido trabajando casi todo el afio solo estuvo parada por

un problema en el cheque horizontal el cual estd de cambiar, se reparo

momentaneamente, pero hay que comprarlo. Actualmente se encuentra en

funcionamiento.

Resumen de trabajos especiales realizados por el Departamento

Operacion y Mantenimiento de Red Aguas Residuales en el afio 2022

Item Proyecto

Reparacion de

Trabajo realizado

Se colocaron 18 mts.

de tuberia de

Poblacion

beneficiada

Observaciones

Sustitucion de
tramo de colector

que conduce las

Colector del 18” PVC, 18 mts de
) aguas de los
Alcantarillado | tuberia de 8” H.S.,la | 8,000
1 o ) ) sectores de Los
Sanitario. Urb. | construccion de 1 Habitantes
) Prados 1, Los
Los Prados, C/ | registro de 6 mts de
) Prados 2,
leraesqg. C/28. | profundidady 3 )
) saneamiento de la
cometidas. )
cafada del sector.
Sustitucion de
Alcantarillado
Sanitario, en Reposicion de
Barrio tramo que
) Se colocar 25 mts. de
Francisco del ) 5,000 provocaba retroceso
2 ) tuberia de ) _
Rosario —_ Habitantes | de aguas residuales
Sanchez, - y desbordamientos
C/ Principal en la calle.
esq. C/ las
flores.
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item

Resumen de trabajos especiales realizados por el Departamento

Operacion y Mantenimiento de Red Aguas Residuales en el afio 2022

Proyecto

Sustitucion de

Alcantarillado

Trabajo realizado

Se colocar 75 mts. de

tuberia de

Poblacion

beneficiada

Observaciones

Cuando la linea se

Papayo,
C/Principal.

acometidas de 6.

Sanitario, en obstruye habia un
24” GRP a 4 mts. de
Ens. Manolo ) B 10,000 gran
3 profundidad, también ) _
Tavares Justo, Habitantes | desbordamiento
se colocaron 24 mts. )
La Rotonda, debido a que es un
) de tuberia de 6” H.S.
C/ La Cienaga _ colector.
para acometidas.
esq. C/2.
Sustitucion de
Alcantarillado | Se colocar 60 mts. de
o 8,000
4 Sanitario, en tuberia de )
) Habitantes
Ens. Libertad, 8” H.S.
C/2 esq. C/15.
o Reposicion de
Sustitucion de
) Se colocar 60 mts. de tramo que
Alcantarillado )
o tuberia de 10,000 provocaba retroceso
5 Sanitario, en ) )
_ 8”H.S.y6 Habitantes | de aguas residuales
Villa Olga, C/6. _ )
acometidas. y desbordamientos
en la calle.
La linea se obstruia
Sustitucion de con mucha
_ Se colocaron 27 mts. ) _
Alcantarillado ) frecuencia debido a
o de tuberia de 5,000 o
6 Sanitario, en El ) la condicion de
8”H.S.y3 Habitantes

deterioro de la
tuberia, los que se

convertia en un
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Resumen de trabajos especiales realizados por el Departamento

Operacion y Mantenimiento de Red Aguas Residuales en el afio 2022

Proyecto

Trabajo realizado

Poblacion

beneficiada

Observaciones

gran malestar para

la poblacion.

Reparacion de

Se colocaron 10 mts.

Por la rotura de esta
tuberia el agua

estaba cayendo y

Tuberia aérea ) 8,000 )
7 de tuberia de ) contaminando el

en Puente de La Habitantes o

; 12” PVC .. Arroyo Nibaje,
Loteria. . ., .
situacion que quedo
solucionada.
Sustitucion de
Tuberia de
Se colocaron 45 mts.

aguas ] 12,000
8 ) de tuberia de )

residuales en Habitantes

_ 16” GRP.

Villa Maria,

C/11.

Sustitucion de

Tuberia de Se colocaron 55 mts.

aguas de tuberia de

_ 5,000
9 residuales en 8” H.S. y se )
) ) Habitantes

Ens. Libertad, repusieron 11

C/9 casi esq. acometidas.

C/A.

Sustitucion de | Se colocaron 45 mts. Por este colector
10 Colector de de tuberia de 15,000 descargan las aguas

aguas 21”7 GRPy Habitantes | de Altos de Virella,

residuales en el

construccion de 2

Cuesta Colorada,
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Resumen de trabajos especiales realizados por el Departamento

Operacion y Mantenimiento de Red Aguas Residuales en el afio 2022

Proyecto

Ens. Yaque
frente a Hoyo

de Lima.

Trabajo realizado

registros.

Poblacion

beneficiada

Observaciones

Las Américas 1 y Il
y parte del Ens.
Libertad.

Sustitucion de

La linea se obstruia

Tuberia de con mucha
aguas Se colocaron 90 mts. frecuencia
1 residuales en de tuberia de 8,000 afectando los
Los Rieles, 8” H.S. y construccion | Habitantes | estudiantes del
frente al de 1 acometida. politécnico y los
Politécnico Los moradores de la
Riles. zona.
Sustitucion de
Tuberia de
Se colocaron 35 mts.
aguas )
) de tuberia de 7,000
12 residuales en . )
o 8” H.S. y construccion | Habitantes
Invivienda, )
de 5 acometidas.
Manzana R
C/8.
Sustitucion de
Tuberia de
aguas
] Se colocaron 30 mts.
residuales en ) 10,000
13 _ de tuberia de )
Ens. Libertad, Habitantes

Av. Estrella
Sadhald casi
esg. C/ 12.

8” H.S.
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Resumen de trabajos especiales realizados por el Departamento

Operacion y Mantenimiento de Red Aguas Residuales en el afio 2022

; ) _ Poblacion _
Item Proyecto Trabajo realizado . Observaciones
beneficiada

Con esta medida se

evitan accidentes de

Colocacion de » las personas de a
Instalacion de 80 tapas )
Tapas a ) pie y de los
) de metal a registros 50,000 )
14 registros en ) ) vehiculos que
o del alcantarillado Habitantes ) o
distintos puntos o circulan a diario por
) sanitario.
de la ciudad. las calles,

aumentando el flujo

vehicular.

Fuente: Departamento Operacién y Mantenimiento de Redes de Aguas Residuales.
Noviembre, 2022.

En el periodo comprendido del 01 de noviembre del 2021 al 31 de octubre del
2022, el volumen de aguas residuales tratadas en las depuradoras de la
CORAASAN, fue de 20, 441,893.52 m3, con un caudal influente promedio de
648.21 Ips, 40.80% de la capacidad total instalada de tratamiento de aguas
residuales, que es de 1,588.27 Ips.

Con el objetivo de mejorar y mantener la eficiencia del proceso de tratamiento en
las depuradoras de aguas residuales, se realizaron una serie de acciones, siendo

las mas relevantes las detalladas a continuacion:

e Rehabilitacion de las bombas nro.2 y 4 del bombeo inicial, PTAR Rafey.
e Rehabilitacion del filtro bando nro. 1, de la unidad de deshidratacion de
lodo PTAR Rafey.

e Adquisicion de baterias para el generador eléctrico de PTAR Rafey.

2
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e Rehabilitacion del medidor de nivel del carcamo de entrada de la PTAR
Rafey.

e Adquisicion de Power Flex para el filtro banda nro. 1. PTAR Rafey

e Rehabilitacion del soplador nro. 3 de los tanques de proceso de la PTAR
Cienfuegos.

e Adquisicion de Power Flex para para el soplador nro. 3. PTAR
Cienfuegos.

e Rehabilitacion del vertedor nro. 1 de la PTAR. Cienfuegos.

e Rehabilitacion del generador eléctrico de la PTAR. Cienfuegos.

e Adquisicion de actuadores para los vertedores PTAR Cienfuegos y
Tamboril.

e Limpieza del EBAR, Cienfuegos.

e Rehabilitacion del vertedor nro. 4 de la PTAR Tamboril.

e Adquisicion de baterias para el generador eléctrico de la PTAR Tamboril.

e Correccion del registro de entrada de la PTAR Thomén.

El volumen de aguas residuales tratadas en la Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales Rafey fue de 13, 659,407.00 m3, con un caudal influente promedio
de 433.14 Ips, 35.59% de la capacidad total de la planta que es 1,217 Ips.

La concentracion de la carga contaminante del efluente de la planta, con
respecto a los parametros de solidos suspendidos (SS), demanda bioquimica de
oxigeno (DBO) y demanda quimica de oxigeno (DQO) se mantuvieron por
debajo de los limites maximos establecidos por el Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (MIMARENA). Esto como resultado de la
eficiencia del funcionamiento del proceso de depuracion de la planta, la cual se

mantuvo en niveles altamente satisfactorios.

En el periodo que abarca este informe, el caudal promedio diario del influente de

la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales Cienfuegos fue de
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aproximadamente 45.46lps, (36.36% de la capacidad total de la planta que es de

125 Ips); con un volumen de aguas residuales tratada de 1, 433,493.54 m3,

La concentracion de la carga contaminante del efluente de la planta en relacion
a los parametros de sélidos suspendidos (SS), demanda bioquimica de oxigeno
(DBO) y demanda quimica de oxigeno (DQO) se mantuvieron por debajo de los
limites maximos establecidos por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (MIMARENA).

Por otra parte, en la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales Tamboril, el
caudal promedio diario del influente fue 21.85 Ips, (25.71% de la capacidad total
de la planta); con un volumen de aguas residuales tratadas de 689,065.23 m3y una

eficiencia de remocion de contaminantes promedio superior al 97%.

La concentracion de la carga contaminante del efluente de la planta en relacion a
los parametros de solidos suspendidos (SS), demanda bioquimica de oxigeno
(DBO) y demanda quimica de oxigeno (DQO) se mantuvieron por debajo de los
limites méaximos establecidos por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (MIMARENA).

En el caso de la depuradora EI Embrujo, el caudal promedio diario fue de
aproximadamente 68.54 Ips, (85.68 % de la capacidad total de la planta que es de

80 Ips); con un volumen de aguas residuales tratada de 2, 161,601.34 m3.

La concentracion de la carga contaminante del efluente de la planta en relacion a
los pardmetros de sélidos suspendidos (SS), demanda bioquimica de oxigeno
(DBO) y demanda quimica de oxigeno (DQO) se mantuvieron por debajo de los
limites maximos establecidos por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (MIMARENA).
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En la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales La Loteria, el caudal influente
promedio de la planta La Loteria fue de 59.93 Ips (149.83% de la capacidad total
de la planta), con un volumen de aguas residuales tratadas durante el periodo de
este informe de 1, 890,066.71m3.

La concentracion de la carga contaminante del efluente de la planta en relacion al
parametro de soélidos suspendidos (SS) se mantuvo por debajo de los limite
maximo establecidos por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(MIMARENA), no obstante los parametros de demanda bioquimica de oxigeno

(DBO) y de demanda quimica de oxigeno (DQO), superaron estos.

La Planta de Tratamiento de Aguas Residuales Thomeén depuré durante el periodo
comprendido de este informe, un volumen de 309,355.57 m3, para un caudal
promedio de 9.81 Ips (49.05% de la capacidad total de la planta).

La concentracion de la carga contaminante del efluente de la planta en relacion a
los parametros de sélidos suspendidos (SS), se mantuvo por debajo de los limites
méaximos establecidos por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(MIMARENA) no obstante, el parametro de demanda quimica de oxigeno (DQO)

y demanda bioquimica de oxigeno (DBO) superd el rango.

En depuradora de aguas residuales villa progreso, (La Herradura), el volumen de
aguas residuales tratadas fue de 230,561.93m? con un caudal influente promedio
de 7.31 Ips.

La concentracion de la carga contaminante del efluente de la planta en relacion a
los parametros de sélidos suspendidos (SS), demanda bioquimica de oxigeno
(DBO) y demanda quimica de oxigeno (DQO) se mantuvieron por debajo de los
limites maximos establecidos por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (MIMARENA).
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Con respecto a la depuradora de aguas residuales villa progreso, (Villa Gonzalez),
el volumen de aguas residuales tratadas en dicha depuradora fue de 26,486.18 m3

con un caudal influente promedio de 0.84 Ips.

La concentracion de la carga contaminante del efluente de la planta en relacion al
parametro de sélidos suspendidos (SS) se mantuvo por debajo de los limite
maximo establecidos por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(MIMARENA), no obstante los parametros de demanda bioquimica de oxigeno

(DBO) y de demanda quimica de oxigeno (DQO), superaron estos.

El sistema de tratamiento natural de aguas residuales Rincén de Oro, depuro
durante el periodo comprendido de este informe, un volumen de 18,125.94 m3,

para un caudal promedio de 0.57 Ips.

La concentracion de la carga contaminante del efluente de la planta en relacion a
los parametros de solidos suspendidos (SS), demanda bioquimica de oxigeno
(DBO) y demanda quimica de oxigeno (DQO) se mantuvieron por debajo de los
limites méaximos establecidos por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (MIMARENA).

El caudal influente promedio del sistema de tratamiento natural de aguas
residuales Nueva Luz fue de 0.38 Ips (64.94% de la capacidad total de la planta),
con un volumen de aguas residuales tratadas durante el periodo de este informe de
11,851.22 m3.

La concentracion de la carga contaminante del efluente de la planta en relacion
a los parametros de solidos suspendidos (SS), demanda bioquimica de oxigeno
(DBO) y demanda quimica de oxigeno (DQQO) se mantuvieron por debajo de
los limites maximos establecidos por el Ministerio de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (MIMARENA).
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El caudal influente diario de este humedal de flujo sub superficial Valle
Encantado, fue de 0.38 Ips, para un volumen de aguas residuales tratadas de
11,878.86 m3.

La concentracion de la carga contaminante del efluente de la planta en relacién a
los parametro de sélidos suspendidos (SS), bioquimica de oxigeno (DBO) y de
demanda quimica de oxigeno (DQO) superaron los limites maximos establecidos
por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales (MIMARENA), estos
debido a que el influente de la depuradora tiene una carga contaminante con

caracteristicas industriales.

Con relacion al Laboratorio de Aguas Residuales, este proceso un total de 31,848
andlisis de los cuales a los influentes corresponden 9,416 a los efluentes 9,470 y a
los tanques de procesos 12,962 en las diferentes Plantas de Tratamiento de Aguas

Residuales.

Aplicando las analiticas para medir la eficacia diaria de los procesos de
tratamiento, el resultado de la eficiencia de las plantas de tratamiento de aguas
residuales con el sistema de oxidacion bioldgica y aireacion extendida en base a
los sélidos suspendidos en promedio fue de: 91.0 %, en DQO 92 % y DBO5 92
% cumpliendo asi con la normativa del Ministerio de Medioambiente y Recursos
Naturales; para las plantas con tratamiento primario las eficiencias promedio
fueron : Solidos Suspendidos 91 %, DQO 57 % y DBO5 60% aumentando la

eficacia por proceso en cada una de las plantas.

Como indicador de la calidad del proceso se hace notar que de 2,829 muestras
analizadas a los efluentes de las plantas de tratamiento 2,469 cumplieron con las
normas ambientales para control de descargas a los cuerpos receptores, lo que

corresponde a un 87%.
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Para la valoracién de la contaminacién de los rios se analizd un total de 1,726
pruebas a 9 puntos previamente establecidos, distribuidos de la siguiente manera:
Rio Yaque del Norte 3 puntos, Rio Tamboril 2 puntos, con una frecuencia de
analisis mensual y Rio Gurabo con 4 puntos trimestral. Los arroyos fueron
monitoreados en 7 puntos de la ciudad, se realizaron 420 pruebas, para el control

de la descarga al Rio Yaque del Norte.

En total se analiz6 un total de 33,994 pruebas en el periodo comprendido de
noviembre 2021 a octubre 2022 entre las plantas de tratamientos de aguas
residuales, rios y arroyos, para fiscalizar el cumplimiento de las normas medio

ambientales de descargas.

Dando seguimiento al Programa de Control de Descargas Inadecuadas a las Redes
de Alcantarillado Sanitario PROCODESI fueron analizadas 2,739 pruebas.

De servicios a clientes externos se analizd un total de 680 pruebas no
remuneradas, solicitadas por instituciones para caracterizacion de contaminacion
de fuentes para diversos fines, y 650 anélisis remunerados logrando captar el
monto de RD$353,824.00.

En total el laboratorio analizé 37,886 pruebas cumpliendo asi con el rol asignado,
estableciendo niveles de eficacia en la Depuracion del Tratamiento de las Aguas
Residuales y cumpliendo con las normativa establecida para el manejo y control

de las aguas de desecho, cauce de rios y arroyos, desechos industriales entre otros.

Dentro de los logros del afio 2022 fue mantener la Certificacién 1SO 9001: 2015
mediante la auditoria de seguimientos de la re-certificacion para la gestién de la
calidad de nuestros laboratorios. También se logré el aumento en la cantidad de
industrias y establecimientos monitoreados en el Programa de Descargas

Inadecuadas a los Sistemas de Tratamiento de Aguas Residuales.
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Durante el periodo noviembre 2021 a octubre 2022, el Departamento
Mantenimiento Electromecanico de Aguas Residuales atendio alrededor de 856
solicitudes de trabajo, de las cuales 243 fueron acciones preventivas a equipos y
maquinarias de las plantas de tratamiento y estaciones de bombeo de Aguas

Residuales.

Dentro de los trabajos realizados en Planta Rafey, se debe resaltar la labor
realizada a las bombas tipo tornillo de Arquimedes #1 y #3 del Bombeo Inicial y
#1, #2 y #3 de Recirculacion de lodos: reemplazo de rodamientos, sellos de goma,
gomas solidas Tipo H de acoples y correas, junto con su respectivo
mantenimiento preventivo. También se repararon las cintas presion y pre drenaje
a los Filtro Bandas #1 y #3, reemplazo de rodamientos de sus rolos metalicos y
recauchados y cuchillas de silicon. En el &rea de sedimentacion se sustituyo el
rodamiento central del Sedimentador B.

En Planta Cienfuegos, se destaca la correccion de averia eléctrica en el banco de
transformadores, reparacion del transfer eléctrico y la sustitucion del Main
breaker de 600 amperes del panel de control de equipos. En el tanque de proceso
bioldgico #1, se sustituyd el cable de alimentacion eléctrica del mezclador
sumergible #1 y al mezclador sumergible #2 se le realiz6 un cambio de sellos
mecanicos y rodamientos. En el area de aireacién, tanque de proceso bioldgico

#3, se ejecutd la reparacion de la compuerta y sus anclajes al vertedor #1.

En Planta Tamboril, se realizé la correccion de averia eléctrica en los cables URD
del banco de transformadores, sustitucion de electrovalvula de 8 pulgadas, para el
control de aire en el tanque de proceso bioldgico #3, instalacién de actuador
eléctrico al vertedor #4, el reemplazo de rodamientos al soplador #8 de aireacion

de lodos y la rehabilitacion del 80% de la iluminacion exterior.

Para la Planta EI Embrujo, se realiz6 la construccion e instalacion de escalera en

acero inoxidable, en el Sedimentador, reemplazo de correas y junta Dresser de 6
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pulgadas a la bomba de recirculacion de lodos, reemplazo de rodamientos a las
Turbinas #1 y #4 y la sustitucion de sus dispositivos de potencia y control como

son: breaker de potencia y contactor magnético.

En la planta la Loteria se reemplaz6 una junta Dresser de 12 pulgadas en la linea

del influente.

No menos importante, se deben resaltar las labores de mantenimiento preventivo
programadas mensualmente en un plan de aplicacion continuo y las labores de
mantenimiento correctivo realizadas en las diferentes estaciones de bombeo de los
sectores de: Rafey, Cienfuegos, La Pifia, Cerro Alto, Pradera del Cerro, Otra

Banda y Arroyo Hondo.
Desempefio de la Direccién Programas y Proyectos Especiales

Para el afio 2022 se asignd a la Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de
Santiago (CORAASAN) en la Ley de Presupuesto un monto de
RD$975,000,000.00, los cuales tienen como fuente los fondos generales del
Estado Dominicano y recursos provenientes de crédito externo por un monto de
RD$65,944,628.00.

Con parte de estos fondos la Direccion de Programas y Proyectos Especiales ha

ejecutado acciones encaminadas a:

e Dar continuidad para la ejecucion de los “Programas de Apoyo a las
Inversiones en el Sector de Agua y Saneamiento que Contribuyen a la
Adaptacion al Cambio Climatico”, financiado por la Agencia Francesa de
Desarrollo (AFD).

e Dar continuidad al programa para “disminuir el déficit del volumen de
agua potable entregada a la poblacién y mejorar la calidad del agua

suministrada”.

((‘ﬁ

97

=7




e Dar continuidad en mejorar el almacenamiento de agua potable en el

Centro Historico del municipio Santiago de los Caballeros.

El avance del Programa de Apoyo a las Inversiones en el Sector de Agua y
Saneamiento que Contribuyen a la Adaptacion al Cambio Climatico, se trabaja en
la Rehabilitacion de la Planta de Tratamiento de Agua Potable Noriega I, en el
mejoramiento de los procesos unitarios de tratamiento como son la floculacion,
decantacion y filtracion de la planta. Siendo esta la principal planta de tratamiento
de agua potable de Santiago, con una capacidad instalada de 4m3/seq,
beneficiando aproximadamente 950,000 habitantes de la poblacién de la provincia

de Santiago.

El avance del programa “Disminuir el déficit del volumen de agua potable
entregado a la poblacién y mejorar la calidad del agua suministrada” consistio en
la rehabilitacion de la planta de tratamiento de agua potable La Noriega I,
aumentando asi su capacidad a 1 m3/seg, con un avance de la obra del 50%,
beneficiando alrededor de 250,000 habitantes. Asimismo, la rehabilitacion
Estacion de Bombeo Agua Potable Don Pedro, la cual beneficiara a 40,000
habitantes, con un avance de la obra del 67%.

El avance del objetivo de mejorar el almacenamiento de agua potable en el Centro
Histérico del municipio Santiago de los Caballeros consistid en la construccion
del tanque de almacenamiento La Zurza | que aumentara la capacidad de
almacenamiento en 7,500 m3, mejorando la distribucion de agua potable a una
poblacion estimada de 20,000 habitantes. Por otro lado la rehabilitacion del
Tanque Tamboril, el cual presentaba filtraciones en la base de su estructura,
provocando una pérdida de agua potable de unos 9,228 gls/hora
aproximadamente, con este proyecto se beneficido a una poblacién de 40,000

habitantes.
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Con el objetivo de mejorar y aumentar la cobertura de agua potable se trabaja en
la Rehabilitacién de las redes de distribucién de agua potable del Distrito
Municipal de las Canela, con una longitud de 8,175.00 m, aumentando
considerablemente el uso eficiente de los recursos hidricos, beneficiando 17,057
habitantes; en la construccion de tramo de tuberia de impulsion de 30” PTAP
Nibaje-Tanque La Barranquita, con la instalacion de 34.01 metros de tuberia de
30 acero al carbono SCH-20 sin costura y 205.75 metros de tuberia de 30” hierro
ductil clase 300, dicho proyecto beneficiara a una poblacion de 40,000 habitantes;
en la Construccion linea de agua potable Cienfuegos, Microsector 1, es un
proyecto de instalacion de 3,987ml de tuberia en PVC de diametro de 3” a 67,
beneficiando una poblacidn de 3,000 habitantes; y en la Colocacion de Tuberia de
8"y 12" PVC de Agua Potable, Calle EI Canal, Cienfuegos, beneficiando una
poblacion de 15,000 habitantes.

En cuanto a la recoleccién y tratamiento de aguas residuales, con recursos de
fondos generales, se trabaja en la Construccién del Colector de aguas residuales
de la Ave. 27 de Febrero, con una longitud de 1,714.73 ml de tuberia de
polietileno de alta densidad (HDPE) con didmetros de 12 y 24 pulgadas. Se
conecta al colector principal de Santiago y se conduce a la planta de tratamiento
de aguas residuales ubicada en Rafey. La poblacion beneficiada es de 39,448
personas. Puede manejar caudales desde 33.23 Ips hasta 258.8 Ips. Se garantiza
que las velocidades no sobrepasen las minimas y maximas permitidas, con un

avance en el proyecto del 91%.

Asimismo, se trabaja en la construccion del colector de aguas residuales Villas
Del Norte, proyecto comprende el drenaje de las aguas residuales generadas por
los residenciales de la zona, para una poblacion total en la actualidad de 13,799.
La longitud del recorrido de los sub-colectores es de 586.52m para Enlace Norte y
934.32m para Villa Maria, para un total de 1,520.84 metros lineales. En este
mismo orden, también se trabaja en la Construccion colector calle Sergio
Hernandez, Cienfuegos (30 Caballeros), cuyo proyecto en primera etapa consiste
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en la colocacion de un colector con una longitud de 987m de longitud, del cual
313ml van colocados en una tuberia de 24" de didmetro en polietileno de alta
densidad ubicada en la Av. 30 Caballeros interseccion con calle 5y 673.62ml de
tuberia de 30" del mismo material a lo largo de la Sergio Hernandez hasta llegar a
la estacion de bombeo de agua residual. Este nuevo colector estara empalmado a
una linea existente de 16" de diametro lo cual significa un aumento de didmetro
significativo al existente actualmente mejorando asi el flujo de aguas negras de la

zona y beneficiara una poblacion 23,000 habitantes.

Por otro lado, se trabaja en la construccién de las estaciones de bombeo de aguas
residuales Don Nicolas y Los Alamos, con cuyos proyectos se lograra beneficiar a

una poblacion de 2,500 habitantes.

Se trabaja ademés con la rehabilitacion de cuatro sifones aguas residuales en
diferentes puntos de Santiago (El Gallinero, INESPRE, Granito Hernandez y

Mateo Pelon), beneficiando a una poblacion de alrededor 250,000 habitantes.

Para el afio 2023 la Direccion de Programas y Proyectos Especiales tiene como
foco prioritario continuar con la Rehabilitacion de la Planta de Tratamiento de
Agua Potable La Noriega | con fondos financiados por la Agencia Francesa de
Desarrollo (AFD), asi como, La Rehabilitacion del Acueducto del Distrito
Municipal de Pedro Garcia financiado con fondos de La Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional Para el Desarrollo (AECID). Asimismo, con la
rehabilitacion de la Planta de Tratamiento de Agua Potable Nibaje. Estos
proyectos representaran un logro mas para La CORAASAN ya que beneficiaria a

mas de 900,000 personas.
Desempefio de la Direccidn Ingenieria

Durante el afio 2022 la Direccion de Ingenieria estuvo trabajando en la ejecucion

de proyectos en favor de diversas comunidades de la provincia de Santiago, los
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cuales fueron ejecutados con fondos propios de los asignados por el Estado

Dominicano a la Institucion.

Entre las principales obras que se realizaron, se destacan las del sorteo de obras
por un monto aproximado de RD$103,841,801.42. Ademas de otras obras que han

surgido de procesos de comparaciones de precios en la institucion.

En el afio 2022 se han concluido, con la supervisién de la Direccion de Ingenieria
obras que impactan a mas de 175,750 habitantes con una inversion superior a los
RD$170,194,000.00, proyectos con tuberias de Agua Potable de 3", 47", 8", 12"
y 16" y proyectos de aguas residuales de 8", las mismas se describen a
continuacion. Ademas de otras obras que estan en proceso de ejecucion las cuales

se detallardn mas abajo.

En lo que concierne a proyectos de Aguas Residuales, se han colocado tuberias en
diversas comunidades, con proyectos concluidos en: Comunidad Francisco del
Rosario Séanchez, Residencial Don Francisco, Villa Sorangel, Urb. Don José
Etapa 1y 2, Calle Mamé Tingd Zamarrilla, Alma Rosa y en Tamboril Sector Los
Peralta, Los Rieles y Canca. Estas obras con una inversién aproximada de
RD$93,000,000.00 y beneficiando alrededor de 26,250 personas.

Por otro lado, en cuanto a los proyectos de agua potable, se han ejecutado obras
de construccion de tuberia de agua potable en Villa Maria, Av. Penetracion Los
Reyes, Barrio Francisco del Rosario Sanchez, Barrio Pekin, Calle Manolo
Tavares Justo Sajoma y la Sustitucion de Tuberias en Los Jardines
Metropolitanos. Para una inversién total aproximada de RD$50,594,000.00 y

unos 55,500 beneficiarios.

Conjuntamente, se ha trabajado en la Rehabilitacion de Estaciones de Bombeo de
Agua Potable, con la finalidad de mejorar el servicio de agua potable a la

poblacion de Santiago, ejecutando trabajos de rehabilitacion en las estaciones de
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bombeo de: La Ceibita, Cerros de Gurabo, Yaguita de Pastor, Villa Gonzalez | y
Villa Gonzélez I1l. Estas rehabilitaciones con una inversion aproximada de
RD$26,600,000 y 94,000 beneficiarios.

También, debemos resaltar las obras que se encuentran en ejecucion, las cuales se

concluiran a inicios del 2023, entre ellas cabe resaltar:

e Construccion de la tuberia de 16" en HF en la Av. Circunvalacion Sur,
que beneficiara a 25,000 personas.

e Rehabilitacion de la Estacion de Bombeo de San José de las Matas
beneficiando a 16,000 personas.

e Reparacion de aceras y contenes en Villa Maria que impactara
positivamente a unas 10,000 personas.

e Construccion de Registros de Inspeccion en Santiago impactando a unos
15,000 habitantes.

e Proyecto de Levantamiento y sellado de registros sanitarios en Santiago
con una inversion de RD$10,144,000.00 y que se extiende por todo
Santiago en un proyecto que se estima intervendra unos 5,650 registros de

aguas residuales.

Ademas de las obras supervisadas por la Direccién de Ingenieria, en el 2022 se
atendieron aproximadamente 2,500 reportes de Bacheo de Relleno de Material y
684 reportes de Bacheo atendidos de Asfalto, dando continuidad al Plan de
Asfalto que implementd la Institucion en el afio 2022 el cual se encuentra ain en

ejecucion y espera impactar a toda la poblacion de Santiago.

Para el afio 2023 la Direccion de Ingenieria espera continuar atendiendo a las
necesidades comunitarias que se presenten en la institucién, mediante los
Departamentos de Geodesia y Mensura y Disefio y Presupuesto planificar y
programar los proyectos, con el Departamento de Fiscalizacion velar por la

supervision de la correcta ejecucion de las obras y con el Depto. de Bacheo
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continuar realizando las labores de reparacion de baches producto de los trabajos

de reparaciones de agua potable y residual en Santiago.

Desempefio de la Direccién Comercial

La Direccion Comercial tiene la responsabilidad de garantizar los recursos
econdémicos que permitan brindar un servicio con calidad, la operatividad
financiera y satisfaccion de los clientes; a través de la planificacion, supervision y
control de los indicadores comerciales, cumpliendo con las politicas y

procedimientos establecidos.

Estos indicadores comerciales se evaluan por metas, las cuales se definen de
acuerdo a la capacidad de gestion de cada oficina u departamento; para el periodo
contemplado, se han facturado unos RD$3,035,459,538.16, lo que arroja un
promedio mensual de RD$252,954,961.51. Respecto a las recaudaciones, se ha
cobrado un monto de RD$2,159,521,799.34, es decir, unos RD$179,960,149.95
promedio por mes. Esto arroja un indice de recaudacion de 71%.

A continuacion se detallan los resultados por indicador:

Indicadores
Facturacion Total Promedio/Mes
Agua 1,814,723,355.78 |151,226,946.32
Cloaca 619,339,037.86 51,611,586.49
Sub-Total 2,434,062,393.64 |202,838,532.80
Recargo 542,293,686.00 45,191,140.50
Gestién De Cobro 46,239,390.00 3,853,282.50
Agua Pozo 7,689,152.16 640,762.68
Cloaca Pozo 5,174,916.36 431,243.03
Sub-Total 601,397,144.52 50,116,428.71
DY
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Indicadores

Facturacion Total Promedio/Mes

3,035,459,538.16 | 252,954,961.51
Ingresos Total Promedio
Agua 1,431,641,128.68 |119,303,427.39
Cloaca 527,056,670.63 43,921,389.22
Total 1,958,697,799.31 |163,224,816.61
Otras Transacciones 200,824,000.03 16,735,333.34
Total Ingresos 2,159,521,799.34 179,960,149.95
% Cobros Totales Vs. Fact. (Agua) |78.89%

Promedio 82.00%

Total Indice De Recaudacion 71.14%

Total De Cortes Generados 279,493 23,291

Total De Reconexiones Ejecutadas |73,827 6,152

Fuente: Reportes TL-1035, TE-1085 y FA-1565. Direccion Comercial.
Noviembre, 2022.

La siguiente tabla muestra la cantidad de clientes y usuarios clandestinos:

Clientes y Usuarios Clandestinos

Unidad de Noviembre 2021 A

Indicador Promedio/mes
Medida Octubre 2022

Nuevos Clientes Cantidad 9,981 832
Total de Clientes Cantidad 181,506 179,515
Total de clientes Medidos Cantidad 101,672 102,051
Total de clientes No Cantidad

) 79,834 77,463
Medidos
Total clientes Doméstico Cantidad 167,755 166,216
Total clientes Comercial Cantidad 12,612 12,183
Total clientes Industrial Cantidad 146 146
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Clientes y Usuarios Clandestinos ‘

Indicador Unidad de  Noviembre 2021 A | Promedio/mes

Total clientes Social Cantidad 506 482
Total clientes Gobierno Cantidad 487 487
Total Clandestinos Cantidad 110,081 103,602
Habitados

Total Clandestinos No Cantidad 38,867 38,427
Habitados

Fuente: Reporte TL-1035. Direccion Comercial. Noviembre, 2022.

Uno de los retos de mayor importancia en la gestion comercial es la cuenta por
cobrar, ascendente al 31/10/2022 a RD$5,877,051,524.09, distribuida en
RD$3,726,516,888.23 para el sector privado y RD$2,150,534,635.86 para el

sector publico.

En relacion a la gestion de visitas a clientes atrasados aumenté en un 13%,

logrando un total de 462,129 visitas.

El centro de Ilamadas de la CORAASAN presenta un incremento de mejora de un
2.36% en la cantidad de llamadas atendidas con relacion al 2021 que se mantenia
el 95% de las llamadas atendidas. En el 2022, incrementamos al 97.36% de las

Ilamadas fueron respondidas y 2.64% llamadas abandonadas.

Continuamos aumentando esfuerzos para que los clientes se sientan satisfecho con
la atencidn que reciben tanto de manera presencial como telefdnica, se generaron
51,645 reportes de quejas y de estos fueron atendidos 48,620, equivalente al 94%

de eficiencia.

Con relacion a los resultados del Catastro de Usuarios referimos:
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Levantamientos:

e Se levantaron en totalidad las zonas comerciales de Santiago, Los Reyes,
San José de las Matas y Villa Gonzalez, esto concluye en que tenemos el
52.66% del catastro levantado.

e Se crearon los usuarios de la aplicacion la consulta del Portal GIS para las
Oficinas Periféricas, Servicio al Cliente y la Direccion Comercial,
mediante este acceso se puede visualizar las imagenes y la informacion de
las propiedades levantadas.

o Se fortalecio la digitalizacion del area comercial, con el equipamiento de
tabletas a los inspectores de las oficinas comerciales y se entrenaron sobre

el uso de los equipos y actualizacién de informacion.
Revisiones:
e Se realizd un total de 45,627 revisiones (Santiago 29%, Villa Gonzalez
98% y San Jose de las Matas 100%), triplicando la cantidad realizada el
afio pasado.

Inspecciones:

e Se realizo un total de 1,763 inspecciones en este ciclo. De estas procedieron
1,260 para un 73% de efectividad.

Captacion de Proyecto:

e Se han captado 427 proyectos superando con un 25% la captacién del

pasado afio.

=p
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IV. RESULTADOS AREAS TRANSVERSALES Y DE APOYO

4.1 Informacion cuantitativa, cualitativa e indicadores de los procesos

transversales y de apoyo.

Desempefio de la Direccion Financiera

La Direccion Financiera es la responsable de planificar, ejecutar, controlar y

analizar los procesos financieros para dotar de recursos econémicos a la

institucién con la finalidad de que pueda desarrollar sus operaciones y cumplir su

mision.

El primero de los procesos financieros es la gestion del presupuesto institucional.

La ejecucion presupuestaria hasta el mes de octubre del afio 2022, se muestra en

la tabla siguiente:

Ejecucion Presupuestaria 2022

%de
Presupuesto Presupuesto ) »
Concepto ) Ejecucion
Reformado (A) Ejecutado (B)
(C=B/A)
1 Ingresos Totales 4,794,357,473.00 2,969,955,959.00 | 61.95%
1.3 | Donaciones 3,314,213.00 0.00 0.00%
1.4 | Transferencias 1,494,006,577.00 1,098,179,717.00 | 73.51%
Ingresos por
» 2,647,025,734.00 1,715,835,975.00 | 64.82%
1.5 | contraprestacion
1.6 | Otros ingresos 650,010,949.00 155,940,267.00 | 23.99%
2 Gastos Totales 4,794,357,473.00 2,946,290,064.00 | 61.45%
2.1 | Remuneracionesy 1,611,027,248.00 1,346,191,211.00 | 83.56%

i\
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Ejecucion Presupuestaria 2022

Presupuesto Presupuesto

Concepto )
Reformado (A) Ejecutado (B)

contribuciones

%de

Ejecucion
(C=B/A)

2.2 | Contratacion de servicios | 766,001,322.00 835,917,154.00 109.13%
2.3 | Materiales y suministros | 922,135,192.00 188,091,983.00 20.40%
2.4 | Transferencias corriente | 62,956,281.00 33,385,969.00 53.03%
Bienes muebles,
) ) ) 412,519,625.00 109,469,735.00 26.54%
2.6 | inmueble e intangibles
2.7 | Obras 1,019,717,805.00 433,234,012.00 42.49%
Resultado financiero (1-
0.00 23,665,895.00 0.00%

2)

Fuente: Direccion de Financiera. Departamento de Presupuesto. Octubre, 2022.

Incluye ingresos y egresos ejecutados por el servicio de recogida de basura.

En la pagina siguiente, se presenta el informe de ejecucion de gastos y

aplicaciones financieras del periodo de enero a noviembre del afio en curso:

f
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Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santiago (CORAASAN)

Informe de Gastos y Aplicaciones Financieras del Ao 2022

DETALLE Febrero Marzo  Abril ‘ Mayo ‘ Junio Julio ‘ Agosto ‘ Septiembre ‘ Octubre  Noviembre
2 - GASTOS 257,623,411.0 271,327,962.0 255,973,663.0 370,031,498.0 | 334,123,409.0 311,907,852.0 326,778,524.0 308,859,941.00 381,114,905.00 320,733,228.00 488,449,953.00 3,626,924,346.00
2.1-

REMUNERACIONES

Y

CONTRIBUCIONES 135,707,401.00 | 136,574,019.00 | 140,795,118.00 | 132,405,398.00 | 132,346,434.00 | 131,264,246.00 132,426,819.00 135,919,836.00 137,259,714.00 131,492,226.00 127,279,564.00 1,473,470,775.00
211-

REMUNERACIONES 113,705,433.00 | 115,784,578.00 | 121,273,797.00 111,136,077.00 | 113,100,497.00 | 111,669,296.00 113,669,144.00 116,010,285.00 117,519,647.00 111,717,223.00 108,157,454.00 1,253,743,431.00
2.1.2-

SOBRESUELDOS 6,810,483.00 5,740,166.00 4,268,516.00 6,468,970.00 4,018,589.00 4,520,361.00 3,619,513.00 4,958,344.00 4,965,349.00 4,693,838.00 4,109,651.00 54,173,780.00
2.13-DIETASY

GASTOS DE

REPRESENTACION 961,905.00 803,569.00 1,035,697.00 660,619.00 1,118,139.00 976,403.00 967,124.00 792,430.00 642,540.00 954,428.00 866,364.00 9,779,218.00
214 -

GRATIFICACIONES

Y BONIFICACIONES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2.15-

CONTRIBUCIONES

A LA SEGURIDAD

SOCIAL 14,229,580.00 14,245,706.00 14,217,108.00 14,139,732.00 14,109,209.00 14,098,186.00 14,171,038.00 14,158,777.00 14,132,178.00 14,126,737.00 14,146,095.00 155,774,346.00

2.2 -

CONTRATACION DE

SERVICIOS 72,568,513.00 73,649,704.00 66,326,909.00 83,166,478.00 82,456,129.00 91,245,677.00 80,847,392.00 110,869,548.00 90,403,396.00 84,383,408.00 80,708,987.00 916,626,141.00
221-

SERVICIOS

BASICOS 55,458,920.00 61,288,177.00 51,366,481.00 70,076,986.00 70,352,104.00 71,718,975.00 67,447,961.00 73,081,338.00 69,618,856.00 62,595,011.00 66,988,099.00 719,992,908.00
222-

PUBLICIDAD,

IMPRESION Y

ENCUADERNACION 259,403.00 1,168,000.00 486,058.00 525,124.00 438,277.00 292,110.00 4,939,716.00 670,173.00 1,071,219.00 42,604.00 4,484.00 9,897,168.00
2.2.3 - VIATICOS 22,959.00 4,430.00 11,646.00 26,792.00 17,732.00 47,489.00 19,739.00 40,599.00 13,853.00 435,735.00 78,526.00 719,500.00
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Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santiago (CORAASAN)

Informe de Gastos y Aplicaciones Financieras del Ao 2022

DETALLE Febrero Marzo  Abril ‘ Mayo ‘ Junio Julio ‘ Agosto ‘Septiembre Noviembre

224 -
TRANSPORTE Y
ALMACENAJE 2,240.00 600.00 2,680.00 420.00 1,320.00 6,560.00 680.00 2,180.00 780.00 2,520.00 2,264.00 22,244.00

2.25-
ALQUILERES Y
RENTAS 10,459,804.00 6,032,364.00 7,344,588.00 4,857,847.00 5,064,893.00 12,354,607.00 3,366,596.00 28,312,080.00 5,769,474.00 15,011,509.00 7,958,958.00 106,532,720.00

2.2.6 - SEGUROS 0.00 0.00 186,185.00 0.00 0.00 804,076.00 106,200.00 295,353.00 8,748,304.00 1,757,372.00 0.00 11,897,490.00
227 -
SERVICIOS DE
CONSERVACION,
REPARACIONES
MENORES E
INSTALACIONES
TEMPORALES 1,884,498.00 1,631,708.00 1,462,872.00 609,799.00 827,470.00 1,501,074.00 921,085.00 2,255,262.00 747,849.00 1,270,766.00 741,814.00 13,854,197.00
2.2.8-OTROS
SERVICIOS NO
INCLUIDOS EN
CONCEPTOS
ANTERIORES 4,480,689.00 3,524,425.00 5,466,399.00 7,069,510.00 5,753,683.00 4,520,786.00 4,045,415.00 4,840,612.00 4,073,354.00 3,059,827.00 4,565,831.00 51,400,531.00
2.29 - OTRAS
CONTRATACIONES
DE SERVICIOS 0.00 0.00 0.00 0.00 650.00 0.00 0.00 1,371,951.00 359,707.00 208,064.00 369,011.00 2,309,383.00
2.3 - MATERIALES
Y SUMINISTROS 14,666,679.00 | 24,009,572.00 | 11,171,283.00 | 10,139,725.00 | 23,967,552.00 | 13,863,308.00 24,676,114.00 18,439,481.00 28,571,070.00 18,587,199.00 21,294,005.00 209,385,988.00
23.1-
ALIMENTOS Y
PRODUCTOS
AGROFORESTALES 170,283.00 210,331.00 751,420.00 234,970.00 299,197.00 302,954.00 433,873.00 141,345.00 14,865.00 38,355.00 3,431.00 2,601,024.00
2.32 - TEXTILES
Y VESTUARIOS 215.00 982,484.00 120,630.00 0.00 0.00 478,071.00 56,994.00 25,594.00 171,925.00 95,644.00 455.00 1,932,012.00
2.33-
PRODUCTOS DE 185,871.00 11,511.00 2,078,347.00 482,959.00 433,750.00 608,368.00 618,279.00 350,089.00 376,779.00 530,937.00 47,510.00 5,724,400.00
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Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santiago (CORAASAN)

Informe de Gastos y Aplicaciones Financieras del Ao 2022

DETALLE Febrero Marzo  Abril ‘ Mayo ‘ Junio Julio ‘ Agosto ‘Septiembre Noviembre

PAPEL, CARTON E
IMPRESOS

2.34-
PRODUCTOS
FARMACEUTICOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
235-
PRODUCTOS DE
CUERO, CAUCHO Y
PLASTICO 59,785.00 1,624,046.00 187,942.00 2,293,869.00 51,497.00 4,375,794.00 1,366,663.00 1,206,457.00 420,894.00 614,535.00 60,694.00 12,262,176.00
2.36-
PRODUCTOS DE
MINERALES,
METALICOS Y NO
METALICOS 1,803,701.00 5,477,144.00 1,164,570.00 2,192,858.00 5,445,915.00 2,316,936.00 1,651,959.00 1,892,403.00 11,864,689.00 302,828.00 1,217,088.00 35,330,091.00
2.37-
COMBUSTIBLES,
LUBRICANTES,
PRODUCTOS
QUIMICOS Y
CONEXOS 9,683,516.00 | 14,910,864.00 6,465,475.00 4,063,655.00 | 15,274,154.00 2,624,366.00 18,453,504.00 9,771,351.00 14,374,868.00 15,731,364.00 17,763,670.00 129,116,787.00
2.3.8 - GASTOS
QUE SE
ASIGNARAN
DURANTE EL
EJERCICIO (ART. 32
Y 33 LEY 423-06) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2.39-
PRODUCTOS Y
UTILES VARIOS 2,763,308.00 793,192.00 402,899.00 871,414.00 2,463,039.00 3,156,819.00 2,094,842.00 5,052,242.00 1,347,050.00 1,273,536.00 2,201,157.00 22,419,498.00
2.4 -
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES 21,683,937.00 | 22,697,422.00 | 20,076,284.00 | 23,396,210.00 9,001,866.00 | 37,840,491.00 21,907,699.00 8,656,204.00 37,877,929.00 22,432,256.00 24,673,547.00 250,243,845.00

@

111




Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santiago (CORAASAN)

Informe de Gastos y Aplicaciones Financieras del Ao 2022

DETALLE Enero Febrero Marzo  Abiril ‘ Mayo ‘ Junio Julio ‘ Agosto ‘Septiembre Octubre  Noviembre

241 -
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES AL
SECTOR PRIVADO 2,428,489.00 3,161,351.00 2,944,528.00 3,845,935.00 4,096,160.00 3,709,837.00 3,069,079.00 3,494,581.00 2,607,106.00 3,644,241.00 3,048,043.00 36,049,350.00

242 -
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES AL
GOBIERNO
GENERAL
NACIONAL 213,851.00 0.00 0.00 9,000.00 20,000.00 0.00 25,000.00 116,811.00 0.00 0.00 0.00 384,662.00

243 -
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES A
GOBIERNOS
GENERALES
LOCALES 19,041,597.00 19,536,071.00 17,131,756.00 19,541,275.00 4,885,706.00 34,130,654.00 18,813,620.00 5,044,812.00 35,270,823.00 18,788,015.00 21,625,504.00 213,809,833.00

244 -
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES A
EMPRESAS
PUBLICAS NO
FINANCIERAS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

245 -
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES A
INSTITUCIONES

PUBLICAS

FINANCIERAS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2.4.6 -

SUBVENCIONES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2.4.7 -

TRANSFERENCIAS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santiago (CORAASAN)

Informe de Gastos y Aplicaciones Financieras del Ao 2022

DETALLE Enero Febrero Marzo  Abiril ‘ Mayo ‘ Junio Julio ‘ Agosto ‘Septiembre‘ Octubre Noviembre  Total

CORRIENTES AL
SECTOR EXTERNO

249 -
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES A
OTRAS
INSTITUCIONES
PUBLICAS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

2.5-
TRANSFERENCIAS
DE CAPITAL 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

251-
TRANSFERENCIAS
DE CAPITAL AL
SECTOR PRIVADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

252-
TRANSFERENCIAS
DE CAPITAL AL
GOBIERNO
GENERAL
NACIONAL 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

253 -
TRANSFERENCIAS
DE CAPITAL A
GOBIERNOS
GENERALES
LOCALES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

254 -
TRANSFERENCIAS
DE CAPITAL A
EMPRESAS
PUBLICAS NO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00




Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santiago (CORAASAN)

Informe de Gastos y Aplicaciones Financieras del Ao 2022

DETALLE Febrero Marzo  Abril ‘ Mayo ‘ Junio Julio ‘ Agosto ‘Septiembre Noviembre

FINANCIERAS

256-
TRANSFERENCIAS
DE CAPITAL AL
SECTOR EXTERNO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

259-
TRANSFERENCIAS
DE CAPITAL A
OTRAS
INSTITUCIONES
PUBLICAS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

2.6 - BIENES
MUEBLES,
INMUEBLES E
INTANGIBLES 4,519,219.00 6,615,440.00 148,642.00 2,577,115.00 | 43,350,900.00 5,615,663.00 351,686.00 12,613,067.00 20,387,883.00 13,290,120.00 19,552,817.00 129,022,552.00

26.1-
MOBILIARIO Y
EQUIPO 593,668.00 2,131,895.00 28,500.00 2,433,231.00 | 10,720,710.00 1,385,630.00 0.00 389,573.00 112,253.00 78,995.00 27,596.00 17,902,051.00

2.6.2-
MOBILIARIO Y
EQUIPO
AUDIOVISUAL,
RECREATIVO Y
EDUCACIONAL 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

2.6.3-EQUIPOE
INSTRUMENTAL,
CIENTIFICO Y
LABORATORIO 0.00 462,101.00 0.00 0.00 0.00 1,565,124.00 0.00 0.00 46,616.00 45,587.00 357,056.00 2,476,484.00

2.6.4-
VEHICULOS Y
EQUIPO DE 18,143,792.00
TRANSPORTE, 0.00 0.00 8,865.00 24,556.00 | 31,950,624.00 0.00 0.00 10,602,400.00 17,580,611.00 11,652,200.00 89,963,048.00
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Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santiago (CORAASAN)

Informe de Gastos y Aplicaciones Financieras del Ao 2022

DETALLE Febrero Marzo  Abril ‘ Mayo ‘ Junio Julio ‘ Agosto ‘Septiembre Noviembre

TRACCION Y
ELEVACION

2.6.5-
MAQUINARIA,
OTROS EQUIPOS Y
HERRAMIENTAS 3,925,551.00 3,172,898.00 108,790.00 119,328.00 679,566.00 1,074,909.00 351,686.00 512,124.00 2,581,877.00 363,334.00 1,024,373.00 13,914,436.00

2.6.6 - EQUIPOS
DE DEFENSA'Y
SEGURIDAD 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 48,970.00 0.00 1,150,004.00 0.00 1,198,974.00

2.6.7 - ACTIVOS
BIOLOGICOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

2.6.8 - BIENES
INTANGIBLES 0.00 848,546.00 2,487.00 0.00 0.00 1,590,000.00 0.00 1,060,000.00 66,526.00 0.00 0.00 3,567,559.00

2.6.9-
EDIFICIOS,
ESTRUCTURAS,
TIERRAS,
TERRENOS Y
OBJETOS DE VALOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

2.7 - OBRAS 8,477,662.00 7,781,805.00 | 17,455427.00 | 118,346,572.00 | 43,000,528.00 | 32,078,467.00 | 66,568,814.00 22,361,805.00 66,614,913.00 50,548,019.00 214,941,033.00 | 648,175,045.00
2.7.1- OBRAS
EN EDIFICACIONES 20,662.00 1,067,930.00 797,714.00 0.00 0.00 1,821,564.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3,707,870.00
272-
INFRAESTRUCTURA 8,457,000.00 6,713,875.00 | 16,657,713.00 | 118,346,572.00 | 43,000,528.00 | 30,256,903.00 | 66,568,814.00 22,361,805.00 66,614,913.00 50,548,019.00 214,941,033.00 | 644,467,175.00
273-
CONSTRUCCIONES
EN BIENES
CONCESIONADOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2.7.4-GASTOS
QUE SE
ASIGNARAN
DURANTE EL 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santiago (CORAASAN)

Informe de Gastos y Aplicaciones Financieras del Ao 2022

DETALLE Enero Febrero Marzo  Abiril ‘ Mayo ‘ Junio Julio ‘ Agosto ‘Septiembre‘ Octubre Noviembre  Total

EJERCICIO PARA
INVERSION (ART. 32
Y 33 LEY 423-06)

28-
ADQUISICION DE
ACTIVOS
FINANCIEROS CON
FINES DE POLITICA 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
281-
CONCESION DE
PRESTAMOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
282-
ADQUISICION DE
TITULOS VALORES
REPRESENTATIVOS

DE DEUDA 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2.9 - GASTOS 0.00

FINANCIEROS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
29.1- 0.00

INTERESES DE LA
DEUDA PUBLICA
INTERNA 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
292 - 0.00
INTERESES DE LA
DEUDA PUBLICA
EXTERNA 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
294 - 0.00
COMISIONES Y
OTROS GASTOS
BANCARIOS DE LA
DEUDA PUBLICA 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

4 - APLICACIONES 167,708,954.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 793,925,364.00
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Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santiago (CORAASAN)

Informe de Gastos y Aplicaciones Financieras del Ao 2022

DETALLE Enero Febrero Marzo  Abiril ‘ Mayo ‘ Junio Julio ‘ Agosto ‘Septiembre Octubre  Noviembre

FINANCIERAS 68,116,267.0

250,602,147.0 39,169,642.0 268,328,354.0

4.1- 0.00
INCREMENTO DE
ACTIVOS
FINANCIEROS 35,000.00 0.00 | 206,228,047.00 | 39,169,642.00 | 268,328,354.00 | 167,708,954.00 0.00 0.00 0.00 0.00 681,469,997.00
4.1.1- 0.00
INCREMENTO DE
ACTIVOS
FINANCIEROS
CORRIENTES 35,000.00 0.00 | 206,228,047.00 | 39,169,642.00 | 268,328,354.00 | 167,708,954.00 0.00 0.00 0.00 0.00 681,469,997.00
412 - 0.00
INCREMENTO DE
ACTIVOS
FINANCIEROS NO
CORRIENTES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
42- 0.00
DISMINUCION DE
PASIVOS 68,081,267.00 0.00 | 44,374,100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 112,455,367.00
42.1- 0.00
DISMINUCION DE
PASIVOS
CORRIENTES 68,081,267.00 0.00 | 44,374,100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 112,455,367.00
422 - 0.00
DISMINUCION DE
PASIVOS NO
CORRIENTES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
43- 0.00
DISMINUCION DE
FONDOS DE
TERCEROS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
435 - 0.00
DISMINUCION 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santiago (CORAASAN)

Informe de Gastos y Aplicaciones Financieras del Afo 2022
Agosto ‘ Septiembre ‘ Octubre Noviembre  Total

DETALLE Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio

DEPOSITOS
FONDOS DE
TERCEROS

381,114,905.00 320,733,228.00 488,449,953.00 4,420,849,710.00

Total general
g 325,739,678.00 271,327,962.00 | 506,575,810.00  409,201,140.00 | 602,451,763.00 @ 479,616,806.00 326,778,524.00 | 308,859,941.00

Fuente: Direccién Financiera. Diciembre, 2022.




Por otra parte, las cuentas por cobrar presentan el siguiente estatus:

Cuentas por Cobrar, CORAASAN

No Gubernamentales 3,628,273,029.92 63.%
Gobierno 2,085,854,915.52 37.%
Total 5,714,127,945.44 100.%

Fuente: Direccién Comercial. Julio, 2022.

Mientras que las cuentas por pagar al cierre de octubre del presente afio ascienden

a RD$249.80 millones, de acuerdo a la tabla siguiente:

Cuentas por Pagar CORAASAN

RD$
N/vencidas 122,293,700.14 3,858.57
A 30 dias 38,521,365.96 5,644.41
A 60 dias 41,464,026.40 7,559.27
A 90 dias 15,683,873.29 12,657.00
A 120 dias 0 mas 31,835,247.53 2,915.00
Total 249,798,213.32 32,634.25
Fuente: Listado de anélisis de antigliedad de saldo, Sistema AS-
400. Octubre, 2022.

Es importante resaltar que la Institucion continGa actualmente con el proceso de
implementacion del Sistema de Gestion Financiera del Gobierno (SIGEF). A
noviembre del 2022 el 36% del presupuesto institucional ha sido certificado por
medio de registros preventivos, mientras que el 23% ha sido comprometido a
través de cuotas. La institucién trabaja para aumentar la ejecucion mediante el
registro, via pago percepcion, de los desembolsos realizados fuera del SIGEF, los
cuales estan relacionados mayoritariamente con el objeto de remuneraciones. Vale

destacar que, debido al caracter gradual de la implementacion, asi como al hecho
i
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de que el régimen laboral de CORAASAN es el cédigo de trabajo, que existe un

convenio colectivo vigente con el sindicato de trabajadores y el pago de la némina

se realiza quincenalmente, este objeto serd el ultimo que se implemente via el

SIGEF.

En el periodo de enero a octubre del 2022, la Direccion Financiera exhibe los

siguientes logros en cada uno de sus subsistemas:

Presupuesto:

Puesta en marcha de los procesos de implementacion del SIGEF en toda la
institucion.

Optimizacién y agilizacion de los procesos de apropiacidn presupuestaria
y emision de cuotas a comprometer, a través de la reestructuracion del
personal.

Adaptacion y mejoramiento del sistema interno (ISERIES) para poder
obtener la informacion sobre las estructuras programaticas, cuentas
presupuestarias y montos de cada uno de los procesos para facilitar la
emision de los diferentes documentos del SIGEF.

Realizacion de programa para enlazar los datos de las cuotas a

comprometer a la factura.

Contabilidad:

Saneamiento de los saldos hasta diciembre del 2021 del efectivo
disponible en banco entre el sistema financiero y el informe de
disponibilidad.

Adecuacion del sistema de pago del SIGEF a la plataforma interna de
registro, en la que se crearon 6 nuevas cuentas bancarias con sus

respectivos auxiliares, acorde a la estructura del Estado.
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e Instalacion del sistema de consulta y reportes del SIGEF a los asistentes y
al encargado segun aprobaciones.

e Implementacién del sistema de registro de cheque por pago a contrato de
clientes, para tener la informacion relacionada con los cheques devueltos
por el banco y poder cargarle la deuda de nuevo a los usuarios.

e Saneamiento de los custodios de caja chica y rehabilitacion de las cajas

chicas de Tamboril y San José de las Matas.

Tesoreria:

e Instalacion de lectores de scanner de cddigo de barras en cada estacion de
caja con la finalidad de disminuir los errores en la digitacion de contratos.

e Acuerdo e instalacion del sistema de cobros entre EDENORTE vy
CORAASAN el cual le permite a los clientes realizar los pagos con mayor
facilidad en una misma institucion.

e Asignacion de una camioneta para el transporte de efectivo y mensajeria.

e Disminucién en un 90% de los faltantes y sobrantes en caja.

e Control y seguimiento diario en los cuadres a través de cobros con tarjeta
de crédito en call center, lo que permite identificar de forma répida
cualquier irregularidad presentada.

e Avances en los informes de entrega a tiempo a contabilidad y
presupuesto, ademas de mayor control en la revision y seguimiento a las
transferencias y depositos en las diferentes cuentas, incluyendo el SIGEF.

e Seguimiento a los procesos de ordenamiento de pago Yy transferencias por
el SIGEF.

e Diminucion de faltantes en las recaudaciones a través de los puntos de
pago (farmacias, tiendas, entre otros).

e Comunicacién y apoyo continuos entre la tesoreria institucional y la
Tesoreria Nacional de la Republica.

e Equipo financiero apegado a las normas y procedimientos.
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Control Interno:

e Se logré consensuar con el Departamento de Compras un check-list de los
documentos que involucra el proceso de compra y contratacion, adaptado
a las exigencias de la Contraloria General de la Republica.

e Regularizacion de las retenciones de ITBIS a los proveedores, lo que no se
hacia en afios anteriores.

e Optimizacion de las revisiones en el proceso de verificacion de
cubicaciones, mediante envio previo a través del correo a los analistas del
departamento de Control Interno, evitando que los involucrados del
proceso firmaran varias veces una misma cubicacion, en vista de que en
muchas ocasiones tenian error.

e Elaboracion de una matriz con las obras en ejecucion y ejecutadas,
manteniendo un balance al dia de todas las obras. Esta matriz arroja
resultados al dia de lo que se ha pagado y lo que esta pendiente por
ejecutar, asi como el porcentaje de avances de dichas obras; ademas, se

conoce la fuente de procedencia de los recursos.

Desempefio de la Direccion Administrativa

La Direccion Administrativa tiene como objetivo coordinar y controlar las
actividades de apoyo y soporte administrativo requeridos por las diferentes areas
de la CORAASAN.

Los principales logros de la Direccion Administrativa son:

e Fortalecimiento de vigilancia y seguridad en las diferentes areas de la
institucion en un 90%.
e Embellecimiento de las diferentes areas del edificio administrativo.

e Mantenimiento de las 12 oficinas comerciales en un 80%.
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e Realizacién de 2, 511 reparaciones en el area vehicular.

e Adquisicion de nuevos vehiculos, los cuales detallamos a continuacion: 5
camionetas doble cabina de color gris marca MITSUBISHI modelo L200,
2 camionetas doble cabina de color rojo marca MITSUBISHI modelo
L200, 16 camionetas doble cabina de color blanco marca MITSUBISHI
modelo L200, 1 camioneta doble cabina de color blanco marca TOYOTA
modelo HILUX, 1 camioneta doble cabina de color gris marca TOYOTA
modelo HILUX, 6 camiones FOTON color blanco, 1 camion volteo color
blanco marca MITSUBISHI modelo CANTER FUSO 3MTS.

Por medio del Departamento de Servicios Generales detallamos las obras que
fueron realizadas durante el periodo de enero a octubre del 2022, asi como

también las fechas en las que fueron solicitadas:

Cambios en Edificaciones 2022

Cambios en Edificaciones Fechas Solicitadas

Solicitud de pintura en oficina Corte y | 2022-01-05
Reconexion.

Solicitud de Adecuacion oficina San 2022-01-14

José De Las Matas.

Solicitud de limpieza en el area del 2022-01-14
Depto. Electromecanica.
Solicitud de Adecuacion Reforzadora | 2022-01-26
Don Pedro.
Solicitud de Mantenimiento Planta San | 2022-01-26

José De Las Matas.
Solicitud de Mantenimiento oficina de | 2022-01-26

Tamboril.
Solicitud de Reparacion de Techo 2022-02-01
Depto. Seguridad Informatica.
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Cambios en Edificaciones 2022

Cambios en Edificaciones

Fechas Solicitadas

Solicitud de readecuacion oficina 2022-02-02
Comercial La Fuente.

Solicitud de Mantenimiento de las 2022-02-02
areas verdes oficina Comercial La

Fuente.

Solicitud de readecuacion oficina 2022-02-02
Comercial De Puial.

Solicitud de readecuacion oficina Villa | 2022-02-04
Gonzales.

Solicitud de Mantenimiento oficina 2022-02-11
Comercial Gurabo.

Solicitud de Readecuacion Oficina 2022-02-11
Comercial Licey.

Solicitud de Readecuacion 2022-02-15
Instalaciones Los Reyes.

Solicitud de pintura en Planta Nibaje. | 2022-02-15
Solicitud para podar matas en Tanque | 2022-02-15
Tierra Alta.

Solicitud de pintura Electromecénica. | 2022-02-16
Solicitud de Mantenimiento Nibaje. 2022-02-16
Solitud de pintura Planta 10 MGD. 2022-02-16
Solicitud de reparacion filtracion y 2022-02-16
pintura en Las Oficinas; Revisiony

Analisis, Geodesia y Mensura.

Solicitud de pintura en La Oficina 2022-02-23
Cuentas Por Pagar.

Solicitud de recoleccion de escombros | 2022-02-23

parte atras del Edificio
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Cambios en Edificaciones 2022

Cambios en Edificaciones

Administrativo.

Fechas Solicitadas

Solicitud de readecuacion del Plafon
de la Oficina de Seguridad

Informética.

2022-02-23

Solicitud de pintura Oficina Bella
Vista.

2022-02-24

Solicitud de Mantenimiento; San
Francisco Los Cocos, Tanque La
Trinitaria, Los Cerros De Gurabo y la

Direccién Financiera.

2022-03-02

Solicitud de pintura en Las Oficinas;
Cooperacion Institucional, Control

Financiero.

2022-03-02

Solicitud de recoleccion de desechos

Area de Transportacion.

2022-03-03

Solicitud de pintura, Plafon y
mantenimiento en Las Oficinas;
Medidores Especiales, Facturacion,
Alto Consumo, Cobro No
Gubernamental, Micro medicion y

Planta de Tratamiento A.R Tomén.

2022-03-09

Solicitud de Limpieza en Los Talleres,
Nibaje.

2022-03-09

Solicitud de pintura Planta de
Tratamiento A. R EI Embrujoy
Aceras y Contenes Camino a

Transportacion.

2022-03-10

Solicitud de Mantenimiento areas

2022-03-15
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Cambios en Edificaciones 2022

Cambios en Edificaciones Fechas Solicitadas

verdes Nibaje, La Noriega y Tanque

La Ceibita.
Solicitud de pintura caseta de 2022-03-15

seguridad area de Transportacion.
Solicitud de Adecuacion Planta de 2022-03-15
Tratamiento La Noriega.
Solicitud de Mantenimiento Tanque 2022-03-15
La Ceibita.
Solicitud de pintura Caseta frente al 2022-03-21
Edificio Principal, Nibaje.
2022-03-21

Solicitud de Mantenimiento area

verde, Avenida Circunvalacion.
Solicitud de Mantenimiento area verde | 2022-03-22
Rafey.
2022-03-22

Solicitud de pintura y reparacion de
diferentes areas y departamentos A. R

Rafey.
2022-04-01

Solicitud de Mantenimiento Oficina

Cien Fuegos.
2022-04-01

Solicitud de Adecuacion de
lluminacién Planta de Tratamiento

AR Cien Fuegos.
2022-04-06

Solicitud de Mantenimiento Tanque de

Pekin, la Barranquita, Almacén y

suministro Nibaje.

Solicitud de Adecuacion lluminacién 2022-04-06

Tanque la Barranquita.

Solicitud de Mantenimiento 2022-04-13
ann
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Cambios en Edificaciones 2022

Cambios en Edificaciones

Reforzadora la Yaguita del Pastor.

Fechas Solicitadas

Solicitud de Mantenimiento en la
Oficina, Planta 1y 2 de Villa

Gonzélez.

2022-04-19

Solicitud de Mantenimiento Tanque
Redondo Mella 1y Tanque Redondo

Urbanizacion Don Jaime.

2022-04-25

Solicitud de Mantenimiento Pozo 1
Palmar Arriba, Pozo 2 Palmar Arriba,
Pozo 3 Palmar Abajo, Tanque villa

Tabacalera y Tanque de los Tocones.

2022-04-27

Solicitud de Mantenimiento la Lomita
los Cocos, Pozo Yeo 1 de jacagua,
Pozo 1 los Cocos de San Francisco y

Pozo 1 los Cocos de Jacagua.

2022-05-05

Solicitud de Adecuacion lluminacién

Los Cocos san Francisco

2022-05-05

Solicitud de Mantenimiento Pekin las

Pradera y Toma de Bao.

2022-05-13

Solicitud de Adecuacion Iluminacién
Tanque la Ceibita, Tanque de Pekin la

Pradera.

2022-05-13

Solicitud de Adecuacion Iluminacion
Tanque la Trinitaria y Reforzadoras 1

y 2 de Gurabo.

2022-05-18

Solicitud de Mantenimiento Tanque
Prado de la Montafia, Reforzadora los

prados, Tanque los Prados y Planta

2022-05-25
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Cambios en Edificaciones 2022

Cambios en Edificaciones Fechas Solicitadas

Reforzadora los Cerros de Jacagua.
Solicitud de Mantenimiento Planta de | 2022-06-02

Tratamiento A.R, Tanque Cuadrado

Tamboril y Tanque la Zurza.
Solicitud de Adecuacion lluminacion | 2022-06-02
Planta de Tratamiento A.R y Tanque

Cuadrado Tamboril.
Solicitud de Mantenimiento Detras de | 2022-06-03

la Oficina Proyectos Especiales, Parte

atras de Transportacion y Frente a la
Cafeteria Nibaje.
Solicitud de Mantenimiento Planta de | 2022-06-09

Tratamiento A.R el Embrujo 3,
Oficina la Fuente, Oficina Pufial,
Tanque vista Linda, Planta A.R la
Loteria.

Solicitud de Adecuacion Iluminacién | 2022-06-09
Tanque Vista linda y Planta A.R la

Loteria.
Solicitud de Mantenimiento Areas 2022-06-15
Verdes Vista Linda, La Loteria.
Solicitud de Adecuacion lluminacion | 2022-06-15
Planta la Canela, Tanque la Yaguita.
Solicitud de Mantenimiento Planta la | 2022-06-15

Canela.

Solicitud de Mantenimiento Tanque 2022-06-24

los Guandules Hato del Yaqué,

Tanque la Moca Cien Fuegos y
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Cambios en Edificaciones 2022

Cambios en Edificaciones

Tanque el Ensanche Espaillat.

Fechas Solicitadas

Solicitud de Adecuacion lluminacion
Tanque los Guandules Hato del

Yaqué.

2022-06-24

Solicitud de Mantenimiento en las
Oficina Automotriz y Pre juridica
Nibaje.

2022-06-28

Solicitud de Adecuacion lluminacion

Oficina Comercial Cien Fuegos.

2022-06-30

Solicitud de Mantenimiento Estacion

de Bombeo Cien Fuegos.

2022-06-30

Solicitud de Adecuacion Iluminacién
en la Escalera bajando al Sotano

Edificio Principal.

2022-07-05

Solicitud de Mantenimiento Pozo Villa

Tabacalera, Pozo 1 Villa Tabacalera,
Tanque Juan Dominguez, Pozo 2 los
Guineos, Tanque Villa Tabacalera 'y
Tanque los Guineos, Pozo 3 Palma
Abajo

2022-07-07

Solicitud de Adecuacion lluminacion
Pozo 1y 2 Villa Tabacalera, Pozo 3
Palmar Abajo, Pozo 1 los Guineos
Pozo 1 Palmar Arriba.

2022-07-07

Solicitud de Mantenimiento Tanque de
tierra Alta, Pozo 3 los Morel, Pozo 1

Jacagua al Medio y Pozo 1 los Cocos.

2022-07-14

Solicitud de Adecuacion lluminacion

2022-07-14
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Cambios en Edificaciones 2022

Cambios en Edificaciones

Tanque Tierra Alta, Pozo 1 Jacagua al

Medio, Pozo 2 San Francisco los

Cocos.

Fechas Solicitadas

Solicitud de Mantenimiento Areas
Verdes Pozo 2 Chepe Jacagua Arriba,
Tanque de Tierra Altay Pozo 2 San

Francisco los Coco.

2022-07-14

Solicitud de Mantenimiento Tanque
Pekin las Praderas, Tanque Vista
Linda, Urbanizacion Tomén, Oficina

la Fuente Tanque la Ceibita.

2022-08-23

Solicitud de Adecuacion lluminacién
Tanque Pekin las Praderas, Tanque la
Ceibita.

2022-08-23

Solicitud de Mantenimiento Tanque la
Trinitaria, Taque la Zurza, Planta de
Tratamiento la Loteria, Tanque 2 los
Cerros de Gurabo, Planta 3 A.R el
Embrujo, Reforzadora 1 y Taque 2 los

Cerros de Gurabo.

2022-08-30

Solicitud de Adecuacion Iluminacion
Reforzadora 1y Tanque 2 los Cerros
de Gurabo, Tanque de la Zurza,
Planta A.R el Embrujo y Planta de

Tratamiento la Loteria.

2022-08-30

Solicitud de Mantenimiento Tanque
los Prados, Oficina los Reyes y

Reforzadora los Prados de la

2022-09-07
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Cambios en Edificaciones 2022

Cambios en Edificaciones

Montaia.

Fechas Solicitadas

Solicitud de Mantenimiento de Areas
Verdes Reforzadora los Prados de la
Montafia, Tanque Tierra Alta'y

Tanque los Prados.

2022-09-09

Solicitud de Adecuacion Iluminacién
Tanque los Prados y Oficina los

Reyes.

2022-09-09

Solicitud de Mantenimiento Tanque la
Barranquita, Oficina Bella Vista,
Reforzadora la Yaguita de Pastory

Planta la Barranquita.

2022-09-14

Solicitud de Mantenimiento de Areas
Verdes Tanque la Barranquita,
Oficina Bella Vista, y Planta la

Barranquita.

2022-09-14

Solicitud de Mantenimiento en las

Oficina Puiial y la Fuente.

2022-09-23

Solicitud de Mantenimiento de Areas
Verdes en las Oficina Puiial y la

Fuente.

2022-09-23

Solicitud de Adecuacion lluminacién

en las Oficinas de Puiial y | Fuente.

2022-09-23

Solicitud de Mantenimiento Tanque
san Lorenzo, Oficina Cien Fuegos,
Tanque Redondo el Ensanche Mella

2, Tanque Don Jaime y Reforzadora

de Presioén los 30 Caballeros Cien

2022-09-26
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Cambios en Edificaciones 2022

Cambios en Edificaciones Fechas Solicitadas

Fuegos.
Solicitud de Adecuacion lluminacién 2022-09-29

en las Oficinas Tamboril, Licey y
Reforzadora la Reina
Solicitud de Mantenimiento de Areas 2022-09-30

Verdes Oficina Cien Fuegos, Tanque

San Lorenzo y Tanque Don Jaime.
Solicitud de Mantenimiento Planta de | 2022-10-05
Tratamiento Agua Potable,

Reforzadora de la Ciudad Satélite y
Planta A.R Cien Fuegos, y Tanque del
Ensanche Espaillat.

Solicitud de Adecuacion lluminacion | 2022-10-05

en las Plantas de Tratamiento Agua
Potable y A.R Cien Fuegos.
Solicitud de Mantenimiento Plantala | 2022-10-10

Canela, Planta de Tratamiento A.R la

Otra Banda y Tanque de Villa Bao
Hato del Yaqué.

Solicitud de Mantenimiento Areas 2022-10-10
Verde Planta la Canela.
Solicitud de Adecuacion lluminacion | 2022-10-10
Planta la Canela y Planta de
Tratamiento A.R la Otra Banda.

Solicitud de Mantenimiento y Pintura | 2022-10-12

en las Oficina Electromecanica,

Automotriz, Transportacion y

Geodesia y Mensura.
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Cambios en Edificaciones 2022

Cambios en Edificaciones

Fechas Solicitadas

Solicitud de Mantenimiento Tanque de

Polanco detras de la Onzay Tanque

Cuesta de Piedra.

2022-10-14

Solicitud de Adecuacion lluminacién
Tanque de Polanco detras de la Onza

y Tanque Cuesta de Piedra.

2022-10-14

Solicitud de Mantenimiento Tanque
Palo Alto, Pozo de Chepe Jacagua
Arriba, Pozo Yeo Jacagua al Medio,
Pozo 2 San Francisco los Cocos,
Tanque la Lomita lo Cocos, Pozo 3
los Morel y Pozo 1 San Francisco los

Cocos.

2022-11-01

Solicitud de Mantenimiento de Areas
Verdes Tanque Palo Alto, Pozo 2 San
Francisco los Cocos, Tanque la

Lomita los Cocos.

2022-11-04

Solicitud de Adecuacion lluminacién
Pozo 1y 2 San Francisco los Cocos y

Pozo 2 los Cocos

2022-11-04

Solicitud de Mantenimiento Tanque
Cuadrado, Planta de Tratamiento
Agua Residuales, y Tanque Redondo

Tamboril.

2022-11-07

Solicitud de Adecuacion Iluminacion
Tanque Cuadrado, Planta de
Tratamiento Agua Residuales, y

Tanque Redondo Tamboril.

2022-11-07
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Cambios en Edificaciones 2022

Cambios en Edificaciones Fechas Solicitadas
Solicitud de Mantenimiento Area 2022-11-07

Verde Tanque Cuadrado de Tamboril.

Solicitud de Mantenimiento Plantade | 2022-11-10

Tratamiento Agua Residuales Tomén,
Tanque de Pekin, Planta de
Tratamiento A.R el Embrujo, Tanque
la Ceibita, Planta de Tratamiento A.R
la Loteria y Tanque Vista Linda.

Fuente: Departamento de Servicios Generales. Octubre, 2022.

A través de la Division de Archivo y Correspondencia, se cumplié al 100% con la

distribucion de las documentaciones de todas las areas de la Institucion.

La Division de Mantenimiento y Edificaciones, la cual se encarga de realizar los
mantenimientos correctivos y preventivos de todas las areas y edificaciones de la
CORAASAN, como los mantenimientos de aires, plomerias, albafilerias,
pinturas, eléctricos, puertas y ventanas, servicios adicionales, instalaciones y

ebanisteria.
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En la ilustracién siguiente se muestra el promedio mensual de mantenimiento de edificaciones desde noviembre 2021

hasta noviembre 2022.

Mantenimientos Preventivos y Correctivos

11/2021‘12/2021‘01/2022 02/2022 03/2022‘04/2022‘ 05/2022 06/2022 07/2022 08/2022 09/2022 10/2022 11/2022 | Total

Aire 62 13 55 27 45 60 70 32 77 31 34 57 10 573
Acondicionados
Pinturas 9 9 3 4 3 3 12 6 4 3 2 1 2 61
Albafiileria 4 4 2 2 12
Puertas Y 12 8 7 16 5 4 8 10 19 4 7 4 1 105
Ventanas
Plomeria 4 5 10 14 15 2 10 5 14 7 6 4 3 99
Servicios 16 12 4 33 13 5 29 16 17 10 11 5 3 174
Ebanisteria 1 1
Electricos 6 3 6 10 7 1 13 4 3 3 4 5 4 69
Fumigacion 14 15 29
Total Mes 109 50 85 108 92 77 159 88 134 58 64 76 23 1123
Fuente: Division de Mantenimiento y Edificaciones. Noviembre, 2022.
it
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El Departamento de Almacén y Suministro, se encarga de solicitar y recibir
materiales gastables, equipos operativos, compras y piezas de vehiculos,
combustibles, lubricantes, insumos para los laboratorios, sustancias quimicas para
las plantas de tratamiento de agua potable, los cuales son almacenados en los

diferentes almacenes que son administrados por el mismo.

Durante el periodo de noviembre 2021 hasta octubre 2022 se invirtio un monto
total de RD$320,575,276.02 para satisfacer las necesidades de las aéreas
requirentes con el objetivo de garantizar la operatividad de la institucién, desde

los siguientes:

e Almacén 1.

Es el responsable de solicitar y recibir los materiales operativos, dentro de lo que
se encuentran las tuberias, clanes, valvulas, juntas, bombas de achique, bombas

sumergibles, entre otros, se invirtié un monto total de RD$ 90, 941,417.65.

e Almacén 2.

Es responsable de solicitar y recibir los materiales correspondientes a piezas de
vehiculos propiedad de CORAASAN, se destind un monto total de RD$
90,552,995.39 para abastecimiento del almacén, incluyendo compras de
vehiculos, equipos, filtros, gomas, baterias, rodamientos, aceites, liquido de freno,

retenedoras, entre otros.

e Almacén 3.

Se encarga de los materiales gastables de oficina, con un monto de inversion de
RD$ 34,034,054.17.
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e Almacén 4.

Es el que tiene la funcion de realizar transferencias de sustancias quimicas hacia
las diferentes plantas de tratamiento de agua potable como son: La Noriega,
Nibaje, Villa Gonzélez, Cienfuegos, La Canela, La Barranquita, Sajoma y el
Tanque de Tamboril. Es donde se encuentra las sustancias quimicas y durante el
periodo evaluado se recibieron 1,372,600 libras de cloro gas, 1,120,570 libras de
sulfato, 530 tanques de 55 galones de policloruro, 137 cubetas de cloro granulado
equivalente a un monto total de RD$70,868,125.00.

e Almacén 6.

Es el responsable de dar recepcion al combustible que es solicitado por la

Institucion. En el periodo evaluado se invirtié un monto de RD$27, 608,200.96.

e Almacén 9.

Es el que corresponde al laboratorio de agua potable, el cual hizo una inversion de

RD$4,219,778.54, en insumos y materiales gastables.

e Almacén 12.

Es el que corresponde al laboratorio de aguas residuales, se realizd una inversion

de $2,350,704.31, en insumos y materiales gastables.

A través del Departamento de Transportacion, el cual se encarga de realizar la
movilizacion del parque vehicular de la CORAASAN, como son las direcciones,

los departamentos, las divisiones y secciones, el cual se realizan rutas de
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transporte fijos como también rutas de servicios internos y externos, otras

actividades son los mantenimientos y reparaciones de los vehiculos.

Dentro de los logros, se pueden mencionar los siguientes:

Se realizaron los servicios de rescate de aquellos vehiculos que tienen
fallas mecanicas.

Se le dio seguimiento a las fechas de mantenimiento de cada vehiculo.

Se le dio soporte de transporte a familiares pertenecientes a empleados de
la institucidn en actividades funebres.

Se brindaron servicios de transporte a las Iglesias, Colegios, Defensa
Civil, Hospitales, Gobernacion asi como otras instituciones, cuando son
solicitados al departamento de transportacion CORAASAN.

Se ofrece el area de lavado para los vehiculos y equipos de la institucion.
Se cuenta con el area de gomeria.

Se cuenta con una ambulancia para cubrir las emergencias presentadas en

la Institucion.

En el Departamento de Seguridad y Vigilancia, se fortalecieron las areas

siguientes:

Asistencia: Se han mantenido los mismos niveles de asistencia del afio
2021, en razon de que se continua aplicando y mejorando los controles de
lugar, ya que esta dotado de supervisores que a su vez son supervisados
por uno general, a los fines de exigir puntualidad, cumplimiento de lo
instruido, asi como su aspecto personal.

Formacion Continua: Se continGa impartiendo cursos formativos en
conjunto con el Departamento de Capacitacion, para la adquisicion de

nuevas competencias.
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e Presentacion: Se continua aplicando las medidas pertinentes para mantener
una éptima higiene en nuestros miembros en el entorno laboral, con el fin
de establecer un sano ambiente, buena presencia, para que inspiren
respecto a nuestros usuarios clientes.

e Uniforme del Personal: Se mantiene la manera correcta de estar

uniformados en sus areas de servicios.

En el periodo de enero a noviembre del 2022, se lograron los siguientes:

e Creacion del Centro de Monitoreo y Control, donde se instal6 un cerco
eléctrico en la planta principal Nibaje, quedando pendiente la instalacion
del sistema de monitoreo y la instalacion de las cAmaras videovigilancia,
para finales del trimestre del 2022.

e Identificacion de riesgos en materia de seguridad vigilancia.

e Se instruyo al personal supervisor y de seguridad, para que adquieran
conocimientos en el correcto manejo de situaciones, creando conciencia de
sus derechos y deberes, asi como los derechos de los usuarios de
CORAASAN.

e Se proporciond la orientacién laboral y capacitacion para cada seguridad.

e Se continuo evaluando la eficiencia de los empleados de seguridad y
vigilancia, por medio de estrategias motivacionales que nos permiten
mantenerlos comprometidos con sus roles.

e Mejoras en seguridad y la eficientizacion de todo el personal.
Desempefio de los Recursos Humanos
La Direccidn de Recursos Humanos es la responsable de la gestion de los recursos

humanos de la organizacién y se encuentra formado por un conjunto de personas

gue se organizan en la empresa para conseguir los siguientes objetivos:
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e Seleccionar y formar a las personas que la empresa necesita.
e Proporcionar a los trabajadores los medios necesarios para que puedan
ejercer su trabajo.

e Intentar que el trabajador satisfaga sus necesidades.

En el periodo de enero a octubre del 2022, se alcanzaron los logros siguientes:

e En horas extras se pago el total de RD$29,860,383.08.

e Enincentivos se utilizé el monto de RD$8,046,669.24.

e En pasantes pago la suma total de RD$189,855.55.

e En prestaciones laborales se otorgaron a empleados desvinculados la suma
del total de RD$212,967,227.91.

En vacaciones, segun lo estipulado por ley, la CORAASAN entrega a favor de sus
trabajadores un bono vacacional adicional segun lo dicta el Pacto Colectivo,

conforme a la siguiente escala:

Escala del Bono Vacacional

Afos en la Institucion Dias de Vacaciones
1 a5 afios 6.5 dias
6 a 10 afios 7.5 dias
11 a 15 afos 8.5 dias
16 a 20 afios 9.5 dias
20 en adelante 12 dias + 1 dia por cada afio cumplido
Fuente: Direccion Recursos Humanos. Noviembre, 2022.

Montos de Vacaciones del Salario Navidefio

Concepto Monto
Vacaciones RD$94,607,174.82
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Montos de Vacaciones del Salario Navidefio

Monto

Concepto

Salario navidefio

RD$91,164,236.00

Fuente: Division Registro, Control y Némina. Noviembre, 2022.

En aportes se desembolsé la suma de RD$2,003,500.00 distribuidos de la

siguiente manera:

A continuacion se muestran las estadisticas salariales por género:

Aportes realizados de Enero a Octubre del afio 2022

Concepto Cantidad Monto
Nacimiento 43 RD$258,000.00
Matrimonio 27 RD$243,000.00
Muerte 81 RD$1,502,500.00
Total 151 RD$2,003,500.00
Fuente: Departamento Relaciones Laborales y Sociales.
Noviembre, 2022.

Estadisticas relevantes del personal CORAASAN, Noviembre 2022

Promedio Promedio Promedio = Promedio
Grupo No. de ) No. de ) Total de ) )
) ) salarial salarial salarial evaluacion
ocupacional Mujeres ) Hombres empleados .
mujeres hombres total desemperio
Pendiente |33 $52,069.48 | 167 $34,740.29| 200 $37,599.61
1 113 $23,135.07 | 1044 $25,954.81| 1,157 $25,679.41 |48.4
2 157 $30,290.45| 158 $31.791.91| 315 $31,043.57 |50.3
3 90 $42,859.57 | 595 $32,690.09 | 685 $34,260.75 |51.1
4 118 $37,046.25| 71 $47,454.87| 189 $40,956.37 |49.8
5 56 $83,469.10| 90 $79,551.50 | 146 $81,054.14 |52.2
[\
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Estadisticas relevantes del personal CORAASAN, Noviembre 2022

Promedio Promedio Promedio Promedio
Grupo No. de : Total de

) ) salarial salarial salarial evaluacion
ocupacional Mujeres ) empleados .
mujeres hombres total desempefio

Total 567 $38,785.27|2,125 $32,029.06 | 2,692 $33,452.08 |50.4

Fuente: Sistema AS-400. Datos del periodo del 2021. Noviembre, 2022.

En relacion al promedio de evaluacion del desempefio, el cuadro siguiente
muestra un resumen estadistico a noviembre 2022 con los datos del proceso

evaluatorio de diciembre 2021:

Promedio del Desempefio de los Colaboradores por Grupo Ocupacional

Grupo Cantidad | Promedio Cantidad Promedio _— Promedio
ocupacional Femenino | Evaluacion Masculino Evaluacién Evaluacion
I 28 49.1 974 47.7 1,002 |48.4
I 149 51.3 155 49.4 304 |50.3
Il 86 52.1 566 50.2 649 |51.1
v 116 49.7 80 49.9 196 |49.8
\Y 63 52.8 128 51.7 191 |52.2
Pendiente |85 251 336
Total 524 51. 2,154 49.8 2,678 50.4
Fuente: Departamento Capacitacion y Desarrollo. Noviembre, 2022.

En el periodo de enero a noviembre del afio 2022, el Indicador del Sistema de
Monitoreo de la Administracion Pablica (SISMAP) del Sistema de Monitoreo y

Medicion de la Gestion Publica (SMMGP), presenta el avance siguiente:




Sistema de Monitoreo de la
Administracion Pablica (SISMAP)

Mes Puntuacion

63%

Febrero 71%

Marzo 59%

Abril 59%

Mayo 59%

Junio 59%

Julio 59%

Agosto 59%

Septiembre 59%

Octubre 33%

Noviembre 33%

Diciembre Pendiente

Fuente: Sistema de Monitoreo y Medicion
de la Gestibn Publica (SMMGP).
Diciembre, 2022.

El indicador del SISMAP se encuentra en 33.44% debido a que, por la naturaleza
comercial de la CORAASAN no aplica el SISMAP de Gestion Publica que se
regula por la Ley 16-92, y en el mes de julio del presente afio, se llevo a cabo una
reunion con Hadeline Santos, Viceministra de Evaluacion del Desempefio
Institucional en el Ministerio de Administracion Publica (MAP), con el tema del
Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica (SISMAP), en la que se
determind que, se iba a iniciar el proceso para formalizar dicha solicitud. Por otro
lado, se menciond que hay otro SISMAP que estan preparando para instituciones
que se regulan por la Ley 16-92, en la que entrard la CORAASAN. Se esta

pendiente de respuesta por parte del Ministerio de Administracion Pudblica
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(MAP), la exclusiéon de la CORAASAN del SISMAP de Gestion Pablica con la
Ley 16-92.

Desempefio de los Procesos Juridicos

El Departamento Juridico tiene como objetivo asumir la representacion y asesoria

legal de la Institucidn ante todas las instancias de manera efectiva.

En el periodo de enero a noviembre del afio 2022, se trabajé con los diferentes
documentos legales que han sido requeridos por la Institucion. Durante este
periodo se han logrado tres (3) nuevos certicados de titulos, se concluyeron etapa
técnica para saneamiento de tres (3) nuevos terrenos, se obtuvo la adjudicacion de
la parte que se estaba saneando dentro del terreno de la Planta de La Ceibita y otro
en Los Guineos y se cuenta con dos (2) expedientes en etapa final de
saneamiento, y dos (2) en procesos de deslinde a la espera de la aprobacién por la
Direccion de Mensuras Catastrales, de igual forma esta pendiente para realizar la
refundicion del terreno donde se encuentra el tanque del sector Vista linda; y asi

tendremos un mismo certificado de cada porcion.

En la actualidad, la institucion cuenta con noventa y ocho (98) propiedades, de
las cuales sieciséis (16) tienen Certificados de Titulos a nombre de la
CORAASAN. Se estéa trabajando en los diferentes procesos legales y penales que

han surgido.

En este periodo, se han trabajado los siguientes procesos legales:

Procesos Legales

Razon
Actos civiles activos Cobros de pesos 2
Dafios y perjuicios 2
A\




Procesos Legales

Razon
2
Desahucio 2
Nulidad de desahucio 11
Dafios y perjuicios 1
Fuente: Departamento Juridico. Octubre, 2022.

Desempefio de la Tecnologia

La Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion tiene como
objetivo proveer a la institucion de los sistemas necesarios para Sus procesos
operativos y mantener la infraestructura que los soportan para garantizar el

funcionamiento y calidad adecuada de los mismos.

En el periodo enero a noviembre del afio 2022, los avances en materia de

tecnologia de la informacion, innovaciones e implementaciones son:

e Se mantuvo operacional la infraestructura TI.

e Se continud con la vigilancia y aplicacion de las mejores practicas de
ciberseguridad.

e Se mantuvo activo el soporte técnico a los usuarios.

e Se han logrado avances con desarrollos, adquisiciones e implementaciones

de soluciones digitales.

Por medio del Area de Operaciones, se logrd los siguientes:

e Se realiz6 un monitoreo permanente de la infraestructura TIC utilizando

herramientas automaticas con sensores y alertas preconfiguradas.




Se mantienen actualizados los sistemas operativos del centro de datos,
redes datos y telecomunicacion con los quince recintos de la institucion,
aplicando las mejores préacticas.

Se elaboraron fichas técnicas y se solicitaron las compras planificadas en
el POA 2022.

Se continuaron los trabajos para asegurar la integridad de parches de los
servidores, equipos de redes y base de datos.

Se adquirié y se instald un nuevo control de acceso fisico, sistema de
monitoreo medio ambiental, sistema de supresién de incendio con agente
limpio y deteccion temprana en el centro de datos, asi como el reemplazo
del switch core (principal).

Se adquiriod y se instal6 nuevo servidor de contingencia para hacer copias
de seguridad de la data de CORAASAN en el centro de datos del Estado.
Se instalaron nuevas conexiones por fibra éptica de Oficinas Comerciales
de Punal, Licey, Los Reyes, y recinto Aguas Residuales Rafey.

Se instal6 una nueva conexion para monitoreo digital de la Estacion de
Bombeo en Toma de Lopez, Presa de Taveras.

Se configuro la Red de Datos, Telefonia y Conexion VPN en la Planta de
tratamiento de Agua Potable Cienfuegos.

Se instalaron nuevos Switches de acceso para actualizar los centros de
cableados de los edificios aledafios al edificio principal y oficinas
periféricas.

Se renovaron las licencias de las diferentes plataformas y soluciones.

Se adquirieron 67 tabletas robustas.

Proyecto Actualizacién de servidores (Presupuesto 2022): Se evalud y se
elaboro la ficha técnica para la adquisicion de una nueva plataforma de

servidores virtuales Windows/Linux.

=

2
=

IS[

146



Por medio del Area de Ciberseguridad, se logrd los siguientes:

Se mantuvieron actualizados los sistemas de monitoreo de Ciberseguridad
(Antivirus, Anti-Malware, Anti-Spam, Anti-Exploit, Firewall).

Se mantuvo el control de acceso a la Internet a mas de cuatrocientos
empleados.

Nuevas implementaciones de los siguientes: Sistema de Inteligencia de
Amenazas, Sistema para la deteccion de vulnerabilidades técnicas,
Sistema de Deteccion y Respuestas de Incidentes, Nuevo Firewall Web
(WAF), Nueva implementacion de un Sistema de Administracion de
dispositivos moviles.

Se mantiene en actualizacion constante el blog de ciberseguridad y las
campafias de capacitacion para todo el personal de oficina.

Capacitaciones en: 1SO 22301 Foundation Training Course, Proteccion de
infraestructura critica, File Security associate, Especialista asociado de
Microsoft Office, Incident Responder, ISC2 Certified Cibersecurity,
Master in Cibersecurity(CJC), Certified Proteccion de infraestructura
Critica, Certified Cobit Fundamentals 2019, Certified Incident Responder-
PagerDuty, Certified Azure Fundamentals.

Creacion de procedimientos internos, como: Analisis de vulnerabilidades,
Monitoreo de eventos de infraestructura, Eventos de seguridad,
Despliegue manual de proteccion antimalware, Asignacion de permisos de

navegacion, Asignacion de permisos a periféricos, Creacion de VPN.

Por medio del Area de Servicios TIC, se logro los siguientes:

Se mantiene actualizado el Sistema de Gestion de Servicios TIC (Mesa de
ayuda y Activos TIC), y su procedimiento. A través de este sistema se
registran todos los casos e incidencias informaticas y el soporte que se le

provee a los usuarios. Se avanza en la integracion de usuarios avanzados
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al uso del mismo. Un total de 3,566 de reportes recibidos, el 90% fueron
atendidos a tiempo.

e Se configuraron e instalaron 124 nuevas estaciones de trabajo, 74
monitores, y 90 ups’s. También, se mejoraron 60 estaciones de trabajo
con la sustitucion de disco duros SSD.

e Se realizaron permanentemente las actividades de configuracion,
instalaciones, diagnosticos, actualizaciones, reparaciones y traslados de
equipos; configuraciones de usuarios; soportes técnicos diversos vias

telefénicos y presenciales, e instalacion de cableado estructurado.

Por medio del Area de Desarrollo e Implementacion, se logrd los siguientes:

e Se mantiene actualizado y en operacién nuestro CORAASAN ERP, este
software CORE integra el presupuesto, inventario, compras, facturacion,
las finanzas, la gestion de recursos humanos, némina, y otros. Ademas, se
realizaron las adecuaciones para implementar el SIGEF.

e Se desarrolld y se implementd en la Direccion General un nuevo Sistema
de Gestion de Relacion con Clientes (SGRC), el cual permite planificar y
registrar todas las visitas, llamadas, correspondencias, citas, y eventos que
son atendidos.

e Se desarroll6 e implementd un nuevo Sistema para la Gestioén de Acuerdos
Institucionales (SGAI), el cual permite documentar y llevar un control de
todos los acuerdos realizados por CORAASAN con otras instituciones
nacionales o internacionales.

o Se realizo el disefio de un organigrama institucional interactivo.

e Se crearon nuevos médulos de Reportes Web: Capacitacion, Canales de

Pago, Compras, Gestién de Cobros.
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Por medio del Area de Administracion de Proyectos TI, se logré los siguientes:

e Sistema de Gestidén de Acueductos (SGA): Se desarrolld y se completo la
implementacion en Laboratorio de Agua Potable con las pruebas de
calidad interna que realiza el laboratorio; las mediciones en las plantas de
tratamiento de agua potable (24/7), asi como también la gestion de la
apertura y cierre de valvulas en la red de distribucion.

e Proyecto GIS: Sistema de Informacion Geografica: Se implementd un
WebMap para el catastro de agua residual, Se implementé un maédulo de
consulta de datos catastrales de los clientes en todas las oficinas
comerciales y con el Sistema de Informacion Geogréafica, Los Analistas
GIS de los departamentos catastrales fueron capacitados en el uso de
herramientas de andlisis de datos y tableros de mando (dashboard) que
estan integrados en el Sistema de Informacion de Geogréfica.

e Servicios Web: Se integré el servicio de pago de factura de la
CORAASAN a traves del Portal y la App del Banreservas.

e Oficina Virtual: Se inicio el desarrollo de una nueva aplicacion de Oficina
Virtual para habilitar mas servicios en linea y el pago de éstos.

e Gestion Operacional de Casos de Usuarios (SGOCU): Se inicio el
desarrollo para implementar la metodologia de Caso de Usuario en la
gestion de clandestinos.

e Mantenimiento Preventivo y Predictivo (MPP): Se inici6 la
implementacion con desarrollo local de este nuevo sistema y se realizé el
levantamiento de todos los equipos electromecanicos de las tomas de agua
y las plantas de agua potable.

e Proyecto Google Workspace y GCP: Se evalud y se elabord la ficha
técnica para la adquisicion por suscripcion de los servicios en nube de
correo electronico y ofimatica. De implementarse impactard de manera

transversal todo el quehacer tecnoldgico en la institucion.
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e Proyecto IBM Power System (actualizacién): Se evalud y se elaboré la
ficha técnica para la actualizacién de la plataforma en modalidad de
suscripcion con soporte incluido y que permitira mantener las base de
datos, la operatividad de las aplicaciones del ERP interno, y continuar

mejorando los servicios TI.

La Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién cuenta a la fecha

con un total de 29 colaboradores, veinticuatro (24) hombres y cinco (5) mujeres.

En el periodo de enero a noviembre del afio 2022, el Indicador del indice de Uso
de TIC e Implementacion de Gobierno Electrénico en el Estado Dominicano
(iTICge), del Sistema de Monitoreo y Medicion de la Gestion Publica (SMMGP),

presenta el avance siguiente:

Indice de Uso de TIC e Implementacion

de Gobierno Electronico

en el Estado Dominicano (iTICge)

Mes Puntuacion
Enero 84%
Febrero 84%
Marzo 84%
Abril 84%
Mayo 84%
Junio 84%
Julio 84%
Agosto 84%
Septiembre 84%
Octubre 76%
Noviembre 76%
@
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Indice de Uso de TIC e Implementacion

de Gobierno Electronico
en el Estado Dominicano (iTICge)

Mes Puntuacion

Diciembre Pendiente

Fuente: Sistema de Monitoreo y Medicion de la
Gestién Publica (SMMGP). Diciembre, 2022.

Desempefio del Sistema de Planificacion y Desarrollo Institucional

La Direccion de Planificacion y Desarrollo tiene como objetivo asesorar a la
méaxima autoridad de la Institucion en materia de politicas, planes, programas y
proyectos. Es responsable de la implementacion de las politicas y procedimientos
institucionales, asi como la gestion de calidad y la cooperacion institucional,

fomentando asi el desarrollo de la organizacion.

Desde esta Direccion se impulsé la actualizacion del Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2021 - 2024 con la asesoria de la empresa Danna Consulting,
en el mes de junio del afio 2022. Esta actualizacion del plan implicé un amplio
proceso de participacion de todas las instancias de la CORAASAN y empez6
con la actualizacion del FODA tomando en consideracion todos los aspectos
internos y externos queinfluyenenla institucibn y mirando nuevas
oportunidades, asi como actualizacién de los nombres de algunos ejes y objetivos

estratégicos de forma tal que se alineen a la ejecucion de los productos.

Por otro lado, se redujeron los resultados esperados agrupandolos de forma tal que
sean mas convenientes de medir. Fue un trabajo en equipo donde todas las areas
de la institucion se mostraron comprometidas y asociadas al impulso de los

productos estratégicos.




En adicidn, durante el periodo de enero a noviembre del afio 2022, la Direccion

Planificacion y Desarrollo ha logrado los siguientes avances:

e Se implemento el Software Syplans como parte del Sistema de Gestion de
Estrategia. Este software permitid sistematizar la planificacion estratégica,
la planificacion operativa anual, la gestién de calidad, la gestién de riesgos
y la gestion documental asociada al sistema de calidad.

e Se crearon actualizaciones en la version preliminar del Sistema de
Informacion de Memoria Institucional (SIMI).

e Se crearon los TDRs del proyecto de Responsabilidad Social Empresarial
(RSE).

e Se elabord el Informe de Evaluacion Mensual del Sistema de Monitoreo y
Medicién de Gestién Publica (SMMGP) al Director General, bajo la
autorizacion de la Directora de esta Direccion, y al cierre del mes de
Noviembre del 2022, el resultado de los indicadores (SISMAP, iTICge,
NOBACI, Cumplimiento de la Ley 200 04, Contrataciones Publicas y
SISACNOC) el cual qued6 como sigue a continuacion:

o Promedio de Indicadores segln Sistema Presidencial: 55.66%.
o Promedio de acuerdo a Indicadores Actualizados: 56.01%.

e Se llevd a cabo en un 100% el programa de difusion del Marco Filosofico

Institucional de la CORAASAN.

Desde el Departamento de Formulacion, Monitoreo y Evaluacion de Planes,

Programas y Proyectos, se pueden resaltar los siguientes logros:

e Se realizd en un 92% los acuerdos y evaluacion de desempefio del
personal de la Institucion.
e Se encuentra funcionando en un 100% la Unidad de Investigacion

Institucional, la cual ha realizado investigaciones en: Encuesta de
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Satisfaccion del Servicio al cliente y Percepcion de los procesos y tramites
financieros

e Seactualizé el Plan Estratégico Institucional 2021-2024.

e Setrabajo el PACC y los cddigos de la UNSPSC

e Finalizada la actualizacion del PEI, se procedié a la actualizacion del Plan
Operativo Anual (POA) 2022 para alinearlo a la planificacion estratégica.
Se han realizado 3 evaluaciones del Plan Operativo anual analizando un
total de 592 productos con sus evidencias.

e Se formulé en un 100% el Plan Operativo Anual 2023 alineado al
Presupuesto 2023.

e Al momento de la emision de este informe, se trabaja en la elabroracion
del Plan Anual de Compras 2023.

e Se implemento el software de planificacién Syplans con el proposito de
cambiar la cultura de planificacion.

e Se trabaja la matriz de valoracion de riesgos dentro del software de

planificacion.

A continuacion se presentan los Resultados de Evaluacion del Tercer Trimestre
por Tipo de Productos del Plan Operativo Anual (POA) 2022:
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Resultados de Evaluacion del Tercer Trimestre por Tipo de Productos del POA 2022
TOTAL

DIRECCION

PRODUCTOS

EVALUADOS | CANTIDAD

PRODUCTOS ESTRATEGICOS

% BIEN

% REG

PRODUCTOS OPERATIVOS
% MAL ‘ CANTIDAD % BIEN

% REG

% MAL

Direccién General 8.3% 16.7%
Direccién Acueductos 8 1 0% 100% 0% 7 43% 0% 57%
D'recc'?{'zjglce“:ducms 13 2 100% 0% 0% 11 9% 455% 45.5%
D'reCCF',‘;? d(i: doar;""' de 25 5 80% 0 20% 20 5506 10% 3506
D"S‘;g'i‘éﬂ Q%“as 25 1 64% 0% 36% 14 43% 43% 14%
D"e/iﬁ;%?eﬁzsl“on 6 2 50% 50% 0% 4 50% 25% 25%
%{g;g'&g:gg;iﬂf;y 18 5 20% 40% 40% 13 53.8% 23.10% 23.10%
Direccion Ingenieria 6 4 50% 0% 50% 2 100% 0% 0%
Direccioén Financiera 11 4 50% 25% 25% 7 14.3% 14.3% 71.4%
Direccién Comercial 38 17 35.3% 17.6% 47.1% 21 57.1% 14.3% 28.6%
Direccion Administrativa 12 4 5% 0% 25% 8 62.5% 25% 12.5%
D"ecﬁ'uonq;%csurs"s 27 2 50% 0% 50% 25 76% 16% 8%
D'recg'%”egfr”o'lfl'gac'o” 26 4 50% 25% 25% 22 73% 13% 13%
Direccién Tecnologia de
la Informacién y 43 23 39% 39% 21% 20 60% 10% 30%
Comunicacion
D'recc'pf’r?éﬁsei‘;'s'on y 5 0 0% 0% 0% 5 40% 60% 0%
Totales
Fuente: Informe del Tercer Trimestre del POA 2022, Septiembre 2022. Departamento Formulacion, Monitoreo y Evaluacion de Planes,
Programas y Proyectos. Noviembre, 2022.
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Por otra parte, el Departamento de Desarrollo Institucional informa los avances

siguientes:

En la parte de creacion, estandarizacion y modificacion de documentacion,
se recibio 166 solicitudes, de las cuales resultdé 176 documentos, 71 de
fueron de creacién y 105 de modificacion. De estos 176 documentos, 160
aprobados y difundidos, 9 en proceso, 5 cancelados y 2 eliminados.

En cuanto a los Andlisis de Estructura Organizativa que han sido
solicitados, se ha trabajado rindiendo informe por cada solicitud, es decir,
de 3 solicitudes, se respondié 2 informes y 1 esta en proceso.

Se realiz6 un Benchmarking con CORAAMOCA, sobre procedimientos y

politicas en ambas instituciones.

Por su parte, desde el Departamento de Calidad en la Gestion se han realizado las

actividades siguientes:

Se realizo la evaluacion anual de la Carta de Compromiso al Ciudadano
del Acueducto y Alcantarilado de Santiagp (CORAASAN)
correspondiente al periodo abril 2021 — marzo 2022, obteniendo un nivel
de cumplimiento de 96%.

Se remiti6 al Ministerio de Administracion Publica el informe de
resultados del Autodiagnostico CAF 2022,

Se obtuvo un indice de Satisfaccion Ciudadana de 83.7% en los resultados
de la Encuesta Nacional de Satisfaccion de los Servicios Publicos en la
Administracion Publica realizada en junio 2022.

Se realizd en septiembre del 2022 la primera auditoria de seguimiento de
la certificacion de los Laboratorios de Agua Potable y Aguas Residuales
en la norma ISO 9001:2015 con resultados satisfactorios.

Fue celebrada con éxito la primera semana de la calidad en Coraasan del 9

al 15 de noviembre del 2022, en donde se realizaron actividades como:
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reconocimiento de empleados por su buen desempefio, campafias
informativas para los empleados sobre temas de calidad, capacitacion
sobre calidad en el sector publico para encargados, panel sobre buenas
practicas de calidad en el sector publico dirigid a estudiantes.

El Departamento de Cooperacion Institucional trabajé arduamente en los

siguientes proyectos:

e Se cred en un 100% el sistema de gestion de acuerdos institucionales, al
cual se accede desde el portal de Intranet.

e Se firmaron diversos acuerdos institucionales.

Para desarrollar el Programa de Cultura del Agua y actividades de
transversalizacion de la igualdad de género de CORAASAN, se firmaron
acuerdos con la Regional 08 del Ministerio de Educacion, la JCI Santiago, la
Fundacion Red de Misericordia y la Fundacién Cometas de Esperanza, quienes

también van a asesorar con temas de Calidad en la Gestidn.

En beneficio para la Institucion, el acuerdo con EDENORTE que tiene un
componente comercial para interrelacionar nuestros sistemas y facilitar a los
usuarios recibir los servicios. Por su parte, el acuerdo con la PUCMM, promueve
un programa amplio de investigacion sobre temas actuales relacionados al agua en
conjunto con la CORAASAN.

Ademas se firmd el acuerdo con el Centro Nacional de Ciberseguridad, que
contempla un apoyo institucional para proteger los diversos sistemas de la

CORAASAN y que ya inicié un amplio programa de capacitacion en el tema.

La CORAASAN mantiene relaciones estrechas con diversas instituciones que

trabajan para el desarrollo de Santiago, es el caso de la empresa CILPEN
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GLOBAL, en este afio, se firmo una carta de intencion con Cilpen Global, Parley
Dominicana y el Proyecto PROMAR, para evaluar la posibilidad de colocar, de
forma piloto, una Barrera Interceptora de Residuos en las inmediaciones del Rio
Yaque del Norte, especificamente en el contra embalse de La Otra Banda,
Santiago de los Caballeros, como un mecanismo para interceptar y gestionar la

contaminacion plastica flotante en dicho rio.

En adicion, se trabaja en la formalizacion de acuerdos con instituciones publicas

que realizan trabajos sociales, como SIUBEN, INAIPI e INAVI.

e Programa de actividades interinstitucionales e internacionales.

Respecto a la gestion con organismos de cooperacion internacional, durante este
afio se realizaron reuniones y/o acercamientos formales con las agencias

siguientes:

e Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional (AECID).

e Banco Centroamericano de Integracion Econémica (BCIE).

e Alianza Francesa de Desarrollo (AFD).

e Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

e Banco de Desarrollo de América Latina (CAF).

e Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID).

e Banco Mundial.

Se han realizado varios encuentros de coordinacién con el viceministerio de
cooperacion internacional (VIMICI), en aras de iniciar la captacion de fondos

para proyectos incluidos en el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2024.




En la Unidad de Igualdad de Género se realizaron las actividades siguientes:

Se conformé el comité de Transversalizacion del Enfoque de Género
Institucional en coordinacion con la Direccion Intersectorial del Ministerio
de la Mujer, el cual cumple con todos los requerimientos establecidos en
el manual de la creacion del mismo.

El primer encuentro fue el dia 02 de febrero de 2022, se eligio el secretario
y se determind la frecuencia de las reuniones (cada 3 meses por el
momento), dejando establecido este dia una agenda de trabajo a la cual se
le ha dado seguimiento, se realizé el acto de juramentacion para el dia 7 de
marzo. En cuanto a la capacitacion del comité aun se esta a la espera de la
Direccion Intersectorial, ya que ha sido pospuesto en 2 ocasiones, sin
embargo, nos mantenemos trabajando con el analisis y los datos de las
estadisticas, los planes, programas y proyectos vigentes en la institucion,
asi como el enfoque de genero de los mismos, para elaborar el diagnostico
institucional, ademaés estudiando el PLANEG Il1 y los ODS, para ajustar
nuestra politica de género a los mismos.

Se ha asesorado y trabajado muy de la mano con el Departamento de
Comunicaciones en cuanto a toda la publicidad generada en materia de
género, discriminacion, desigualdades, etc. Ejemplo de esto, son las
publicaciones relacionadas a la camparia digital del 8 de marzo, sobre la
no violencia por género, la discriminacion racial, también los eventos
realizados como la juramentacion del comité de género, todos en el muro
de nuestras paginas oficiales (CORAASANRD).

Se ha sensibilizado y capacitado el personal en temas de género, este ha
sido el principal trabajo en este periodo, el Dia Internacional de la Mujer
se realizo la charla denominada “RETOS QUE SUPERAN EL 8 DE
MARZO”, impartido por la periodista Grisbel Medina, de Sonriete. Al
igual que, en esa misma semana se realiz6 el taller “Enfoque de Equidad

de Género” dirigido a los/las directoras/es de nuestra institucion.
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Participacion desde la unidad dando apoyo al programa Mujer Positiva de
JCI Santiago, recaudando donativos con todo el personal de la
CORAASAN para ser entregados al hogar de nifias Divina Providencia y
la correccional Rafey Mujeres.

En el mes de junio 2022 se realizo la primera revision del Plan Estratégico
Institucional 21-24. ElI Comité de Transversalizacion del Enfoque de
Igualdad de Género hizo observaciones al mismo sobre este tema.

Se ha procurado la asignacion de presupuesto para planes y programas
destinados a la igualdad de género. Se ha realizado el analisis, seguimiento
y control de datos desde la perspectiva de género.

Participamos en todos los encuentros de la Agenda Mujeres programados
por la Direccion de Educacion del Ministerio de la Mujer, también en
seminarios, dando participacion a otros miembros de la institucion.

En el mes julio se realizo la reunion ordinaria con el comité de
transversalizacion de género, en el cual se indujo al personal sobre temas
en materia de género.

En el mes de agosto se realizaron actividades dentro la Semana de la
Lactancia en combinacion con el Club Rotario y se inicio6 el proceso para
el disefio de una Sala de Lactancia dentro la CORAASAN, proyecto que
se tiene previsto para el afio 2023.

Se llenaron cuestionarios a los fines de levantar informacion para
financiamiento por objetivos con el equipo del Banco Mundial.

Se esté disefiando el diagnostico institucional de género para desarrollar
una politica institucional en este enfoque, lo cual sera presentada para
aprobacidn en este afio para ser implementada en el afio 2023.

Por medio de capacitaciones, de cursos, talleres, charlas se han tomado
medidas de conciliacion de la vida laboral, familiar y personal, como son
inteligencia emocional, actividades de integracion con la familia, etc. En

este momento la Coordinadora de la UIG esta participando en el curso




“Principios Basicos de Género y Prevencion de Violencia”, de la Escuela
de Igualdad de Género.

e Se tiene pendiente realizar actividades en el mes de noviembre, como son
el dia del hombre que se celebra el dia 19 de noviembre, se realizaron
actividades el viernes 18 que es dia laborable.

e Para la conmemoracion del dia internacional de la no violencia contra la
mujer, el 25 de noviembre, CORAASAN colaborard con voluntarios y
logistica en el proyecto Vivir Sin Violencia es Posible, a través del
programa puerta a puerta siguiendo las lineas del Ministerio de la Mujer y

otras actividades que estan programando.

Desempefio del Area Comunicaciones

La memoria del Departamento de Comunicaciones, que parte de las publicaciones
y acciones ejecutadas a partir de noviembre 2021 hasta noviembre 2022, abarca
informaciones de diferentes indoles e interacciones con los usuarios a traves de

los distintos canales o redes sociales correspondientes a CORAASAN.

Durante este afio se presento ante la Direccion General y los diferentes directores
y miembros del Consejo de Directores, su plan de Comunicacion Estratégica, que

rige las acciones del mismo.

Asimismo, el departamento fungiéo como canal, enlace y principal representante
de la marca CORAASAN Yy ha sido el soporte de todas las areas de la institucion

que lo han requerido para distintos fines.

El presente documento contiene la cantidad de difusiones de notas de prensa
realizadas en este periodo, en las que se resaltan las acciones tomadas por la
institucion para mejoras de los servicios de agua potable y agua residuales, tanto a

nivel provincial, sectorial, municipal y rural.
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En lo que respecta al plan de comunicacién institucional, el Departamento de
Comunicaciones cumplié con varios de sus objetivos, como: la creacion de un
slogan; el fortalecimiento del personal de Medios Sociales para la creacion y
produccion de contenido; la publicacion de temas preventivos de salud, fechas
alusivas, culturales; el pago de publicidad en las redes sociales, publicacién de
avisos y mensajes de averias asi como, trabajos de obras en beneficio de la

poblacién de Santiago.

La principal estrategia que desarrollo la Institucion este afio ha sido mostrar las
acciones y trabajos que ejecutan las diferentes direcciones, a través de contenido

escrito y audiovisual, via los medios tradicionales y digitales.

Esto ha generado mas interaccion entre los usuarios y sinergia entre la Institucion
y los usuarios, trayendo tranquilidad a los clientes ya que, se mantienen

informados sobre los trabajos constantes en beneficio de las comunidades.

Ademas las campafas publicitarias han sido basadas en las mejoras de los

servicios y los planes a ejecutar a corto y mediano plazo.

El eje central del Departamento de Comunicaciones fue eficientizar la gestion de

comunicacion interna y externa.

El departamento trabajé en devolverles la confianza a los usuarios en la
institucion, escuchando sus inquietudes y recibiendo las denuncias a través de las

diferentes vias, canalizando las soluciones con los departamentos responsables.

A pesar de la limitacion presupuestaria durante este afio, el departamento abarcé

una gran cantidad de medios de comunicacion, logrando impactar a mas de 100




entre productores de programas de radio y television, medios digitales y

periddicos impresos, la misma cantidad del afio anterior.

En las redes sociales hubo un incremento significativo de seguidores, logrando
aumentar, en el caso de la cuenta de Instagram, un 39.37 % , mientras que en

Facebook alcanzé un aumento de 42 % y en Twitter un 41.49 %.

Durante este ultimo afio se difundieron 88 notas de prensa con distintos objetivos;
la publicacion de 12 licitaciones y/o comparaciones de precios, para fines de
Compras y Contrataciones; 5 spots publicitarios y la realizacién del boletin

interno mensual durante este periodo.

Se lograron las campaiias, audiovisuales y otras difusiones siguientes:

e Difusion digital, mensual del boletin interno denominado Caudal
Informativo.

e Spots publicitarios: “dos versiones con las vias de pagos digitales de
Coraasan; 50 obras” ; “Servicios de laboratorio de analisis fisico-quimico
y micro biolégico de agua potable y aguas residuales” y un emotivo
“Mensaje de Navidad”.

e Coordinaciéon de entrevistas en programas televisivos, radiales y en
periddicos.

e Se recibieron periodistas que acudieron a la institucién en busca de
informacion, asi como estudiantes de universidades a quienes se les
ensefd el funcionamiento del Departamento de Comunicaciones.

e Las campafias han ayudado a la concientizacion sobre el uso racional del
agua y el trabajo que la Institucion realiza para eficientizar el servicio que
brinda a la poblacion. Se les ha informado sobre la rehabilitacion de las
plantas del acueducto Cibao Central, Noriega | y Il, con cuyos trabajos

aumentara la produccion del agua.
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De manera interna la comunicacion ha sido fluida con el uso de difusiones por
correo interno, grupos de WhatsApp, el boletin interno y los murales. Con esto se
ha logrado una mayor identificacion de los colaboradores con la Institucion.

En ese mismo orden, se ha podido concientizar a los estudiantes sobre el proceso
de potabilizacion del agua y su importancia, con charlas y visitas guiadas por las

plantas potabilizadoras y el acueducto de Cienfuegos.

Aprovechamiento de las redes sociales existentes como canal de acceso ciudadano
para su participacion: Cada vez son mas los usuarios que utilizan estas
plataformas para expresar sus opiniones, comentarios positivos para impulsar a la
institucion a seguir trabajando en favor de las comunidades, también expresan sus
quejas, denuncias, reclamaciones y sugerencias, las cuales se canalizaron a través

de las areas correspondientes.

Ademas, diariamente en las redes sociales de CORAASAN se publican

contenidos educativos, interactivos e informativos de temas afines.

Apertura de nuevos canales de acceso ciudadano: Durante este afio no se
implementd un nuevo canal de acceso al ciudadano, sino que se continta
trabajando con el formulario de satisfaccién y sugerencia para los clientes,
colocado en las areas de Servicio al Cliente y se le da seguimiento a través del

departamento de Calidad en la Gestion.

Colaboracion con las direcciones de Acueductos, Aguas Residuales, Planificacion
y Desarrollo, Programas y Proyectos Especiales, Ingenieria, Gestion Ambiental, y
los departamentos de Gestion Comunitaria, Cultura del Agua, entre otros, en

actividades de causa social, como fueron:




e Recorridos y charlas a estudiantes de escuelas publicas y privadas sobre el
cuidado del agua.

e Palazos e inauguraciones para la mejora del suministro de agua potable y
del sistema de aguas residuales.

e Charlas, encuentros y consultas con los comunitarios sobre la orientacion
y uso racional del agua, asi como, encuentros para escuchar las situaciones
de los usuarios y buscarles soluciones a los problemas con los servicios de
agua potable y aguas residuales.

e Jornadas de reforestacion en distintas zonas de la provincia de Santiago.

Asimismo, las ayudas econdmicas, patrocinios de clubes y actividades de

trascendencia social fueron canalizadas via el Departamento de Comunicaciones.

El Departamento de Comunicaciones también participd en la coordinacion de
encuentros comunitarios, charlas, jornadas de reforestacion y limpieza,

contribuyendo con el alcance de los objetivos de Desarrollo Sostenible.

Desempefio del Area Gestion Ambiental

La Direccion Gestion Ambiental en el periodo noviembre 2021 - Noviembre
2022, trabajo en proyectos y propuestas para la mejora de las problematicas
generadas por la contaminacién principalmente en la cuenca media Rio Yaque del
Norte como fuente acuifera principal de la Institucion, ademas de planes de

concientizacion y ahorro de energia, para contribuir a los impactos ambientales.

En el periodo mencionado se lograron los siguientes:

e Se obtuvo el permiso ambiental para la rehabilitacion de las Plantas de
Tratamiento de Agua Potable Noriega | y Noriega Il.

e Se realizaron cinco (5) jornadas de siembra.
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Se firmd un acuerdo interinstitucional con la Regional 08 del Ministerio
de Educacion, para respaldar e impulsar el programa de educacién sobre
Cultura del Agua.

Se firmé un acuerdo con la Camara Junior Internacional (JCI) Santiago,
para apoyar los proyectos de desarrollo de las comunidades y, al mismo
tiempo, sean multiplicadores del uso racional del agua en sus entornos.

Se realiz6 el campamento infantil "Cultura del Agua” para los hijos de los
empleados de la CORAASAN, con el fin de crear conciencia sobre el
valor y el uso racional del agua.

Se realiz6 un recorrido por las instalaciones de la fundacion "Cometas de
Esperanza”.

Se firmo la carta intencion entre CORAASAN, Cilpen Global y Parley
Dominicana, bajo el proyecto PROMAR, para la colocacion de la barrera
interceptora que previene contaminacion en el Rio Yaque del Norte.

Se realizaron charlas y recorridos a diferentes escuelas, liceos,
politécnicos, colegios y universidades.

Se trabajo en el acondicionamiento y embellecimiento de la PTAR de
Rafey.

Se realizd por primera vez el "Foro Ambiental 1.0" dirigido a los técnicos
y maestros del area de ciencias naturales de la Regional 08 del Ministerio
de Educacion.

Se realizaron los Pagos por Servicios Ambientales (PSA), con el objetivo
de contribuir a la conservacion de los cuerpos de agua de la cuenca del Rio
Yaque del Norte aportando a la sostenibilidad del recurso hidrico en
calidad y cantidad.

Se participé de la conmemoracién del Dia Internacional de la
Biodiversidad Bioldgica, y de la jornada de reforestacion por motivo de la
celebrando el Mes de la Reforestacion en Jarabacoa, invitaciones

extendidas por Fondo Agua.




e Se particip6 de la Jornada de Siembra Fundacién Propagas en Palo Alto,
Jacagua.

e Se particip0 en el acto de celebracion de las alianzas de los “Fondos Agua“
en Santo Domingo.

e Se gestionaron los Informes de Cumplimiento Ambiental (ICA) para las
PTAR Cienfuegos, Tamboril y Rafey, y las PTAP La Noriega y La
Canela.

Por medio del personal de la Unidad Ornato y Jardineria se lograron los

siguientes:

e Se produjeron especies forestales y ornamentales junto al personal de
Cuencas Hidrograéficas, con la finalidad de usarlas en los remozamientos
de jardines y jornadas de reforestacion de la institucion.

e Se logrd la propagacion interna de especies forestales y ornamentales que
alcanzo las 7,775 plantas, y en proceso de germinacion 6,600 unidades.

e Se realizaron donaciones de arboles para las jornadas de siembra
realizadas por la institucion en coordinacion con el Ministerio de
Agricultura.

e Se donaron 100 plantas a los nifios del campamento de verano “Cultura del
Agua’.

e Se realizaron jornadas de limpieza y mantenimiento en las diferentes
infraestructuras de la Institucion.

e Se acondiciond el vivero La Brasa.

Desde la Unidad Gestion de Cuencas Hidrograficas se llevaron a cabo actividades
técnicas de medio ambiente dirigidas a la conservacion y proteccion de la cuenca

media del Rio Yaque del Norte, las cuales son:




e Se realizaron cinco (5) jornadas de siembra de arboles de distintas
especiales en El Guano, La Otra Banda y la Presa de Tavera.

e Se recolectaron 68 libras de semillas de especies en su mayoria nativas.

e Se realizaron cinco (5) jornadas de siembra con la finalidad de reforestar
areas afectadas, donde fueron utilizadas 6,485 plantas para la preservacion
en las cuencas del Rio Yaque del Norte.

e Se realizaron dos (2) jornadas de limpieza y saneamiento en la ribera del
rio Yaque del Norte en las localidades EI Guano y La Otra Banda.

e Se realizO una capacitacion que propone un modelo educativo de
mejoramiento y fortalecimiento de las capacidades en los diferentes
actores.

e Se le brindd soporte al Departamento Cultura del Agua en el
cumplimiento de las 30 horas forestales que deben realizar los estudiantes,
en coherencia con el acuerdo firmado con la Regional 08 del Ministerio de

Educacion.
Jornadas de Siembra de Arboles
La siembra y mantenimiento de arboles en la cuenca se realizo con la finalidad de
reforestar areas afectadas. Se desarroll6 en diferentes zonas mediante un proceso
de identificacion del area, limpieza del terreno, marcado, hoyado y siembra. La

cantidad de plantas alcanz6 6,485 en 5 espacios.

A continuacion la relacion de Jornadas de Siembra de Arboles:




Comunidad o

espacio

Jornadas de Siembra de Arboles

Cantidad
de

especies

Cantidad
de

Area

plantas

plantada

Observacion

Avenida Recuperacion de
Circunvalacién franja riberefia de los
Sur, préximo al 30 metros
17 450 4.5 tareas _
puente de la correspondientes a la
Otra Banda. fuente fluvial.
Rescatar y preservar
Comunidad El la cuenca media del
22 20.35
Guano. 2,035 rio Yaque del Norte,
tareas
en fecha 21/03/2022.
Proteccion de la
El Arenoso, cuenca rio Licey, en
) 11 1,500 15 tareas
Tamboril. fecha 28/9/2022.
Los Dajaos,
Jarbacoa, Sistema
Se sembro en fecha
afluente del agroforestal
, - - 14/10/2022.
Yaque del café-cedro.
Norte.
Palo Alto, El Cuenca alta del rio
Empalme, 6 2,500 25 tareas | Jacagua, en fecha
Jacagua. 28/10/2022.
Fuente: Direccidn Gestién Ambiental. Noviembre, 2022,




Las especies utilizadas en las siembras son: pata de vaca, caoba criolla, caoba
hondurefia, corazon de paloma, ceiba, mufieco, saman, roble prieto, cigua
amarilla, almendra, mara, moringa, cedro, gina, saona, algarrobo, frijolito,
cafafistula, uvas chilenas, roble criollo, juan primero, cabirma, flamboyan, alamo,

cola, penda, café, entre otras.

Se realizaron las jornadas siguientes:

Jornadas
%

Lugar ) ) Tareas
sobrevivencia

El Guano 98% 15
La Otra Banda | 97% -

Fuente: Direccion Gestion Ambiental. Noviembre,
2022.

En el area Cultura del Agua se realizaron los siguientes:

e Se impartieron charlas y se entregaron carnets de Guardianes del Agua a
2,131 estudiantes de los diferentes centros educativos de la Regional 08
del Ministerio de Educacion, con el lema titulado "Uso eficiente y racional
del agua”.

e Se impartieron charlas a empleados de diferentes empresas de la
provincia.

e Se particip6 en todos los talleres de induccion que realiza la institucién a
los empleados de nuevo ingreso.

e Se particip6 en numerosas jornadas de reforestacion.

e Se realizaron recorridos en las PTAP y PTAR.

e Se realizd el campamento infantil "Cultura del Agua™ para hijos de

empleados de la institucion.




e Se realizo el primer "Foro Ambiental” dirigido a maestros y técnicos del
area de ciencias de la naturaleza de la Regional 08 del Ministerio de

Educacion.

La Direccion Gestion Ambiental, en coordinacion con Gestion Energética, se le
dio cumplimiento a la resolucion conjunta No. 001-2018 del Ministerio de
Energia y Minas (MEN) y el Ministerio de Hacienda, que establece los criterios
para la determinacion de las Instituciones Gubernamentales No Cortables (IGNC)
y a regulacion de su facturacion y pago, como es el caso de la CORAASAN,

logrando los siguientes:

e Se procedio a inspeccionar las facturas eléctricas de todas las propiedades
de la CORAASAN en el periodo 2021-2022, para la abstencion del
diagnostico acabado de las penalidades y su posible solucion reduciendo el

consumo energético.
Desempefio del Area Revision y Analisis

La Direccion de Revision y Analisis tiene objetivo evaluar en forma
independiente y objetiva, las operaciones de toda la institucion, sus sistemas
operativos, las politicas y procedimientos establecidos, y el sistema de control
interno vigente; comprobando que estan operando de acuerdo a como fueron
definidos y recomendado mejoras, si fuese necesario, bajo el enfoque continuo de

eficiencia y productividad.

En el periodo de noviembre 2021 a noviembre del afio 2022, se trabajaron los

siguientes:

e Se realizaron veintitrés (23) auditorias con sus debidos informes,

respectivamente. Las siguientes auditorias se distribuyeron de la siguiente

i

i\
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manera: cuatro (4) auditorias especiales, doce (12) auditorias recurrentes
y siete (7) auditorias no recurrentes. La ejecucion global de las auditorias
ha sido de un 104%.
Se ha podido ayudar a implementar controles exhaustivos en las areas
administrativas, financieras, comerciales y operativas que ha permitido
mejorar la eficiencia en los procesos en un 90%. Con las revisiones a estas
areas se ha podido implementar controles para mitigar riesgos financieros,

operativos, sociales y reputacionales.




V. SERVICIO AL CIUDADANO
Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

5.1 Nivel de la satisfaccion con el servicio

En la Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santiago (CORAASAN), se
aplico la Encuesta de Satisfaccion de la Calidad de los Servicios por medio del
Departamento Formulacion, Monitoreo y Evaluacion de Planes, Programas y
Proyectos en el periodo del 1 al 30 de junio del afio 2022, a través del método de
la encuesta personal, correo electronico, llamadas, mensajes de textos y
WhatsApp, con un universo de 178,518 clientes activos de la Provincia Santiago,
en el que se obtuvo una muestra de 189 personas (130 presenciales, 49 virtuales y

10 institucionales), con un indice de Satisfaccion General de 83.7%.

En la Encuesta de Satisfaccién de la Calidad de los Servicios Presenciales se

contemplaron cinco (5) dimensiones, las cuales fueron:

Encuesta de Satisfaccion de la Calidad de los Servicios

(presenciales)

Dimension Descripcion Promedio de

satisfaccion

dimension

Elementos | Apariencia de las instalaciones 85.4%
tangibles fisicas, equipos, personal y

materiales de comunicacion.

Fiabilidad | Habilidad para realizar el servicio de | 87%

modo cuidadoso y fiable.

Seguridad | Conocimientos y atencién mostrados | 96.2%




Encuesta de Satisfaccion de la Calidad de los Servicios

(presenciales)

Dimension Descripcion Promedio de

satisfaccion

dimension

por los empleados y sus habilidades
para concitar credibilidad y

confianza.

Capacidad | Disposicion y voluntad para ayudar a | 90%
de los usuarios y proporcionar un

respuesta servicio rapido.

Empatia Atencion personalizada que dispensa | 95.2%

la organizacion a sus clientes.

Fuente: Departamento Calidad en la Gestion. Noviembre, 2022.

La satisfaccion de servicios ofrecidos de manera virtual a ciudadanos fue de un
76.4%.

En la Encuesta de Satisfaccion de la Calidad de los Servicios ofrecidos a Usuarios

Institucionales se contemplaron cuatro (4) dimensiones, las cuales fueron:

Encuesta de Satisfaccion de la Calidad de los Servicios

ofrecidos a Usuarios Institucionales

Dimension Descripcion Promedio de

satisfaccion

dimension

Fiabilidad | Habilidad para realizar el servicio de | 85%

modo cuidadoso y fiable.

Seguridad | Conocimientos y atencién mostrados | 85%

por los empleados y sus habilidades




Encuesta de Satisfaccion de la Calidad de los Servicios

ofrecidos a Usuarios Institucionales

Dimension Descripcion Promedio de

satisfaccion

dimension

para concitar credibilidad y

confianza.

Capacidad | Disposicion y voluntad para ayudar a | 80%
de los usuarios y proporcionar un

respuesta servicio réapido.

Empatia Atencion personalizada que dispensa | 87%

la organizacion a sus clientes.

Fuente: Departamento Calidad en la Gestion. Noviembre, 2022.

5.2 Nivel de cumplimiento acceso a la informacion

En el periodo de enero a noviembre del afio 2022, el nivel de cumplimiento de la

Division Oficina Acceso a la Informacion Pablica fue el siguiente:

e Se levant6 informacion en un 70% para la certificacion de la NORTIC
Ab.
e Se tiene actualizado el Portal Web de la CORAASAN.

e Seregistraron 1 reclamacion y 5 quejas procedentes de la Linea 311.

En el periodo de enero a noviembre del afio 2022, la Division Oficina Acceso a la
Informacion Pdblica proceso a través del Portal Unico de Solicitud de Acceso a la

Informacion Pablica (SAIP) las solicitudes siguientes:




Portal Unico de Solicitud de Acceso

a la Informacion Publica (SAIP)

Control de Solicitudes Solicitudes
Completadas 38
Proceso 0
Cerradas 7
Suspendidas 0

Fuente: Fuente: Portal Unico de Solicitud de Acceso a

la Informacion Publica (SAIP) / Division Acceso a la

Informacioén Publica. Noviembre, 2022.

5.3 Resultado Sistema de Quejas, Reclamos y Sugerencias

En el periodo de enero a noviembre del afio 2022, se cuenta con el plan de accion
quejas, sugerencias, denuncias y felicitaciones, en el que se desglosa los

resultados siguientes:

Plan de Accién Quejas, Sugerencias, Denuncias y Felicitaciones

Quejas, Sugerencias, Denuncias Cantidad
y Felicitaciones

Felicitaciones 7
Sugerencias 14
Quejas 106

Fuente: Plan de Accion Quejas, Sugerencias, Denuncias y Felicitaciones

/ Departamento Calidad en la Gestion. Noviembre, 2022.




5.4 Resultado mediciones del Portal de Transparencia

En la Evaluacion del Portal de Transparencia de la Corporacion del Acueducto y
Alcantarillado de Santiago (CORAASAN), de acuerdo a la Ley 200-04, obtuvo

las calificaciones siguientes:

Calificaciones del Portal Transparencia, 2022

Mes Calificacion
Enero 87%
Febrero 94%
Marzo 85%
Abril 94%
Mayo 95%
Junio 95%
Julio 92%
Agosto 94%
Septiembre 93%
Octubre 91%
Noviembre Pendiente
Diciembre Pendiente
Fuente: Direccion General de Etica e Integridad
Gubernamental. Division de Acceso a la Informacion
Publica. Diciembre, 2022.




VI. PROYECCIONES AL PROXIMO ANO

En el afio 2023 la CORAASAN se prepara para continuar con proyectos de
inversion que permitan garantizar el suministro de agua potable en la provincia de
Santiago: Rehabilitacion PTAP Nibaje 25 MGD y 10 MGD y Rehabilitacion de

los Sistemas de Tratamiento y Distribucion de Agua Potable de Pedro Garcia.

Atendiendo al Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2024, se fortalecera el
programa de control y reduccion de las pérdidas técnicas y comerciales, la
operacion y mantenimiento de los sistemas de abastecimiento manejados por la
Direccion de Acueductos Rurales y los proyectos de transformacion digital, asi
como el desarrollo de programas de identificacion de los empleados con la

Institucion, especialmente la adquisicion de uniformes para el personal operativo.

A través del Sistema Nacional de Inversion Publica se destinaron
RD$975,000,000.00 para gasto de capital a través del presupuesto general del
Estado. Con este aporte del Gobierno se proyecta la ejecucion de las obras

siguientes:

e Rehabilitacion de la EBAP de la Toma de Pastor.

e Construccion de estacion de bombeo del sistema de abastecimiento Awv.
Olimpica - El Naranjo.

e Instalacion de la tuberia de @12" del Sector Villa Liberacion, Otra Banda.

e Instalacion de las redes de distribucién de la Av. Olimpica EI Naranjo.

e Ampliacién de la Capacidad de Tuberia de Distribucion C/10 Gurabo,
Tramo Carretera Luperon - Carretera Tigaiga.

e Construccion de la Tuberia @12" de la Carretera la Pefia, Tamboril.

e Construccioén de la Tuberia @12" de Valle Verde I.




Construccion del Colector Monterico - Ensache Mella 11 (C/12 )
Cienfuegos.

Sustitucion de 100 metros de Colector O en la calle Entrada Rafey.
Construccion del Colector de la Calle La Trinitaria - Calle La Salle, Av.
27 de Febrero.

Construccion del colector de la Urb. La Rosaleda, detras Cine Hollywood.
Construccion del colector de la Av. Nafiez de Céceres, Bella Vista.
Construccion de la EBAR C/10, de la Urb. Rios de Gurabo.

Construccion de la EBAR de la C/Prolongacion Buena Vista, Villa Verde.
Construccion de 5 humedales artificiales.

Rehabilitacion de la EBAR de La Otra Banda.

Rehabilitacion de la EBAR de Arroyo Hondo.

Rehabilitacion de la EBAR de Cerro Alto.

Rehabilitacion de la EBAR de Pradera del Cerro.

Rehabilitacion de la EBAR Rafey.

Rehabilitacion de los Tanques de Almacenamiento de Tierra Alta y La
Trinitaria.

Rehabilitacion de las EBAP de Los Cerritos y Cerro Alto.

Construccion del colector de AR de Hoya del Caimito.

Construccion del colector de AR de La Pifia, Ensanche Enriquillo.




VIl. ANEXOS

a. Matriz de Principales Indicadores de Gestion por Procesos.

b. Desempefio de la Produccion Institucional.

c. Resumen del Plan de Compras.

d. Estados Financieros.




MATRIZ DE PRINCIPALES INDICADORES DE GESTION DE PROCESOS

NOMBRE DEL ULTIMA

PROCESO INDICADOR FRECUENCIA LINEA BASE META MEDICION Resultado
Volumen de Agua
producida (M3) por . . o -
L L . Afio: 2020 Afo: 2024 Es la medicion al cierre del
Departamento de Produccién de Agua Produccién de agua potable. | cada 100 h_ablt_antes en Mensual Valor: 14,229 | Valor: 19,300 15,071.38 mes de noviembre, 2022,
la provincia de
Santiago.
Tasa de variacion de la Al cierre del mes de
Direccion de Programas y Proyectos Especiales Variacion de redes. longitud del ficu.educm Trimestral Afo 2020 Ano.: 2024 0.81% noviembre 2022 se han
de la provincia de Valor: 0% Valor: 2.01% .
. instalado 17 Km.
Santiago.
Tasr:r?;b\illigi%?]n dge la Al mes de noviembre, 2022
Direccion de Programas v Provectos Especiales Abastecimiento de la provincia sistemas de Trimestral Afio: 2020 Afo: 2024 29% se han rehabilitado 6 de un
Y yrroy P de Santiago. s Valor: 0% Valor: 22% ’ total de 41 sistemas de
abastecimiento de la L
o . abastecimiento.
provincia de Santiago.
Porcentaje Agua - - L .
L, . L . . Afio: 2020 Afio: 2024 Es la medicion al cierre del
0,
Direccion Aguas Residuales Captacion de aguas residuales. reS|d_ua! captada en la Mensual Valor-38% Valor: 41% 65% mes de noviembre, 2022.
provincia de Santiago.
Porcentaje de agua
Direccion Aquas Residuales Tratamiento de aguas re;eselcd[t;a; tlgagditiafjc;nen Mensual Afio: 2020 Afio: 2024 2704 Es la medicion al cierre del
J residuales. P acap Valor: 37% Valor: 70% ’ mes de noviembre, 2022.
la provincia de
Santiago.
Porcentaje de agua
Direccién Aquas Residuales Tratamiento con respecto a la rgss:il:gla[::tagi;(;ga Mensual Afo: 2020 Afo: 2024 18% Es la medicion al cierre del
J generada de aguas residuales. P ¢ Valor: 20% Valor: 39% ’ mes de noviembre, 2022.
en la provincia de
Santiago.
Porcentaje de cobertura
L de medicion en las - - . .
L . Medicion de las plantas de . Afio: 2020 Afio: 2024 0 Es la medicion al cierre del
Direccion Control de Pérdidas abastecimiento. plantas _ys_lstemas de Mensual Valor: 25% Valor: 100% 75% mes de noviembre, 2022.
abastecimiento en la
provincia de Santiago.
Paginalde®6

Para uso exclusivo del Ministerio de la Presidencia.




MATRIZ DE PRINCIPALES INDICADORES DE GESTION DE PROCESOS

PROCESO

NOMBRE DEL
INDICADOR

Porcentaje de cobertura

FRECUENCIA LINEA BASE

META

ULTIMA
MEDICION

Resultado

L - s de medicion en las Afio: 2020 Afio: 2024 Es la medicion al cierre del
0,
8 Direccion Control de Pérdidas Medicion en las redes. redes en la provincia de Mensual Valor: 44% Valor: 100% 57% mes de noviembre, 2022.
Santiago.
Tasa de variacion La institucion realizara la
9 Direccién Control de Pérdidas Variacion de redes. 'mera.lr,mal.en,la. Trimestral Afo: ?020 Ano;, 2024 0% modelacién hidraulica de la
modelacion hidraulica Valor: 0% Valor: 100% .
zona central préximamente.
de la zona central.
Porcentaje de de
hogares que recibe el ~ ~ L .
. o s Afio: 2020 Afio: 2024 Es la medicion al cierre del
0,
10 Departamento de Operacion de Redes Distribucion de agua potable. serwgo de agua potable Semanal Valor: ND Valor 30% 16% mes de noviembre, 2022.
3 dias 0 menos en la
provincia de Santiago.
Promedio de horas por
dia que los hogares
reciben el servicio de - - .
» - Afio: 2020 Afo: 2024 6.9625 h/dala |Es la medicion al mes de
11 Departamento de Operacion de Redes Suministro de agua potable. aguapotable, de_Io_s que Semanal Valor- ND Valor- 10 semana noviembre, 2022.
reciben el servicio 3
dias 0 menos en la
provincia de Santiago.
Porcentaje de puntos de
) Muestreo creados en la muestreo creados y Afio: 2020 Afio: 2024 ) Es la medicion al mes de
12 Departamento Laboratorio Agua Potable provincia de Santiago. monitoreados en la Mensual Valor: 80% Valor: 100% 60% noviembre, 2022.
provincia de Santiago.
indice de Potabilidad L L )
13 Departamento Laboratorio Agua Potable Potabilizacion de agua potable. Zona Rural en la Mensual Afo: ,2020 Afo: _2024 N/D No se monitorea por falta de
o . Valor: ND Valor: 85% agua.
provincia de Santiago.
Indice de Potabilidad - )
. L Afio: 2020 Afio: 2024 Es la medicion al cierre del
0,
14 Departamento Laboratorio Agua Potable Potabilizacion de agua potable. | en Z_ong Urbana en la Mensual Valor: 96% Valor: 96% 95% mes de noviembre, 2022,
provincia de Santiago.
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MATRIZ DE PRINCIPALES INDICADORES DE GESTION DE PROCESOS

PROCESO

NOMBRE DEL
INDICADOR

Porcentaje de
municipios con un

FRECUENCIA LINEA BASE

META

ULTIMA
MEDICION

Resultado

. I indice de potabilidad Afio: 2020 Afio: 2024 0 Es la medicion al cierre del
15 Departamento Laboratorio Agua Potable Potabilizacion de agua potable. por encima del 95% en Mensual Valor: 33% Valor: 50% 63% mes de noviembre, 2022,
la provincia de
Santiago.
Departamento Mantenimiento Redes Agua Deteccion de roturas de las Indice Anual d.e . Afio: 2020 Afio: 2024 Es la medicion al cierre del
16 Roturas en la provincia Mensual . . 0.10% .
Potable redes de agua potable. . Valor: 5% Valor: 2% mes de noviembre, 2022.
de Santiago.
Numero promedio Es la medicion promedio
. L Deteccion de roturas de anual de Roturas en Afio: 2020 Afo: 2024 onp
17 Departamento Micromedicion . - Mensual ) ) 511 mensual al cierre del mes de
acometidas. Acometidas en la Valor: 30 Valor: 20 .
S . noviembre, 2022.
provincia de Santiago.
. A El porcentaje de pérdidas
18 Direccion Control de Pérdidas Medicion de pérdidas Poggrr:]t::;g;::;dll:as Mensual Afio: 2020 Afio: 2024 48.65% totales para el afio 2022 es de
comerciales. L . Valor: 47% Valor: 40% ' 71.65%, aumentando 2.01%
provincia de Santiago. i ~ -
con relacion al afio anterior.
. s El porcentaje de pérdidas
Porcentaje de Pérdidas - - =
L o L . . . o Afio: 2020 Afo: 2024 totales para el afio 2022 es de
0,
19 Direccion Control de Pérdidas Medicion de pérdidas fisicas. | Fisicas en Ia_provmcna Mensual Valor: 23% Valor: 20% 23% 71.65%, aumentando 2.01%
de Santiago. . ~ -
con relacion al afio anterior.
Indice de Recaudacion . . L )
20 Direccion Comercial Medicion de recaudacion. de CORAASAN en la Mensual Afo: _2020 Ano: _2024 71% Esla medlc.lon al cierre del
. . Valor: 71% Valor: 80% mes de noviembre, 2022.
provincia de Santiago.
Nivel de Actualizacion
21 Direccion Comercial Actualizacion del catastro de del Catastro de Trimestral Afio: 2020 Afio: 2024 550 Es la medicién al cierre del
usuario. Usuarios en la Valor: 0% Valor: 100% ’ mes de noviembre, 2022.
provincia de Santiago.
L - Indice de Liquidez de o o . L
AP . Medicion de liquidez de Afio: 2020 Afio: 2024 Esta informacion es al corte
22 Direcion Financiera CORAASAN. CO.RAASAN en la Anual Valor: >1.5 Valor: >1.5 112 del mes de septiembre, 2022.
provincia de Santiago.
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MATRIZ DE PRINCIPALES INDICADORES DE GESTION DE PROCESOS

NOMBRE DEL

ULTIMA

PROCESO INDICADOR FRECUENCIA LINEA BASE META MEDICION Resultado
Indice de
23 Direcién Financiera Medicion de endeudamiento de|  Endeudamiento de Anual Afio: 2020 Afio: 2024 0.06 Esta informacion es al corte
CORAASAN. CORAASAN en la Valor: <0.6 Valor: <0.6 ' del mes de septiembre, 2022.
provincia de Santiago.
Diferencia entre
Diferenciacion entre Capitales | Capitales Permantenes < < . -
24 Direcién Financiera Permantenes y Activos Fijos de| y Activos Fijos de Anual A\\/r;éfof(? A\\/na%EOfél 7,032,225,346.31 Sslt i:zi(ggnsiclgzrszfel c;(;tzez
CORAASAN CORAASAN en la ' ' P ’ ’
provincia de Santiago.
Porcen,t aje de Los costos han aumentado
Reduccion de los
L . - producto de la puesta en
Medicion de reduccion de los | Costos con relacion al . .
N . - Afio: 2020 Afo: 2024 marcha de los proyectos con
25 Direcion Financiera costos con relacion al estado de| Estado de Resultados Anual ] . 0% . i :
Valor: 0% Valor: 10% fines del mejoramiento del
resultados del 2020. del 2020 de sistema de produccion v de
CORAASAN en la P y
L . agua potable.
provincia de Santiago.
Porcentaje de
Reduccién de los gastos Los gastos han aumentado
Medicion de la reduccion de los _gen_e:xrales dela - o . producto de la puesta en
RO . Institucion con relacion Afo: 2020 Afio: 2024 marcha de los proyectos con
26 Direcion Financiera gastos generales de Anual . . 0% . . !
al Estado de Resultados Valor: 0 Valor: 15% fines del mejoramiento del
CORAASAN. . L
del 2020 de sistema de produccion y de
CORAASAN en la agua potable.
provincia de Santiago.
Al mes de noviembre, 2022
se lograron los siguientes:
167 solicitudes, con un
Porcentaje de resultado de 177 documentos,
o L Documentos - = 73 de creacion, de los cuales
. . o '
27 Departamento de Desarrollo Institucional Actuallzag(l)(;z:ﬁ;igzlon delos Actualizados y Creados Anual \'/A;:g'r_zilzlg \2?3;'28(:52“;1 iif 69 fueron aprobados y 4 en
' en CORAASAN en la ’ s ’ proceso, 104 de
provincia de Santiago. modificacion, de los cuales 86
fueron aprobados, 13 en
proceso, 3 cancelados y 2
eliminados.
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MATRIZ DE PRINCIPALES INDICADORES DE GESTION DE PROCESOS

PROCESO

Medicion satisfaccion de los

NOMBRE DEL
INDICADOR

Nivel de Satisfaccion de

FRECUENCIA LINEA BASE

Afio: 2020

META

Afo: 2024

ULTIMA
MEDICION

Resultado

Es la medicion al cierre del

. -2 B 0,
28 Departamento Calidad en la Gestion clientes. Io_s C_lentes en _Ia Anual Valor: 59% Valor: 90% 83% mes de noviembre, 2022,
provincia de Santiago.
R . y . . Indice iTICge de . . Es el resutado de la auditoria
29 Direccion Tecnologla_ de Ia Informacion y Cumpllmle_znto requisitos del CORAASAN en la Mensual Afio: .2020 Ano.l 2024 76% llevada a cabo en el mes de
Comunicacion iTICge. L . Valor: 89% Valor: 100% .
provincia de Santiago. abril, 2022.
En el mes de abril, 2022 se
Nivel de llevé a cabo una reunion
S P Implementacion de la firma |mpl_ement_ac_|0n de la . Afio: 2020 Afio: 2024 so_br_e el Uso de la Firma
30 Direccion Planificacion y Desarrollo - firma digital de Trimestral ) ) 20% Digital. Se encuentra en
digital de CORAASAN. Valor: 2% Valor: 100% S
CORAASAN en la proceso de elaboracion la
provincia de Santiago. propuesta econémica de la
Firma Digital con la OGTIC.
Nivel de
Direccion Tecnologia de la Informacién y Implemen’tauqn_de la mplemen}tacno{n _de la . Afio: 2020 Afo: 2024 Es la medicion al cierre del
31 Comunicacion tecnologia mévil de tecnologia movil de Trimestral vValor 0% Valor 100% 43%. mes de noviembre. 2022
CORAASAN. CORAASAN en la ' ' ' '
provincia de Santiago.
Porcentaje de
satisfaccion de las
y . Implementaciu6n de acuerdos | Instituciones con la Afio: 2020 Afo: 2024 Se contintan llevando a cabo
32 | Departamento de Cooperacion Internacional . . Iy Anual . . 60% - X
suscritos. implementacion de los Valor: N/D Valor: 90% reuniones para tales fines.
acuerdos suscritos en la
provincia de Santiago.
Indice de cumplimiento
- L Cumplimiento de la Ley 200- Ley 200-04 de Afio: 2020 Afo: 2024 0 Es el resultado corresponde al
33 | Oficina Acceso a la Informacion Publica 04. CORAASAN en la Mensual Valor: 99% | Valor: 100% 93% mes de septiembre, 2022.
provincia de Santiago.
Pagina5de6

Para uso exclusivo del Ministerio de la Presidencia.




MATRIZ DE PRINCIPALES INDICADORES DE GESTION DE PROCESOS

NOMBRE DEL - ULTIMA
PROCESO INDICADOR FRECUENCIA LINEA BASE META MEDICION Resultado
Los TDRs estan listos para
Nivel de subir al pg,rtal y hacer la
iz contratacion del
Implementacion del acompafiamiento requerido
34 Direccion General Implem(?ntacmn del chlgo de | codigo de goblerno Trimestral Ao: ?020 AnO:. 2024 30% Se estd a la espera de que DG
gobierno corporativo. corporativo en Valor: 0% Valor: 100% .
autorice los fondos para la
CORAASAN en la .
L . misma. Este resultado
provincia de Santiago.
coresponde al mes de octubre,
2022.
Porcentaje de
. cumplimiento de planes . . L .
35 Direccion de Revision y Analisis Cumpllm'len'to .de planes de de auditoria interna de Trimestral Afo: _2020 Ano.l 2024 75% Es la medlc.lon al cierre del
auditoria interna. Valor: 80% Valor: 100% mes de noviembre, 2022.
CORAASAN en la
provincia de Santiago.
El portal de Normas Basicas
de Control Interno
(NOBACI) esta en 29.41%,
. de acuerdo a los documentos
Indice NOBACI de . . -
36 Departamento Desarrollo Institucional Medicion de NOBACI. CORAASAN en la Trimestral Afo: ,2020 Afo: ,2024 29% que han s!do aprobados por la
rovincia de Santiado Valor: 96% Valor: 99% Contraloria General de la
P go. Repuiblica (CGR), y al dia de
hoy el porcentaje de las
cargas de evidencias por la
institucion es de 79.91%.

Pagina 6 de 6
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DESEMPENO DE LA PRODUCCION INSTITUCIONAL

Desemperio de la Produccion Institucional

Produccion Presupuesto

Unidad  Produccion ~ Produccion Presupuesto Presupuesto
Programada Ejecutada Programado Ejecutado
Ene — Dic 2021 Ene - Nov 2021 Ene - Dic 2022 Ene - Oct 2022
1 | Suministro de Mts® por | 217,856,578.30 RD$1,606,745,683.00 | RD$1,066,982,554.00
agua potable a afno

zonas urbanas y
Rurales.
2 Alcantarillado Mts 1,126,842.00 1,127,150.00 RD$178,082,748.00 | RD$96,222,360.00

sanitario en zonas | lineales

urbanas y

periurbanas.

3 Tratamiento de Mts3 por 19,227,653.00 18,740,830.46 RD$254,361,799.00 | RD$116,116,788.00
las aguas ano
residuales
domeésticas.

Fuente: Sistema de Gestion y Monitoreo de la Planificacion Nacional. Metas Institucionales por Programa del Ministerio de

Hacienda. Direccion General de Presupuesto. Diciembre, 2022.
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RESUMEN DEL PLAN DE COMPRAS
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DATOS DE CABECERA PACC

Monto estimado total $3,026,193,771
Monto total contratado $1,672,301,515.41
Cantidad de procesos registrados 791
Capitulo 6104

Sub capitulo 01

Unidad ejecutora 0001

Corporacion del
Unidad de compra Acueducto y
Alcantarillado de

Santiago

Afio fiscal 2022
Fecha aprobacion N/A

MONTOS ESTIMADOS SEGUN OBJETO DE CONTRATACION
Bienes $481,963,843.00
Obras $1,143,941,836.41
Servicios $ 45,723,669.00
Servicios: consultoria $164,000.00
Servicios: consultoria basada en la calidad
de los servicios $508,167.00

MONTOS ESTIMADOS SEGUN CLASIFICACION MIPYMES
MiPymes $ 689,800,899.00
MiPymes mujer $67,492,635.00
No MiPymes $ 406,558,877.00
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RESUMEN DEL PLAN DE COMPRAS

MONTOS ESTIMADOS SEGUN TIPO DE PROCEDIMIENTO

Compras por debajo del umbral

Compra menor
Comparacion de precios

Licitacién pablica

Licitacion publica internacional

Licitacion restringida
Sorteo de obras

Excepcidn - bienes o servicios con
exclusividad

Excepcidn - construccion, instalacion o
adquisicion de oficinas para el servicio
exterior

Excepcidn - contratacion de publicidad a
través de medios de comunicacion social
Excepcidn - obras cientificas, técnicas,
artisticas, o restauracion de monumentos
historicos

Excepcion - proveedor Gnico

Excepcidn - rescision de contratos cuya

terminacion no exceda el 40 % del monto

total del proyecto, obra o servicio

Compra y contratacion de combustible

$12,018,709.00

$91,299,005.00
$ 356,119,521.00
$249,393,409.00

$507,776,937.41

N/A
N/A

N/A

N/A

$5,380,800.00

$238,763,404.78

N/A

N/A

$
40,052,000.00

Fuente: Direccion General de Contrataciones Publicas. Departamento de Compras

y Contrataciones. Noviembre, 2022.



COORPORACION ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE SANTIAGO
CORAASAN
ESTADO DE SITUACION
CORRESPONDIENTE A ENERO 2022
VALORES EN RD$

ACTIVOS NO CORRIENTES Balance Acumulado

Acueducto -0.08 2.904.564.505.75

Alcantarillado 2.00 1.786.482.471.92

Propiedades Comunes 0.06 761.531.373.60

Construcciones en Proceso 1.00 2.843.341.556.37

Total Activos Fijos 8.295.919.907.64

DEPRECIACION ACUMULADA

Acueducto 0.37 -1.046.709.627.23
Alcantarillado 0.39 -984.162.366.09
Propiedades Comunes 0.52 -499.219.811.89
Total Depreciacion Acumulada -2.530.091.805.21

INVERSIONES Y OTROS

Inversiones Valores Negociables 0.00 3.786.542.20
Inversiones Depositos Especiales 0.00 721.088.676.49
Total Inversiones y Otros 724.875.218.69

ACTIVOS CORRIENTE Y EFECTIVO

Efectivo Disponible -50.45 527.917.539.00
Efectivo Restringido 0.00 7.926.821.83
Efectivo para Divisa -16.22 41.358.169.83
Transferencia de Efectivos -126.51 969.455.01
Fondos Fijos 0.00 123.000.00
Total Activos Corriente v Efectivo 578.294.985.67

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR

Cuentas por cobrar Usuarios -0.97 5.148.519.194.54
Cuentas por cobrar Funcionarios y Empleados 5.89 1.067.310.64
Cuentas por cobrar Diversos 0.98 35.706.300.26
Cuentas por cobrar Anticipos -25.66 262.429.590.40
Depos. Usuarios no Transp. Ayuntamiento 0.00 0.00
Provision Cuentas Incobrables 0.00 0.00
Total Documentos y Cuentas por Cobrar 5.447.722.395.84
INVENTARIOS

Combustible y Lubricantes 18.59 247547427
Productos Quimicos 200.49 24.077.382.23
Materiales y Repuestos 2.47 269.027.920.68
Mercancia en transito 31.85 3.312.385.44
Vestuarios -29.93 1.391.246.68

Transferencia de Materiales -146.09 -8.807.747.96



Inventario en trans prov. Extranjero

Total Inventarios

PAGOS ANTICIPADOS
Seguros
Pagos Anticipados Otros

Total Pagos Anticipados

OTROS ACTIVOS
Estudios de Construccion
Cargos Diferidos
Fianzas y Depositos
Cuentas de Liquidacion

Total Otros Activos
TOTAL ACTIVOS

APORTES
Ayuntamiento Santiago
Gobierno Dominicano
Otros

Donacion Mat. Italconsul

Total Aportes

RESULTADOS

Acumulados

Del Periodo

Afos Anteriores

Ajuste de Inventarios

Ajuste Venta Agua Llenadero Camiones
Servicio de Agua v Rec. De solidos
Acuerdos Ayuntamientos Municipales

Total Resultados
Total Patrimonio y Reserva

OBLIGACIONES A LARGO PLAZO
Bonos

Prestamos Locales

Prestamos Extranjeros

Plan de Pension y Jubilacion P acum por pagar

Total Obligaciones a Largo Plazo

PASIVO CORRIENTE
Obligaciones por pagar
Cuentas por Pagar
Deposito de Usuarios
Intereses Acumulados

0.00

82.83
425.69

0.00
-19.82
0.00
-135.68

0.00
-5.20
-0.26

0.00

-10.77
0.00
6.19
4.54

10.85

0.00
0.00
0.00
0.00

0.45
0.50
-0.94
0.00

1.728.228.74

5.686.332.12
3.708.941.73

293.204.890.08

10.244.266.70
4.574.178.61
449.691.20
266.956.20

9.395.273.85

-26.457.680.40

-16.738.681.719 .41

-100.439.056.80
-286.260.94

15.535.092.71

12.834.855.959.27

4.677.069.858.10
-11.690.816.40
24.748.702.53
1.53

0.00
1.170.466.00
912.687.00

-16.865.864.717.55

0.00
0.00
-547.814.49
0.00

4.692.210.898.76

-12.173.653.818.79

-16.609.503.89
-516.201.218.39
-54.294.500.58
0.00

-547.814.49




Otros Pasivos Corrientes Acumulados

Total Pasivo Corriente
CREDITOS DIFERIDOS
Retencion a contratista en obras
Otros Creditos Diferidos

Total creditos diferidos

Total Pasivos

TOTAL PASIVO Y CAPITAL

Cuentas de orden (DR)
Cobro serv. De Basura

Total Cuentas de Orden (DR)

Cuentas de orden (CR)
Cobro serv. De Basura

Total Cuentas de Orden (CR)

/ ., <4 :r
AN S
P & it D)

Preparado por -
Contador .

SALVEDAD: El Estado de Situacion, contiene partidas sujetas a modificaciones fueron elaborados a
solicitud de la Direccion de Planificacion y Desarrollo y la oficina de Acceso a la Informacion.

24.98
0.00

0.92

0.92

Upﬂllr‘fﬁ\\\
/ DN

-44.001.243.04

-29.547.860.09
0.00

-631.106.465.90

259.675.075.62

-259.675.075.62

-29.547.860.09

-661.202.140.48

-12.834.855.959.27

259.675.075.62

-259.675.075.62

“Revisado por

Sanlang




COORPORACION ACUEDUCTO Y ALCA TARILLADO DE SANTIAGO
CORAASAN
ESTA.DO DE SITUACION
CORRESPONDIENTE A FEBRERO 2022
VALORES EN RDS

QCTIdVOtS NO CORRIENTES Balance Acunmlado
A?Uet “?1‘; . :2.701,928,057.00
» can Zhd a g 1,784,8/18,970.9$
ropieda f’s omunes 751.382.204.02
Construccioncs en Proccso 1,086.929.830.22 0.00
Total Activos Fijos 8.325. 126.062.21
DEJ>RECIACION ACUMILADA
:fueduéf ; -1.052-489.147.68
b e n}itgnda OC -988, 194.266.24
ropiedades Comunes -496.176,900.09
Total Depreciacinn Acumulada 2.536.860.314.0 T
Ty " 9 .
INVERSIONES V OTIWS
invergones \D/alorés Nt;:gomajblles 1.786,611.97
nversiones Depositos Especiales 722526.893.1 7
Total Inversiunes y Otros 26.313.505.13
726,313,505,
ACTIVOS CORRIENTE Y EFECTIVO
Efcctlyo D1sp0n‘1b1(.: 670,19'2.5 1.24
Efectivo Restringido 7 .82Q.744.28
Efectivo para Divisa 41 2 5 '727 .80
Transferencia de Efectivos o0 110
Fondos Fijos 11' 3280103(? 8(7)
Total Activos Corrtente ~- Efectivo 720.986. 1 8 1.38
DOC:UMENTO~ Y C,Ul'..;"; I'A~ PUK CUBIV\I<
Cuentas por cobrar Usuarios 5,09.U60,6i2.44
Cuentas por cobrar Funcionarios y Empleados 1.343 897.67
Cucntas pot eobrar Divcrsos 35.566.076.05
Cuentas por cobrar Anticipos 211.446,393.90
Depos, Usuarios no Transp. Ayuntamiento 0.00 0.00
Provision Cuentas Incobrables
Total Documentos y Cuentas por Cobrar 5.341.717.040.07
INVENTARIOS
Combustible y Lubricanres 1.944.240.28
Productos Quimicos 22 2’3-' ! .5-'-|g. 1S
ﬁaterlalc?s yRepue.stos 263.452.20 1 .SO
ercancia en trensito 3.389.777.41
Vestuarios 1.393.585.74

Ani- i 1]
T1-Uni:funmcill de f'vfoteri!llec 586134373



Inventario en trans prov. Extranjero

Total Inventartos

PAGOS ANTICIPADOS
Seguros
Pages Anticipados Otros

Total Pages Auricipados

OTI<OS ACTIVOS
Estudios de Construccion
Cargos Dileridos

Fianzas y Depositos
Cueutas de Liquidacion

Total Otrns Actives

TOTAL ACTIVOS

APORTES
Ayuntamiento Santiago
Gobierno Dominicano
Otros

Donacion Mat. Italconsul

Total Aportes

RESULTADOS

Acumulados

Del Periodo

Aiios Anteriores

Ajustc de Inventarios

Ajuste Venta Agua Llenadero Camiones
Servicio de Agua y Rec. De solidos
Acuerdos Avuntamientos Municinales

Tot!ll Resulrndns
Total Pntrtmonto y Reserva

OULIGACIONES A LARGO PLAZO

Honas

Prestamos Locales

Prestamos Extranjcros

Pion de Pension y Jubilucion P acurn por pager

Total Obhgaclones a Largo Plazn

PASIVO CORRIENTE
Obligaciones por pagar
Cuentas por Pagar
Deposilo de Usuanos
Intereses Acumulados

1,729,944.97

6.482,453.06
4,051.001.78

10.238.026.03
4750.718.45
450.140.89
250.443.88

-26.457 ,680.40
-17.188.977.268.93
-100.439,056.80
-286.260.94

1.\ J%.33(J.54
52,622,019.79
336.121.991.43
2.666.859.73
-18.606.48
16.57~.613.40
12,7R7,70t\j4

0.00 0.00
-547,814.49
0.00

-16, 167.952.50
-525.280.899.38
-53.315.524.50
0.00

288,329,995.44

10,533,454.84

15,689,329.26

12.891,835,254.33

-17,316,160,267.07

5,008,815,201.48

-12,307,345,065.59

-547,814.49



Orros Pasivos Corrientes Acumulados

Total Pastvo Corriente

CREDITOS DIFERIDOS
Retenciou nontratista en obras
Otros Creditos Diferidos

Tu ta! ewdiwu J;i‘ar;aen

Total Paslvos

TOTAL PASIVO Y CAPITAL

Cuentas de orden (DR)
Cobro serv. De Basura

Total Cuentas de Orden (DR)

Cuenras d~ orden (CR)
Cobro serv, De Basura

Total Cuentas de Orden (CR)

.; .-u:“,i “ 3*!."
J > .i i B2 F 7 “‘i
= l\ |

40,576.3 73.86
-554,188,002.51

-29.754.371.75

0.00
JQI~U71.7

-584,490,188. 75

-11,891.835,254.34
263,009.893.51
263,009,893.51
-263,009.893.51
-263,009,893.5 1

Preparado por
Contadaor

b=

Nigeccion Financiers

SAL VEDAI>: El Estado de Situacion, contiene partidas sujetas a modificaciones fueron elaborados a solicitud
de la Direccion de Planificaciou y Desarrollo y la oficina de Acceso a la Informacion.



ACTIVOS NO CORRIENTES
Acueducto

Alcantarillado
Propiedades Comunes
Construcciones en Proceso

Total Activos Fijos

DEPRECIACION ACUMULADA
Acueducto

Alcantarillado

Propiedades Comunes

Total Depreciacion Acumulada

INVERSIONES Y OTROS
Inversiones Valores Negociables
Inversiones_Depositos Especiales

Total Inversiones y Otros

ACTIVOS CORRIENTE Y EFECTIVO
Efectivo Disponible

Efectivo Restringido
Efectivo para Divisa
Transferencia de Efectivos
Fondos Fijos

Total Activos Corriente y Efectivo

COORPORACION ACUEDUCT

CORAASAN

ESTADO DE SITUACION

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR

Cuentas por cobrar Usuarios

Cuentas por cobrar Funcionarios y Empleados
Cuentas por cobrar Diversos

Cuentas por cobrar Anticipos

Depos. Usuarios no Transp. Ayuntamiento
Provision Cuentas Incobrables

Total Documentos y Cuentas por Cobrar

INVENT ARI OS
Combustible y Lubricantes
Productos Quimicos
Materiales y Repuestos
Mercancia en transito

CORRESPONDIENTE A MARZO 2022
VALORES EN RD$

Balance Acumulado

2.672.882.411,94
1.765.621.457,66

768.100.128,25 3 .573.

982.276,30

-1.000.095.905,35
-946.900.146,83
-470.833.462,51

3.649.845,51
722.179.898,27

529.467.544,91
7.411.684,68
40.843.379,64
-758.728,45
123.000,00

4.514.599.054,03
1.413.361,03
35.989.617,04
266.034.581,10
0,00 0,00

2.591.810,33
24.887.807,08
259 .402. 784,
16 3.537.098,28

OY ALCANTARILLADO DE SANTIAGO

8. 780.586.274,14

-2.417.829.514.70

725.829.743,78

577.086.880, 78

4.818.036.613,20



Vestuarios
Transferencia de Materiales
Inventario en trans prov. Extranjero

Total Inventarios

PA GOS ANTICIP ADOS

Seguros
Pagos Anticipados Otros

Total Pages Anticipados

OTROS ACTIVOS

Estudios de Construccion
Cargos Diferidos

Fianzas y Depositos
Cuentas de Liquidacion

Total Otros Activos
TOTAL ACTIVOS

APORTES

Ayuntamiento Santiago
Gobierno Dominicano
Otros

Donacion Mat. Italconsul

Total Aportes

RESULTADOS

Acumulados

Del Periodo

Afios Anteriores

Ajuste de Inventarios

Ajuste Venta Agua Llenadero Camiones
Servicio de Agua y Rec. De solidos

Acuerdos Ayuntamientos Municipales

Total Resultados
Total Patrimonio y Reserva

OBLIGACIONES A LARGO PLAZO

Bonos
Prestamos Locales
Prestamos Extranjeros

Plan de Pension y Jubilacion P acum por pagar

Total Obligaciones a Largo Plazo

PASIVO CORRIENTE

Obligaciones por pagar

1.389.105,80
-9.029.992,71
1.792. 778,67

5.312.139,21
3.691.433,80

284.571.391,61

10.544.400,00
4.643.553,36
450.140,89
212.030,17

9.003.573,01

-26.457.680,40
-16.886.101.120,48
-101.545.551,32
-286.260,94

15.850.124,42

12. 793. 135. 086,24

4.702.061.909,38
37.786.735,28
11.187.546,59
-24.924.612,92
-1.329,36
1.211.937,00

975.900,50

-17.014.390.613,14

0,00
0,00
-547.814,49

0,00

4.728.298.086,48

-12.286.092.526,66

-16.890.563,09

-547.814,49




GASTOS DE MANTENIMIENTO ACUEDUCTO
Captacion

Planta de Tratamiento

Transmision y Distribucion

Total Gastos de Mantenimiento Acueducto

GASTOS DE MANTENIMIENTO ALCANTARILLADO
Recoleccion

Planta de Tratamiento

Evacuacion

Total Gastos de Mantenimiento Alcantarillado

GASTOS DE MANTENIMIENTO ADMINISTRATIVAS
Oficina Administrativas

Servicios Generales

Oficina Perifericas

Oficina Comerciales

Total Gastos de Mantenimiento Administrativas

TOTAL GASTOS DE MANTENIMIENTO

TOTAL GASTOS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

GASTOS DE DEPRECIACION

Acueducto

Alcantarillado

Propiedades Comunes

Retiro de Activos

Total Gastos de Depreciacion

GASTOS FINANCIEROS
Intereses Deudas Corto Plazo
Gastos de Intereses

Intereses Aplicados a Construccion
Gastos de Comisiones Bancarias

Total Gastos Financieros

TOTAL RESULTADO DEL PERIODO

Lle JJ Ei \es“c%mr?lguez

Lontawr

R iRion 6ef

-9.845.566,59
-36.983,89
10.300.063,27

-5.127.367,23
-2.311.609,00
0,00

9.316.134,46
10.880.943,79
-8.177.584,10
-9.792.899,36

-3.095.072,20

-3.956.920,21

-2.542.449,57
0,00

0,00
0,00
0,00

-685.377,89

-20.182.613,75

- 7.438.976,23

-38.167.561,71

-65. 789.151,69

-244.243.620,84

-9.594.441,98

-685.377,89

37.786. 735,28




SALVEDAD: El Estado de Resultado, contiene partidas sujetas a modificaciones fueron elaborados a
solicitud de la Direcci6n de Planificacion y Desarrollo y la Direccién General



COORPORACION ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE SANTIAGO
CORAASAN
ESTADO DE SITUACION
CORRESPONDIENTE A ABRIL 2022
VALORES EN RDS$

Balance Acumulado
2.876.273.163.58
1.747.749.310.90
760.456.523.29

Acueducto -
Alcantarillado
Propiedades Comunes

Construcciones en Proceso

Total Activos Fijos

DEPRECIACION ACUMULADA
Acueducto
Alcantarillado

e Propiedades Comunes

Total Depreciacion Acumulada

INVERSIONES Y OTROS
Inversiones Valores Negociables .
Inversiones Depositos Especiales

Total Inversiones y Otros

ACTIVOS CORRIENTE Y EFECTIVO
Efectivo Disponible

Efectivo Restringido

Efectivo para Divisa

Transferencia de Efectivos

Fondos Fijos

. Total ActivosCorrlenre y Efectivo

2.576.333.504.94

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR

Cuentas por cobrar Usuarios

Cuentas por cobrar Funcionarios y Empleados

Cuentas por cobrar Diversos

Cuentas por cobrar Anticipos

Depos. Usuarios no Transp. Ayuntamiento
Provision Cuentas Incobrables .

Total Documentos y Cuentas por Cobrar

INVENTARIOS
Combustible y Lubricantes
Productos Quimicos .
Materiales y Repuestos
Mercancia en transito
Vestuarios

o Transferencia de Materiales

-1.052.930.402.57
-986.410.257.27
-505.995.275. 78

3.611.980.08
722.179.898.27

431.741.734.79
7.966.514.84
41.670.651.08
210.176.21
123.000.00

5.294.101.571.90
1.413.361.03
36.597.146.51
269.696.276.82
0.00 0.00

3.678.675.13
25.904.474.42
275.812.016.56
3.367.363.15
1.774.726.07
-8.144.362.29

7.960.812.502. 71

-2.545.335.935.62

. 725.791.878.36

481.712.076.93

5.60L.808.356.26



Inventario en trans prov. Extranjero

Total Inventarios

PA GOS ANTICIP ADOS

Seguros
Pagos Anticipados Otros

Total Pagos Ariticipados

OTROS ACTIVOS

Estudios de Construccion
Cargos Diferidos

Fianzas y Depositos
Cuentas de Liquidacion

Total Otros Activos
TOTAL ACTIVOS

APORTES

Ayuntamiento Santiago
Gobierno Doniinicano
Otros

Donacion Mat. Italconsul

Total Aportes

RESULTADOS

Acumulados

Del Periodo

Afios Anteriores

Ajuste de Inventarios

Ajuste Venta Agua Llenadero Camiones
Servicio de Agua y Rec. De solidos

Acuerdos Ayuntamientos Municipales

Total Resultados

Total Patrimonio y Reserva

OBLIGACIONES A LARGO PLAZO

Bonos

Prestamos Locales -

Prestamos Extranjeros

Plan de Pension y Jubilacion P acum por pagar

Total Obligaciones a Largo Plazo

PASIVO CORRIENTE

Obligaciones por pagar
Cuentas por Pagar
Deposito de Usuarios
Intereses Acumulados

1.758.214.10

4.962.467.94
3.585.200.54

304.151.107.13

10.237.072.00
4.423.425.55
450.590.58
126.630.17

8.547.668.48

-26. 722.257 .20
-16. 718.334.698.48
-100.541.160.75
-286.260.94

15.237. 718.30

12.552. 725.372.54

4.865.855.927.13
44.691.167.25
55.957.030.89
22.000.00
-1.765.58
2.287.500.51

1.818.177.52

-16.845.884.377.37

0.00
0.00
-547.814.49
0.00

4.970.630.037. 72

-11.875.254.339.65

-16.939.802.92
-525.297.909.64
-55.331.322.83
0.00

-547.814.49




Otros Pasivos Corrientes Acumulados -50.305.214.91

Total Pasivo Corriente -647.874.250.29
CREDITOS DIFERIDOS
Retencion a contratista en obras . -29.048.968.11
Otros Creditos Diferidos 0.00
Total creditos diferidos -29;048.968.11
Total Pasivos - -677.4 71.032.89
TOTAL PASIVO Y CAPITAL -12.552. 725.372.54
Cuentas de orden (DR)
Cobro serv. De Basura 256.667.882.24

. Total Cuentas de Orden (DR) 256.667.882.24
Cuentas de orden (CR)
Cobro serv. De Basura -256.667.882.24

Total Cuentas de Orden (CR) -256.667.882.24
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SALVEDAD:. El Estado de Situacion, contiene partidas sujetas a modi:ficaciones fueron elaborados a

e solicitud de la Direcci6n de Planificacion y Desarrollo y la oficina de Acceso a la Informaci6n.



COORPORACION ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE SANTIAGO

ACTIVOS NO CORRIENTES
Acueducto .

Alcantarillado -

Propiedades Comunes
Construcciones en Proceso

Total Activos Fijos

DEPRECIACION ACUMULADA
Acueducto

Alcantarillado

Propiedades Commies

Total Depreciacion Acumnlada

INVERSIONES YOTROS
Inversion es- Valores N egociables
Inversiones Depositos Especiales

Total Inversiones y Otros

ACTIVOS CORRIENTE YEFECTIVO
Efectivo Disponible

Efectivo Restringido

Efectivo para Divisa

Transferencia de Efectivos

Fondos Fijos -

Total Activos Corriente y Efectivo

DOCUMENTOS YCUENTAS POR COBRAR

Cuentas por cobrar Usuarios

Cuentas por cobrar Funcionarios y Empleados

Cuentas pm: cobrarDiversos

Cuentas porcobrar Anticipos

Depos. Usuarios no Transp. Ayuntamiento .
Provision Cuentas Incobrables

Total Documentos Y Cuentas por Cobrar

INVENTARIOS
Combustible y Lubricantes
Productos Quimicos
Materiales y Repuestos -
Mercancia en transito
Vestuarios

Transferenoia de Materiales

CORAASAN
ESTADO DE SITUACION

CORRESPONDIENTE A MA YO 2022

VALORES EN RD$

Balance Acumulado
2,934,429,468.50
1,801,381,933.86
768,133,082.67
2,862,890,482.04

-1,074,264,023.09
-996,323, 722.55
-506,554,100.68

3,801,307.19
723,271,120.05

724,072,649.23
8,006,309.12
42,155,725.08
-2,014,716.24
123,000.00

5,358,593,377.03
851,743.09
36,597,146.51
306,771,622.35
0.00 0.00

3,383,659.75
23,093,754.55
270,375,020.18
3,340,023.67
1,769,700.79
-6,376,960.55

8,366,834,967.07

-2,577,141,846.32

727,072,427.25

772,342,967.19

5,702,813,888.97



Inventario eri trans prov. Extranjero

Total Inventarios -

PAGOS ANTICIPADOS
Seguros
Pagos Anticipados Otros

Total Pagos.Anticipados

¢ OTROS ACTIVOS
Estudios de Construccion
Cargos Diferidos
Fianzas y Depositos
Cuentas de Liquidacion

Total OtrosActivos

TOTAL ACTIVOS

APORTES

A yuntamiento Santiago
Gobierno Dominicano
Otros

Donacion Mat. Italconsul

Total Aportes

RESULTADOS

Acumulados

Del Periodo . - -

Afios Anteriores

Ajuste de Inventarios

Ajuste Venta Agua Llenadero Camiones
Servicio de Agua y Rec. De solidos Acuerdos
A yuntamientos Municipales

Total Resultados
. Total Patrimonio y Reserva

OBLIGACIONES A LARGO PLAZO
Bonos

Prestamos Locales

Prestamos Extranjeros

Plan de Pension y Jubilacion P acum por pagar

Total Obligaciones a Largo Plazo

PASIVO CORRIENTE
Obligaciones por pagar .
Cuentas por Pagar -
Deposito.de Usuarios
Intereses Acumulados

1,788,199.45

4,343,168.71

3,107,033.58

10,237,072.00

4,296,497.53
450,590.58

27,000.17

-26,986,834.01

-16,547,641,909.92

-100,474,762.30
-286,260.94

4,188,434,223.73

-5,837,344.36
-76,461,709.22
22,132.73
4,527.67
2,253,489.72
1,792,176.28

0.00

0.00
-547,814.49

0.00

-18,631,271.25

-580,311,089.15
-57,596,200.71
0.00

297,373,397.84

7,450,202.29

15,011,160.28

13,311,757,164.57

-16,675,389,767.16

4,110,207,496.55

-12,565,182,270.61

-547,814.49




Otros Pasivos Corrientes Acumulados

Total Pasivo Corriente

CREDITOS DIFERIDOS

Retencion a contratista en obras
Otros Creditos Diferidos

Total creditos diferidos
Total Pasivos
TOTAL PASIVO Y CAPITAL

Cuentasde orden {DR)

Cobro serv. De Basura

Total Cuentas de Orden (DR)
Cuentas de orden (CR)

Cobro serv. De Basura

Total Cuentas de Orden (CR)
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-60,011,921.15
- 716,550,482.26

-29,476,597.21

0.00
-29,476,597.21
- 746,574,893.96

253,722,480.23

-253,722,480.23

Dil

-13,311, 757,164.57 -

253,722,480.23
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SALVEDAD: El Estado de Situaci6én, contiene partidas sujetas a modificaciones fueron elaborados a solicitud
de.la Direccion de Planificacién y Desarrollo y la oficina de Acceso a la Informaci6n.
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COORPORACION ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE SANTIAGO

Alcantarillado
Propiedades Comunes
Construcciones en Proceso -

Total Activos Fijos - -

DEPRECIACION ACUMULADA
Acueducto

Alcantarillado .

Propiedades Comunes

Total Deprectacton Acumulada.
INVERSIONES y OTROS
Inversiones Valores Negociables

Inversiones Depdsitos Especiales

Totallnversiones y Otros.

ACTNOS CORRIENTE Y EFECTNO
Efectivo Disponible ..

Efectivo Restringido -

Efectivo para Divisa -

Transferencia (€ Efectivos

Fondos Fijos .

TotalActivos Cortiente y Efectivo

CORAASAN

ESTADO DE SITUACION
CORRESPONDIENTE A JUNIO 2022

VALORES EN RD$

DOCUMENTOS Y CUENTAS .PORCO BRAR

Cuentas por cobrar Usuarios

Cuentas por cobrar Funcionarios y Empleados

Cuentas por cobrar Diversos

Cuentas por cobrar Anticipos

Depos. Usuarios no Transp. Ayuntamiento
Provision Cuentas Incobrables

Totalnocumentos

INVENTARIOS
Combulstible'yLubricahtes
Productos Quimicos
Materiales y Repuestos -
Mercancia en transito
Vestuarios

Cuentas por. Cobrar

Balance
Acumulado
2,916,660,380.38
1, 788,708,857.0 |
848,690,169.70
3,051,756,073.82

-1,096,740,058.80

-1,002,139, 760.

73
-508,600,940.00

3,786,542.20
721,088,676.49

714,565,344.85
7,936,373.56
41,196,778.23 -
2,186,437.22
123,000.00

5,347,288,729.81
744,755.58
36,019,112.28
342,433,689.25
0.000.00

3,399,455.25
17,438,527.28
275,071,579.61
3,394,702.63
1,724,199.56

- 8,605,815,480;91

-2,607,480, 759.53

724,875,218.69

761,635,059.42

5,726,486,286.92



COORPORACION ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE SANTIAGO

ACTIVOS NO CORRIENTES
Acueducto .. -

Alcantarillado

Propiedades Comunes
Construcciones en Proceso

Total Activos Fijos -.

DEPRECIACION ACUMULADA
Acueducto .
Alcantarillado .

Propfedades Comunes .
Total Deprectacion Acumulada -.

INVERSIONES y OTROS
Inversiones Valores Negociables
Inversiones Depositos Especiales

TotaUnversi~nes y Otros

ACTIVOS CORRIENTE Y EFECTIVO
Efectivo Disponible .

Efectivo Restringido

Efectivo para Divisa - -

Transferencia de Efectivos

Fondos Fijos . - -

TotalActivos Corrlente y Efectivo

DOCUMENTOS Y CUENTAS.POR COBRAR

Cuentas por cobrar Usuarios

Cuentas por cobrar Funcionarios y Empleados
Cuentas por cobrar Diversos

Cuentas por cobrar Anticipos

Depos. Usuarios.no Transp. Ayuntamiento
Provision Cuentas Incobrables

Total Documentos Y Cuentas por Cobrar

INVENTARIOS

Combustible yLubricantes
Productos Quimicos
Materiales y Repuestos -
Mercancia en transito
Vestuarios

CORAASAN

ESTADO DE SITUACION
CORRESPONDIENTE A JUNIO 2022

VALORES EN RD$

Balance
Acumulado
2,916,660,380.38
1,788,708,857.01
848,690,169.70
3,051,756,073.82

-1,096, 740,058.80
-1,002,139,760.73
-508,600,940.00

3,786,542.20
721,088,676.49

714,565,344.85
7,936,373.56
41,196,778.23 -
2,186,437.22
123,000.00

5,347,288,729.81
744,755.58
36,019,112.28
342,433,689.25
0.00 0.00

3,399,455.25
17,438,527.28
275,071,579.61
3,394,702.63
1,724,199.56

- 8,605,$15,480;91 .

-2,607,480, 759.53

724,875,218.69

761,635,059.42

5,726,486,286.92



Transferencia de Materiales Inventario
en trans prov. Extranjero

Total Inventarios

PAGOS ANTICIPADOS

Seguros .. .
Pagos Anticipados Otros

Total Pagos Ahticipadbs

OTR:0S ACTIVOS
Estudios de Construccion
Cargos Diferidos

Fianzas y Depositos
Cuentas de Liquidation

Total Otros Activos .- ¢

TOTAL ACTIVOS.

APORTES
A yuntamiento -- Santiago
Gobierno Dominicano
Otros
Doriacion Mat Italccm~ul

Total .Aportes

RESULTADOS

Acumulados .

Del Periodo

Anos Anterieres - Ajuste

de Inventarios ..
Ajuste Venta Agua Llenadero Camiones

Servicio de Agua y Rec. De solidos
Acuerdos Ayuntamientos Municipales

Total Resultados

Total.Patrimonio y Reserva
OBLIGACIONES A LARGO. PLAZO

Bonos

Prestamos Locales

Prestamos Extranjeros

Plan de Pension y Jubilacion P acum por pagar

TotaI‘Oingaci'ones a Largo Plazo
PASIVO.CORRIENTE
Obligacionespor pagar

Cuentas por Pagar

Deposito de Usuarios

-4,142,267.94
1,728,228.74

298,614,425.12

2,216,486.93

2,576,611.24

4,793,098.17

10,244,266.70

3,247,449.08
449,691.20
33,029.79

13,974,436.77

13,528,713,246.47

-26, 722,257.20

-17,398,773,232.92
-100,607,559.20
-286,260.94

-17,526,389,310,27 -

4,694,707,481.89

-16,776,837.46
111,023,214.05
21,867.44
-8,391.00
5,888,401.65
4,838,514.75

4,799,694,251.32

-12, 726,695,058.95

0.00

0.00
-547,814.49
0.00

-547,814.49

-16,299,641.09

-629,071,541.51
-54,617,913.98



Intereses Acumulados
Otros Pasivos - Corrientes - 0.00
Acumulados -70,054, 788.28

Total Pasivo Corriente
- 770,043,884.86

CREI>ITOS i>IFERIDOS
Retencion a contratista en obras
Otros Creditos Diferidos -31,426,488.18

0.00
Totalcrednos diferidos -
-31,426,488.18
Total Pasivos .-
-802,018,187.53
TOTAL PASIVO Y CAPITAL
-13,528, 713,246.48 .
Cuentas de orden (DR)
Cobro serv. De Basura 262,252 161.81
Total Cuentas de. Orden (DR)
262,252,161.81 ..
Cuentas de orden (CR) Cobro
serv. De Basura
-262,252,161.81

Total Cuentas de Orden (CR)
262,252,16L.81

SALVEDAD: El Estado de Situacibn, contiene partidas sujetas a modificaciones fueron elaborados a
solicitud de la Direccién de Planificacidon y Desarrollo y la oficina de Acceso a la Informacion.



ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES
EFECTIVO

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR

INVENTARIOS

INVERSIONES Y OTROS

PAGOS ANTICIPADOS

TOTAL DE ACTIVOS CORRIENTES

ACTIVOS NO CORRIENTES
ACUEDUCTO

ALCANTARILLADO

PROPIEDADES COMUNES
CONSTRUCCIONES EN PROCESO
OTROS ACTIVOS

TOTAL DE ACTIVOS NO CORRIENTES

TOTAL DE ACTIVOS

PASIVOS

PASIVOS CORRIENTES

TOTAL DE PASIVOS CORRIENTES
PASIVOS NO CORRIENTES
OBLIGACIONES A LARGO PLAZO
CREDITOS DIFERIDOS

TOTAL DE PASIVOS NO CORRIENTES

TOTAL DE PASIVOS

PATRIMONIO

APORTES

RESULTADOS

TOTAL DE PATRIMONIO

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

Cuentas de orden (DR)
Cobro serv. De Basura
Total Cuentas de Orden (DR)

CORAASAN

BALANCE GENERAL
CORRESPONDIENTE A JULIO 2022
VALORES EN RD$

Balance Acumulado

COORPORACION ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE SANTIAGO

1,002,524,440
5,840,276,281
304,328,117
524,875,219
3,400,601

7,675,404,658

1,811,697,949
784,756,037
342,673,995
3,070,337,387
14,153,806

6,023,619,174

13,699,023,832

-841,013,962

-841,013,962

-547,814
-33,651,302

-34,199,117

-875,213,079

-17,690,786,055
4,866,975,302

-12,823,810,753

-13,699,023,832

264,511,131
264,511,131




Cuentas de orden (CR)
Cobro serv. De Basura -264,511,131
Total Cuentas de Orden (CR) -264,511,131
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Lic. José D. Marcelino Alejandro
Direcciori Financiera

Lic. Juan Frdncisco Dominguez
- Contador

SALVEDAD: El Balance General, contiene partidas sujetas a modificaciones fueron elaborados a
solicitud de la Direccion de Planificacion y Desarrollo y la Direccién General.



COORPORACION ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE SANTIAGO

CORAASAN
BALANCE GENERAL
CORRESPONDIENTE A AGOSTO 2022
VALORES EN RD$
ACTIVOS
: I Balance Acumulado
ACTIVOS CORRIENTES
EFECTIVO. = = 1,303,790,229
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR 5,978,306,693
INVENTARIOS 285,655,268
INVERSIONES Y OTROS 524,875,219
PAGOS ANTICIPADOS 3938224
TOTAL DE ACTIVOS CORRIENTES  8,096,565,632
ACTIVOS NO CORRIENTES »
ACUEDUCTO k 1,802,365,773
ALCANTARILLADO 781,156,258
PROPIEDADES COMUNES 332,225,286
CONSTRUCCIONES EN PROCESO . 3,164,876,156 -
OTROS ACTIVOS © 15,042,111
TOTAL DE ACTIVOS NO CORRIENTES 6,095,665,585
TOTAL DE ACTIVOS | 14,192,231,217
PASIVOS

PASIVOS CORRIENTES

TOTAL DE PASIVOS CORRIENTES
PASIVOS NO CORRIENTES
OBLIGACIONES A LARGO PLAZO
CREDITOS DIFERIDOS

TOTAL DE PASIVOS NO CORRIENTES

TOTAL DE PASIVOS
PATRIMONIO
APORTES

RESULTADOS |
TOTAL DE PATRIMONIO

TOTAL PASIVOS ¥ PATRIMONIO
Cuentas dé 6rden (DR)

Cobro serv. De Basura
Total Cuentas de Orden (DR)

-854.811,331

-854,811,331

-547,814
~-38,646,983

-39,194,797

-894,006,128

-17,998,935,741
4,700,710,652

-13,298,225,089

-14,192,231,217

263,743,798
263,743,798




Cuentas de orden (CR) | ,.
Cobro serv. De Basura -263,743,798
Total Cuentas de Orden (CR) -263,743,798

Lic. Juan Francisco Domingliez
- Contador -

LZGEN
Andrés Burg
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SALVEDAD: El Balance General, contiene partidas sujetas a modificaciones fueron elaborados a
solicitud de la Direccién de Planificacion y Desarrollo y la Direccién General.




COORPORACION ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE SANTIAGO
CORAASAN
ESTADO DE SITUACION
CORRESPONDIENTE A SEPTIEMBRE 2022
VALORES EN RD$

SCLEDUC TS

ACTIVOS NO CORRIENTES
Acueducto

Alcantarillado

Propiedades Comunes
Construcciones en Proceso

Total Activos Fijos

DEPRECIACION ACUMULADA
Acueducto

Alcantarillado

Propiedades Comunes

Total Depreciacion Acumulada

INVERSIONES Y OTROS
Inversiones Valores Negociables
Inversiones Depositos Especiales

Total Inversiones y Otros

ACTIVOS CORRIENTE Y EFECTIVO
Efectivo Disponible

Efectivo Restringido

Efectivo para Divisa

Transferencia de Efectivos

Fondos Fijos

Total Activos Corriente y Efectivo

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR
Cuentas por cobrar Usuarios

Cuentas por cobrar Funcionarios y Empleados
Cuentas por cobrar Diversos

Cuentas por cobrar Anticipos

Depos. Usuarios no Transp. Ayuntamiento
Provision Cuentas Incobrables

Total Documentos y Cuentas por Cobrar

INVENTARIOS
Combustible y Lubricantes
Productos Quimicos
Materiales y Repuestos
Mercancia en transito
Vestuarios

Balance
Acumulado
2,920,002,055.78
1,790,514,073.34
874,402,767.55
3,230,383,994.40

-1,105,756,913.45
-1,010,061,841.64
-518,210,806.81

3,786,542.20
521,088,676.49

1,107,207,071.68
7,953,532.18
33,110,970.91
-1,721,687.75
123,000.00

5,417,790,429.73
1,050,554.65
35,730,977.60
525,911,797.61
0.00

0.00

8,815,302,891.07

-2,634,029,561.91

524,875,218.69

1,146,672,887.03

2,763,924.76
18,878,125.44
271,730,579.37
3,647,687.55
2,327,125.86

5,980,483,759.59




Transferencia de Materiales
Inventario en trans prov. Extranjero

Total Inventarios

PAGOS ANTICIPADOS
Seguros
Pagos Anticipados Otros

Total Pagos Anticipados

OTROS ACTIVOS
Estudios de Construccion
Cargos Diferidos

Fianzas y Depositos
Cuentas de Liquidacion

Total Otros Activos
TOTAL ACTIVOS

APORTES
Ayuntamiento Santiago
Gobierno Dominicano
Otros

Donacion Mat. Italconsul

Total Aportes

RESULTADOS

Acumulados

Del Periodo

Afios Anteriores

Ajuste de Inventarios

Ajuste Venta Agua Llenadero Camiones
Servicio de Agua y Rec. De solidos
Acuerdos Ayuntamientos Municipales

Total Resultados
Total Patrimonio y Reserva

OBLIGACIONES A LARGO PLAZO
Bonos

Prestamos Locales

Prestamos Extranjeros

Plan de Pension y Jubilacion P acum por pagar

Total Obligaciones a Largo Plazo

PASIVO CORRIENTE
Obligaciones por pagar
Cuentas por Pagar
Deposito de Usuarios
Intereses Acumulados

-23,210,153.38
1,659,099.59

2,008,197.35
2,507,391.05

10,039,381.37
3,414,679.90
449,691.20
537,554.42

-26,193,103.60

-17,518,959,349.35

-100,607,559.20
-286,260.94

4,172,061,838.52
58,527,661.72

277,796,389.19

4,515,588.40

14,441,306.88

14,130,058,478.95

-17,646,046,273.08

144,173,351.51
-326,620.71
-17,352.88
7,509,178.48
6,808,011.68

0.00
0.00
-547,814.49
0.00

4,388,736,068.32

-13,257,310,204.76

-16,303,757.12
-684,268,861.77
-55,440,664.04
0.00

-547,814.49




Otros Pasivos Corrientes Acumulados

Total Pasivo Corriente

CREDITOS DIFERIDOS
Retencion a contratista en obras
Otros Creditos Diferidos

Total creditos diferidos
Total Pasivos
TOTAL PASIVO Y CAPITAL

Cuentas de orden (DR)
Cobro serv. De Basura

Total Cuentas de Orden (DR)

Cuentas de orden (CR)
Cobro serv. De Basura

Total Cuentas de Orden (CR)

T %
S

) Preparado por
Contador .

SALVEDAD: El Estado de Situacidn, contiene partidas 5u1etas a modificaciones fueron elaborados a

-81,080,283.47

-35,106,893.30
0.00

-837,093,566.40

263,491,126.43

-263,491,126.43

-35,106,893.30

-872,748,274.19

-14,130,058,478.95

263,491,126.43

-263,491,126.43

solicitud de la Direccion de Planificacién y Desarrollo y la oficina de Acceso a la Informacion.




COORPORACION ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE SANTIAGO

ACTIVOS NO CORRIENTES
Acueducto

Alcantarillado

Propiedades Comunes
Construcciones en Proceso

Total Activos Fijos

DEPRECIACION ACUMULADA
Acueducto

Alcantarillado

Propiedades Comunes

Total Depreciacion Acumulada

INVERSIONES Y OTROS
Inversiones Valores Negociables
Inversiones Depositos Especiales

Total Inversiones y Otros

ACTIVOS CORRIENTE Y EFECTIVO
Efectivo Disponible

Efectivo Restringido

Efectivo para Divisa

Transferencia de Efectivos

Fondos Fijos

Total Activos Corriente y Efectivo

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR
Cuentas por cobrar Usuarios

Cuentas por cobrar Funcionarios y Empleados
Cuentas por cobrar Diversos

Cuentas por cobrar Anticipos

Depos. Usuarios no Transp. Ayuntamiento
Provision Cuentas Incobrables

Total Documentos y Cuentas por Cobrar

INVENTARIOS

Combustible y Lubricantes
Productos Quimicos

Materiales y Repuestos

Mercancia en transito

Vestuarios

Transferencia de Materiales
Inventario en trans prov. Extranjero

Total Inventarios

PAGOS ANTICIPADOS
Seguros
Pagos Anticipados Otros

Total Pagos Anticipados

OTROS ACTIVOS
Estudios de Construccion
Cargos Diferidos
Fianzas y Depositos
Cuentas de Liquidacion

Total Otros Activos

TOTAL ACTIVOS

CORAASAN
ESTADO DE SITUACION

VALORES EN RD$

0.30
0.06
0.00
1.87

0.90
0.36
0.63

0.00
0.00

-6.67
-0.29
0.00
0.01
0.00

1.22
1.26
-0.44
-7.61
0.00
0.00

25.01
24.47
2.13
-9.73
-5.93
-46.12
0.00

592.59
-3.67

0.00
-5.09
0.00
-33.45

CORRESPONDIENTE A OCTUBRE 2022

Balance
Acumulado
2,940,503,839.03
1,793,349,721.37
858,886,763.99
3,234,229,534.67

-1,137,041,125.77
-1,016,585,854.69
-529,347,955.91

3,786,542.20
441,088,676.49

962,682,912.49
7,898,051.22
34,126,152.01
-2,438,906.99
123,000.00

5,619,628,498.25
1,142,687.12
34,151,374.65
443,477,034.12
0.00

0.00

3,875,853.77
28,129,177.55
288,288,837.34
3,028,902.63
1,916,126.11
-2,763,107.12
1,728,228.74

16,397,809.05
2,209,147.34

10,244,266.70
3,029,576.83
249,800.00
181,921.04

8,826,969,859.06

-2,682,974,936.37

444,875,218.69

1,002,391,208.73

6,098,399,594.14

324,204,019.02

18,606,956.39

13,705,564.57

14,046,177,484.23

0.00



APORTES
Ayuntamiento Santiago
Gobierno Dominicano
Otros

Donacion Mat. Italconsul

Total Aportes

RESULTADOS

Acumulados

Del Periodo

Afios Anteriores

Ajuste de Inventarios

Ajuste Venta Agua Llenadero Camiones
Servicio de Agua y Rec. De solidos
Acuerdos Ayuntamientos Municipales

Total Resultados
Total Patrimonio y Reserva

OBLIGACIONES A LARGO PLAZO
Bonos

Prestamos Locales

Prestamos Extranjeros

Plan de Pension y Jubilacion P acum por pagar

Total Obligaciones a Largo Plazo
PASIVO CORRIENTE
Obligaciones por pagar

Cuentas por Pagar

Deposito de Usuarios

Intereses Acumulados

Otros Pasivos Corrientes Acumulados

Total Pasivo Corriente
CREDITOS DIFERIDOS
Retencion a contratista en obras
Otros Creditos Diferidos

Total creditos diferidos

Total Pasivos

TOTAL PASIVO Y CAPITAL

Cuentas de orden (DR)
Cobro serv. De Basura

Total Cuentas de Orden (DR)

Cuentas de orden (CR)
Cobro serv. De Basura

Total Cuentas de Orden (CR)

Preparado por:
Contador

0.00
0.63
0.00
0.00

7.69
0.00
21.81
14.07
14.22

0.00
0.00
0.00
0.00

-1.12
-9.45
2.23
0.00
5.97

571

0.00

0.78

0.78

-26,457,680.40

-17,934,292,062.15

-100,607,559.20
-286,260.94

-18,061,643,562.69

4,587,598,166.49
41,756,077.76

186,126,036.78
-329,596.72
-20,915.03
11,610,441.00
10,460,489.00

4,837,200,699.28

-13,224,442,863.41

0.00
0.00
-547,814.49
0.00

-547,814.49

-16,591,086.49
-601,191,297.30
-56,621,684.75
0.00
-105,511,821.72

-779,915,890.26

-41,270,916.07
0.00

-41,270,916.07

-821,734,620.82

-14,046,177,484.23

268,814,044.94

268,814,044.94

-268,814,044.94

-268,814,044.94

{
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Revisado por ./~
Direccion Financiera

SALVEDAD: El Estado de Situacion, contiene partidas sujetas a modificaciones fueron elaborados a
solicitud de la Direccion de Planificacion y Desarrollo y la oficina de Acceso a la Informacion.
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ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES
EFECTIVO

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR

INVENTARIOS

INVERSIONES Y OTROS

PAGOS ANTICIPADOS

TOTAL DE ACTIVOS CORRIENTES

ACTIVOS NO CORRIENTES
ACUEDUCTO

ALCANTARILLADO

PROPIEDADES COMUNES
CONSTRUCCIONES EN PROCESO
OTROS ACTIVOS

TOTAL DE ACTIVOS NO CORRIENTES

TOTAL DE ACTIVOS

PASIVOS

PASIVOS CORRIENTES

TOTAL DE PASIVOS CORRIENTES
PASIVOS NO CORRIENTES
OBLIGACIONES A LARGO PLAZO
CREDITOS DIFERIDOS

TOTAL DE PASIVOS NO CORRIENTES

TOTAL DE PASIVOS

PATRIMONIO

APORTES

RESULTADOS

TOTAL DE PATRIMONIO

TOTAL PASIVOSY PATRIMONIO

Cuentas de orden (DR)
Cobro serv. De Basura
Total Cuentas de Orden (DR)

Cuentas de orden (CR)
Cobro serv. De Basura
Total Cuentas de Orden (CR)

CORAASAN

BALANCE GENERAL
CORRESPONDIENTE A NOVIEMBRE 2022
VALORES EN RD$

Balance Acumulado

1,138,524,484
6,184,026,621
306,476,630
325,096,899
10,064,593

7,964,189,227

1,827,624,058
792,572,805
344,764,472
3,192,645,835
14,112,002

6,171,719,172

14,135,908,399

-896,247,136

-896,247,136

-547,814
-42,089,562

-42,637,377

-938,884,512

-18,075,057,091
4,878,033,205

-13,197,023,886

-14,135,908,399

253,824,837
253,824,837

-860,498
-860,498
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Direccion Financiera

SALVEDAD: El Balance General, contiene partidas sujetas a modificaciones fueron elaborados a
solicitud de la Direccién de Planificacion y Desarrollo y la Direccion General.



CORAASAN
' ' Estado de Resultado
19/04/22 Periodo 01/2022 ENER0/2022 Fag
3 En RD$

Ingresos por servicios Acueductos
Medido
No Medido

Ingresos por Servicios Alcantarillado
Medido 39,794,
No Medido ]

Otros Ingresos

Total ingresos 253,596,298.91
Gastos de Operacion Acueducto
Total 5astos de Operacicn Acueducto 16,587 258,25
Gastos de Operacion Alcantarillado
Receleccion 1,315, 79753+

nta de Tratamiento 7,888, 00%,10-

Gastos de Operacion Administrativas

5 Administrativas

Total Gastos de Operaciones 174,148 ,207.22-

Gastos de Mantenimiento Acueducto




CORAASAN
Estado de Resultado
Periodo 01/2022 ENERO/2022 P,
En RD$ ot

Gastos de Mantenimiento Alcantarillado

Racoleccion

Total Gastos de Mantenimiento 21

Gastos de Mantenimiento Administracion
Oficinas Administrativas
Servicios G ale

0fic :

S 1. GT8. 65631~

2% L0l

Total Gastos de Mantenimiento 50,643,679.17-

Total Gastos de Operacion y Mantenimiento 224,791 ,886.39-

Gastos de Depreciacion

Total Gastos de Depreciacion y Amortizacion 16,628,608, 94~

Gastos que Rebajan Ingresos

Reflro de Activos

otal Gastos que Reba“an Ingresos

Gastos Financieros

rg

Total Otros gastos 484,987.18-

Total Resultado del Periodo 11,690,816.40




CORAASAN
Estado de Resultado

Facha: 19/04/22 Periodo 01/2022 ENERO/2022 =l
EF1007 03 En RDS Hora: 154083




250, %o 4
INGRESOS POR SER\ ICIOS ACUEDUCTOS
Medido
No medido

Otros Ingresos

Total Ingresos pur Servicios Acueductos

CORAASAN

INCRESOS POR SERVICIOS ALCANTARJLLADO Medido

No medido
Otros Inzresos

Total Ingresos por Servicios Alcantarillado

OTROS I~GRESOS

Retire Actives
Ingresos por Inversiones
Ingre!:n!I V.irin<1

Total Otros Ingresos

TOTAL I~GRESOS

GASTOS DE OPERACION ACUEDUCTO
Captacion

Planta de Tratamienro

Transmision y Distribucion

Total Gastos de Operacton Acueducto

G,\STOS IW OPI-RAfION Al fANTARIJ .r.ano
Recoleccion

Planta de Trataruicnto

Evacuacion

Total Castus de Opernd{m AlrlIntaril111do

t;ASTUS UE OPERACU)N A.0'\'lUNISTRATJVAS
Oficina Admrnisuuuvas

Servicios Generales

Olicinu Pcrilcricas

Oficina Comerciales

Total Gastos de Operacion Administrativas

TOTAL GASTOS DE OPERACIONES

CASTOS DE NANTENL\MIE~TO ACUEDUCTO
Captacion

ESTAno DE RESULTADO
CORRESPONDIENTE A FEBRERO 2022
VALOR.ES EN RDS

Balance Acumulado
1,271,813,519.".25 432,81
1. 7153.15 638,597.545.
78

466.803.542.11
127.120,380.49
2-.830.027.84

0.00
769.623.50 47
7'i6,70'1.R4

-J. 11J.45J,1<h2 .N2
-330,487.575.15
-206.414.035. 97

-16.171,528.48
-89.789.()69.11

0.00

-578.059,221.20

-231.410.251.21
-238.691,734.22
-279.426.770.61

-1.058,078.33

2.343,222.828.21

616,753,950.44

48,526,329.64

3,008,503,108.29

-747,355,4 73.94

-105.961.197.60

-1,J27,~87,<>77.2
4

-2, 180,904,648.78



Planta de Tratamicnto
Transmision y Distribucion

Total Gastos de Mantenimlenm Aeuedueto

GASTOS DE MANTENJMJEJ\TO ALCA'"."JTARILLADO

Recoleccion

Plante de Tratamicnto
Evacuacion

Total Gastos de Manteutmlentu Alcmllnrillado

GASTOS DE MA~TENIMIE~TO ADMINISTR \TIVAS

Oficinn Administrativas
Servicios Generales
Oficina Perifericas
Oficma Comerciales

Total Gasros de Mantenhnicntn Admlntstratlvas

TOTAL GASTOS DE MAJ.\'TENIMIENTO

TOTAL GASTOS OE OPERACION Y MANTENIMIENTO

GASTOS DE DEPRECIACIO~

Acueducto

Alcantaril lado

Propiedades Comunes

Retire de Actives

Total Gastos de Depreciacion

Gastos que Rebajan Ingresos

Retire de Ativos

Otros Gaetos

Total de Gastos que Rebajan Ingresos

GASTOS FINANCIEROS
Intereses Deudns C'or10 Ph170
Gastos de Intereses

Intereses Aplicados a Construccion
Gastos de Comisiones Bancarias

Total Gastos Finauclcrus

TOTAL RESILTADO DEL PERIODO

s ud
Lic Juaniri

|l
2

‘iﬁ'.d \m}w. Bmv ) ;j

lQL\."‘ s/

-3.043.026.31
-117.470.474.85

-121,571,579.49
-82,544,542.03
-7.842.787.72
0.00
-90,387,329. 76

-35,452.976.97
-179,466.
770.44
-105.146,576.65

-124.730.085.21
-444,796,,H S.27

-656, 755,324.51

-2,837.659 973 .29
-50.389,907 .33

-46.284.466.18
-28.162.486.22

0.00
-124,836,859.74

-610.772.98

0.00
-610,772.98

0.00

0.00

0.00

7.-26.517.50
7,226,5.17.50

52,622,019.79

lﬁ‘:Pn mﬁgéééﬁkgn




SAi, VEDAD: EI Estado de Resultado, contiene partidas sujetas a modiflcacioues Iueron claboredos a solicitud
de la Direccion de Planificacion y Desarrollo y la Dircccion General



CORAASAN
ESTADO DE RESULTADO
COR.RESPONDIENTE A MARZO 2022
VALORES EN RD$
INGRESOS POR SERVICIOS ACUEDUCTOS

Balance Acumulado

Medido
No medido
Otros Ingresos

Total Ingresos por Servicios Acueductos

INGRESOS POR SERVICIOS ALCANTARILLADO

Medido
No medido
Otros Ingresos

Total Ingresos por Servicios Alcantarillado

OTROS INGRESOS
Retiro Activos

Ingresos por Inversiones
Ingresos Varios

Total Otros Ingresos

TOTALINGRESOS

GASTOS DE OPERACION ACUEDUCTO
Captacion

Planta de Tratamiento

Transmision y Distribucion

Total Gastos de Operacion Acueducto

GASTOS DE OPERACION ALCANTARILLADO
Recoleccion

Planta de Tratamiento

Evacuacion

Total Gastos de Operacion Alcantarillado

GASTOS DE OPERACION ADMINISTRATIVAS
Oficina Administrativas

Servicios Generales

Oficina Perifericas

Oficina Comerciales

Total Gastos de Operacion Administrativas

TOTAL GASTOS DE OPERACIONES

131.433.242,91
45.612.799,86
55.216.698,48

42.595.078,89

11.687 .626,98
1.431.011,38

0,00

17.840,84
4.315.876,65

-26.528.198,75

-35.074.857,72
-16.859.380,59

-1.347.484,15

-8.066.811,26
0,00
0,00

-40.703.185,61

-19.122.534,85
-13.735.767,32

-17.016.248,89

232.262. 741,25

55.713.717 ,25

4.333. 717,49

292.310.175,99

- 78.462.437,06

-9.414.295,41

-90.577. 736,67

-178.454.469 ,15



Cuentas por Pagar -445.722.365,03
Deposito de Usuarios -54.784.934,02
Intereses Acumulados 0,00
Otros Pasivos Corrientes Acumulados 40.234.693,43

Total Pasivo Corriente -477.163.168,71

CREDITOS DIFERIDOS

Retencion a contratista en obras -29.331.576,37
Otros Creditos Diferidos 0,00

Total creditos diferidos -29.331.576,37

Total Pasivos -507.042.559,57

TOTAL PASIVO Y CAPITAL -12. 793.135.086,23

Cuentas de orden (DR)

Cobro serv. De Basura 254.061.061,31

Total Cuentas de Orden (DR) 254.061.061,31

Cuentas de orden (CR)

Cobro serv. De Basura -254.061.061,31
Total Cuentas de Orden (CR) -254.061.061,31
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SALVEDAD: El Estado de Situacion, contiene partidas sujetas a modificaciones fueron elaborados a
solicitud de la Direcci6n de Planificacion y Desarrollo y la oficina de Acceso a la Informaci6n.



CORAASAN

ESTADO DE RESULTADO
CORRESPONDIENTE A ABRIL 2022
VALORES EN RD$
INGRESOS POR SERVICIOS ACUEDUCTOS Balance Acumulado
Medido 216.824.363 .25
No medido

Otros Ingresos

Total Ingresos pot Servicios Acueductos

INGRESOS POR SERVICIOS ALCANTARILLADO
Medido

No medido

Otros Ingresos

Total Ingresos por Servicios Alcantarillado

OTROS INGRESOS
Retiro Activos

Ingresos por Inversiones
Ingresos Varios

Total Otros Ingresos

TOTALINGRESOS

. GASTOS DE OPERACION ACUEDUCTO
Captacion
Planta de Tratamiento
Transmision y Distribucion

Total Gastos de Operacion Acueducto

GASTOS DE OPERACION ALCANTARILLADO
Recoleccion

Planta de Tratamiento

Evacuacion

Total Gastos de Operacion Alcantarillado GASTOS
DE OPERACION ADMINISTRATIVAS Oficina

Administrativas .
Servicios Generales
Oficina Perifericas
Oficina Comerciales

Total Gastos de Operacién Administrativas

TOTAL GASTOS DE OPERACIONES

75.358.722.97
109.591.549.23

81.665.605.97

27.363.532.97
5.696.060.55

0.00

27.355.08
19.665.967.33

-49.804.634.63

-65.483.897.12
-31.663.007.02

-2.634.253.08

-18.719.195.30
0.00
0.00

-89.073.977.22

-38.834.165.86
-30.224.505.74

-36.868.725.64

401. 774.635.44

114. 725.199.49

19.693.322.41

536.193.157.34

-146.951.538. 76

-21.353.448.38

-195.001.374.45

-363.306.361.60



GASTOS DE MANTENIMIENTO ACUEDUCTO
Captacion

Planta de Tratamiento

Transmision y Distribucion

Total Gastos de Mantenimiento Acueducto

GASTOS DE MANTENIMIENTO ALCANTARILLADO
Recoleccion

Planta de Tratamiento

Evacuacion

Total Gastos de Mantenimiento Alcantarillado

GASTOS DE MANTENIMIENTO ADMINISTRATIVAS
Oficina Administrativas

Servicios Generales
Oficina Perifericas -
Oficina Comerciales

Total Gastos de Mantenimiento Administrativas

TOTAL GASTOS DE MANTENIMIENTO

TOTAL GASTOS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

GASTOS DE DEPRECIACION

Acueducto

Alcantarillado

Propiedades Comunes

Retiro de Activos - -

Total Gastos de Depreciacion

GASTOS FINANCIEROS
Intereses Deudas Corto Plazo
Gastos de li.tereses .

Intereses Aplicados @ Construccion
Gastos de Comisiones Bancarias -

Total Gastos Financieros

TOTAL RESULTADO DEL PERIODO
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SALVEDAD: El Estado de Resultado, contiene par

40.000.00
-500.134.76
-20.668.993.10

13.500.594.65
-500.000.00
0.00

-12.832.275.37
-28.000.700.12
-18.580. 704.53
-22.500.309.29

-20.954.286.78
-7.178.738.97
-9.200.102.34

0.00

4.600.00
0.00 0.00
-824.577.89

solieitud de la Direccion de Plani:ficaci6én y Desarrollo y la Direcci6én General

-21.129.127.86

13.000.594.65

-81.913.989.31

-90.042.522.52

-453.348.884.11

-37.333.128.09

-819.977.89

€tas a modificaciones fueron elaborados a



INGRESOSPORSERVICIOS ACUEDUCTOS
Medido
No medido -

¢ Otros Ingresos

Total Ingresos porServicios Acueductos

INGRESOS POR SERVICIOS ALCANTARILLADO

Medido
No medido .
Otros Ingresos

Total Ingresos por Servicios Alcantarillado

OTROS INGRESOS
Retiro Actives

Ingresos por Inversiones
Ingresos Varies .

Total Otros'Ingresos

TOTALINGRESOS

GASTOS DE OPERACION ACUEDUCTO
Captacion

Planta de Tratamiento .

Transmision y Distribucion

Total Gastos de Operacion Acueducto

GASTOS DE OPERACION ALCANTARILLADO
Recoleccion -

Planta de Tratamierito

Evacuacion -

Total Gastos de Operacion Alcantarillado

GASTOS DE OPERACION ADMINISTRATIVAS
Oficina Administrativas

Servicios Generales -

Oficina Perifericas

Oficina Comerciales

Total Gastos de Operacion Administrativas

TOTAL GASTOS DE OPERACIONES

GASTOS DE MANTENIMIENTO ACUEDUCTO
Captacion

CORAASAN
EST ADO DE RESUL TADO
T CORRESPONDIENTE A MA YO 2022
o VALORES EN RD$

Balance  Acumulado

318,498,878.02
112,293,162.52
165,357,576.96

119,676,371.22
34,108,486.46
5,870,661.13

29,649.05
13,814,649.65

-77,743,664.82
-100,280,537.62
-47,931,749.03

-3, 750,640.96
-24,747,897.59

0.00

136,772,562.87
-56,952,169.60
-45,607,597.46
-58,269,428.64

-66,200.39

596,149,617.50

159,655,518.81 .

13,844,298.69

769,649,435.01 -

-225,955,951.47

-28,498,538.55

-297,601,758.57

-552,056,248.58



Planta de Tratamiento
Transmision y Distribucion

Total Gastos de Mantenimiento Acueducto

GASTOS DE MANTENIMIENTO ALCANTARILLADO
Recoleccion

ePlanta de Tratamiento
Evacuacion:

Total Gastos de Mantenimiento Alcantarillado

¢ GASTOS DE MANTENIMIENTO ADMINISTRATIV AS
Oficina Administrativas
Servicios Generales
Oficina Perifericas
Oficina Comerciales

Total Oastos de Mantenimiento Administrativas
TOTAL GASTOS DE MANTENIMIENTO
TOTAL GASTOS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

GASTOS. DE DEPRECIACION
Acueducto .-

Alcantarillado
Propiedades Comunes

%%t{'g? &ea/sﬁt%gvgg Debreciacion

GASTOS FINANCIER.OS
Intereses Deudas Corto Plazo
Gastos de .Intereses .

Intereses Aplicados a Construccion
Gastos deComisiones Bancarias

Total Gastos Financleros

TOTAL RESULTADO DEL PERIODO
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-632,033.52
-27,940,544.15

-20,000,089.41

-1,909,243.26

-10,100,285.01
-40,193,950.96
-26,605,358.55

-31,097,569.54
0.00

-19,250,815.57

-19,720,553.94

-12,126,516.60

-7,651.22

0.00

0.00
0.00

-2, 105,029.93

-28,638, 778.06

-21,909,332.67

-107,997,164.07

-158,545,27 4.80

- 710,601,523.38

-51,105,537.33

-2,105,029.93

5,837,344.36

SALVEDAD: El Estado de Resultado, contiene partidas sujetas a modificaciones fueron elaborados a solicitud

de la Direccion de Planificacion y Desarrollo y la Direccién General



CORAASAN
ESTADO DE RESULTADO

CORRESPONDIENTE A JUNIO 2022

VALORES EN RD$
Balance Acumulado

INGRESOS POR SERVICIOS ACUEDUCTOS
Medido -

No medido
Otros Ingresos

Total Ingresospn- Servicios Acueductos

INGRESOS POR SERVICIOS ALCANTARILLADO

Medido
No inedido
Otros Ingresos

Total Ingresos por.Servicios Alcantarillado

OTROS INGRESOS
Retiro Actives

Ingresos porlnversiones,
Ingresos V arios

Total Otros Ingresos

TOTALINGRESOS

GASTOS DKOPERACION ACUEDUCTO

Captacion . ..
Planta de Tratamiento
Transmision y Distribucion

Total Gastosde Operacion Acueducto

GASTOS DE OPERACION ALCANTARILLADO
Recoleccion

Planta de Tratamiento
Evacuacion .- .

Total Gastos de Operacion Alcantarillado

GASTOS DE OPERACION ADMINISTRATIVAS
Oficina Administrativas

Servicios Generales

Oficina Perifericas

Oficina Comerciales ..

Total Gastos de Operacion Administrativas

TOTAL GASTOS DE OPERACIONES

GASTOS DE MANTENIMIENTO ACUEDUCTO
Captacion

645,010,224.45
226,140,306.73
331,396,813.39

240,649,242.79
68,373,078.47
13,281,254.60

0.0053,188.78
30,637,631.64

-165,357,657.23
-220,527,359.43
-98,503,023.51

-7,305,924.18
-52,147,513.56

0.00

-277,856,686.86
-112,540, 789.22

-95,860,375.90
-115,013,183.08

-142,937.41

1,202,547,344.57

322,303,575.86 .

30,690,820.42

1,555,541,740.85

-484,388,040.17

-59,453,437. 74

-601,271,035.06

-1,145,112,512.97



Planta deTratamiento -.

Transmision yDistribucion -869,262.50
-55,938,884.47
Total Gastos de Mantenimiento Acueducto 56,951,084.38
GASTOS DE M:AN'I'"ENIMIENTO ALCANTARILLADO
Recoleccion .- -40,793,991.27
Planta de Tratamiento
Bvacuacion -2,510,172.86
0.00
Total Gastos de Mantenimiento Alcantarillado
-43,304,164.13
GASTOS DEMANTENIMIENTO ADMINISTRATN AS
Oficina Administrativas . -21,330,973.68
Servicios Generates
Oficina Perifericas -81,822,962.17

Oficina Comerciales -51,477,150.81
T : : -61,479,180.95

Tot~I Castos de Mantenimientn Administrativas
-216,Ho,261.61

TOTAL GASTOS DE MANTENIMIENTO -316,365,516.12
TOTAL GASTOS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO -1,461,478,029.09
GASTOS DE Ujl;PRECIACION
Acueducto -60,004,399.24
Alcantarillado
Propiedades Comunes -21,564,738.66
Retiro de Actives . - -19,573,846.32
Total Gastos de Depreciacion 0.00
-101,142,984.22

GASTOS FINANCIEROS
Intereses Deudas Corto Plazo . -3,480.00
Gastos de Intereses
Intereses Aplicados a Construccion - 0.00
Gastos de Comisiones Bancarias - 0.00

-9,694,085.00
Total Gastos Financieros -..9,697,565.00
TOTAL RESULTADO DEL PERIODO -16, 776,837.46

Lie. J’uan.- Fr‘{'igg'nstzggo irguez iy Lie~Jose D. Marcelino Alejandro
porey ' yA z AN Direccion Financiera
7 DIRE: il

GERE

SALVEDAD:.EI Estado de Resultado, contiene partidas sujetas a modificaciones fueron elaborados a.
solicitud de laDireccion de Planificacion y Desarrollo y la Direccion General



INGRESOS POR SERVICIOS ACUEDUCTOS
Medido

No medido

Otros Ingresos

Total Ingresos por Servicios Acueductos

INGRESOS POR SERVICIOS ALCANTARILLADO

Medido
No medido
Otros Ingresos

Total Ingresos por Servicios Alcantarillado

OTROS INGRESOS
Retiro Activos

Ingresos por Inversiones
Ingresos Varios

Total Otros Ingresos

TOTAL INGRESOS

GASTOS DE OPERACION ACUEDUCTO
Captacion

Planta de Tratamiento

Transmision y Distribucion

Total Gastos de Operacion Acueducto

GASTOS DE OPERACION ALCANTARILLADO
Recoleccion

Planta de Tratamiento

Evacuacion

Total Gastos de Operacion Alcantarillado

GASTOS DE OPERACION ADMINISTRATIVAS
Oficina Administrativas

Servicios Generales

Oficina Perifericas

Oficina Comerciales

Total Gastos de Operacion Administrativas

TOTAL GASTOS DE OPERACIONES

GASTOS DE MANTENIMIENTO ACUEDUCTO
Captacion
Planta de Tratamiento

CORAASAN
ESTADO DE RESULTADO
CORRESPONDIENTE A JULIO 2022
VALORES EN RD$
Balance Acumulado

781,851,315.91
274,370,906.13
402,634,884.69

291,768,248.18
83,061,167.43
16,527,806.52

0.00
56,186,018.04
38,000,889.87

-201,249,447.49
-264,854,350.09
-119,206,964.32

-8,613,687.22
-63,064,908.41
0.00

-344,007,571.12
-135,628,392.59
-117,851,053.40
-139,210,518.04

-455,157.09
-1,307,495.09

1,458,857,106.73

391,357,222.13

94,186,907.90

1,944,401,236.76

-585,310,761.90

-71,678,595.63

-736,697,535.15

-1,393,686,892.68




Transmision y Distribucion

Total Gastos de Mantenimiento Acueducto

GASTOS DE MANTENIMIENTO ALCANTARILLADO
Recoleccion

Planta de Tratamiento

Evacuacion

Total Gastos de Mantenimiento Alcantarillado

GASTOS DE MANTENIMIENTO ADMINISTRATIVAS
Oficina Administrativas

Servicios Generales

Oficina Perifericas

Oficina Comerciales

Total Gastos de Mantenimiento Administrativas

TOTAL GASTOS DE MANTENIMIENTO
TOTAL GASTOS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

GASTOS DE DEPRECIACION
Acueducto

Alcantarillado

Propiedades Comunes

Retiro de Activos

Total Gastos de Depreciacion

GASTOS FINANCIEROS
Intereses Deudas Corto Plazo
Gastos de Intereses

Intereses Aplicados a Construccion
Gastos de Comisiones Bancarias

Total Gastos Financieros

TOTAL RESULTADO DEL PERIODO

AN \
7 L _L-.-.:::(...'L.{-"FL ~

_ - —.—- ey
Lic. Juan Francisco Dominglez ﬁ 20N
o~ &
b@

Contador . / ”
Rk ‘ z ({ _‘5?’ /“‘ﬁ‘fgq

-69,455,980.39

-49,749,275.50
-4,170,202.26
0.00

-34,571,269.95
-98,960,821.24
-61,966,085.58
-74,144,001.82

-72,549,549.84
-26,070,801.03
-24,212,061.89

0.00

-3,480.00
0.00

0.00
9,694,085.95

.-;_t;". .

1o o o
-~ | =

P [

-71,218,632.57

-53,919,477.76

-269,642,178.59

-394,780,288.93

-1,788,467,181.61

-122,832,412.77

9,690,605.95

42,792,248.34

'r‘f@.Andrés Burgos®
Roteion Genefd /

SALVEDAD: El Estado de Resultado, contiene partidas sujetas a modificaciones fueron elaborados a

Lic. Joge D. Marcelino Alejandro
Direccion Financiera

solicitud de la Direccion de Planificacion y Desarrollo y la Direccién General



INGRESOS POR SERVICIOS ACUEDUCTOS
Medido ,

No medido

Otros Ingresos

Total Ingresos por Servicios Acueductos

INGRESOS POR SERVICIOS ALCANTARILLADO

Medido _
No medido .~ .
Otros Ingresos . -

Total Ingrcsijs por Servicios Alcantarillado

OTROS INGRESOS
Retiro Activos -
Ingresos por Inversmnes
Ingresos Vanos '

Total Otros In grcsos
TOTAL INGRESOS |

GASTOS DE OPERACION ACUEDUCTO
Captacion

Planta de Tratamiento

Transmision y Distribucion

Total Gastos 'de’ 'Operaci(m Acueducto

GASTOS DE OPERACION ALCANTARILLADO
Recoleccion -

Planta de Tratamlento

Evacuacion .

Total Ghstos de Opcraci(m Alcantarillado

GASTOS DE OPERACION ADMINISTRATIVAS
Oficina Administrativas

Servicios Generales

Oficina Perifericas

Oficina Comerciales .

Total Gastos de Operacion Administrativas
TOTAL GASTOS DE OPERACIONES

GASTOS DE MANTENIMIENTO ACUEDUCTO
Captacion -
Planta de Tratamlento

CORAASAN
ESTADO DE RESULTADO
CORRESPONDIENTE A AGOSTO 2022
VALORES EN RD$
Balance Acumulado

845,150,063.23
297,072,466.11
436,989,731.36

322,407,996.20
92,137,348.05
15,957,263.13

0.00
128,435,654.59
39,672,623.92

-223,955,552.15
-286,309,077.30
-131,131,815.14

-9,352,089.02
-68,674,206.92
0.00

-387,878,510.57
-147,241,653.58
-130,887,586.68
-153,985,797.84

-517,082.10
-3,019,152.59

1,579,212,260.69

430,502,607.38

168,108,278.51

2,177,823,146.59

-641,396,444.59 .

-78,026,295.94

-819,993,548.67

-1,539,416,289.20




Transmision y Distribucion
Total Gastos de Mantenimiento Acucducto

GASTOS DE MA'NTENIMIENTO ALCANTARILLADO
Recoleccion

Planta de Tratamiento

Evacuacion

Total Gastos de Mantenimiento Alcantarillado

GASTOS DE MANTENIMIENTO ADMINISTRATIVAS
Oficina Administrativas

Servicios Generales

Oficina Perifericas

Oficina Comerciales

Total Gastos de Mantenimiento Administrativas
TOTAL GASTOS DE MANTENIMIENTO
TOTAL GASTOS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

GASTOS DE DEPRECIACION
Acueducto ,

Alcantarillado.”

Propiedades Comunes

Retiro de Activos .

Total Gastos de Depreciacion

Gastos que Rebajan Ingresos

Retiro de Ativos '

Otros Gastos

Total de Gastos que Rebajan Ingresos

GASTOS FINANCIEROS
Intereses Deudas Corto Plazo

Gastos de Intereses ‘

Intereses Aplicados a.Construccion
Gastos de Comisiones Bancarias

Total Gastos Financieros

TOTAL RESULTADO DEL PERIODO

=

) 4 "'")";.' ’
u.u*"/ T

-73,316,537.85

-53,069,545.72
-4,235,466.27
0.00

-34,548,077.26
-101,685,332.07
-69,105,438.12
-82,297.949.72

-80,089,132.83
-28,782,792.80
-27,254,235.96

0.00

0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
-11,302,657.45

Lic. Juan’ Francisii;o Dominguez -
- Contador ' -y

1 //c.\‘P'du”ﬁ o,
S ' \
§ . 4’;(;;,;:"."” -...

-76,852,772.54

-57,305,011.99

-287,636,797.17

-421,794,581.70

-1,961,210,870.90

-136,126,161.59

0.00

-11,302,657.45




SALVEDAD El Estado de Resultado, contiene partidas sujetas a modificaciones fueron elaborados a -
solicitud de la Dlrecmén de Planificacién y Desarrollo y la Direccién General



INGRESOS POR SERVICIOS ACUEDUCTOS
Medido

No medido

Otros Ingresos

Total Ingresos por Servicios Acueductos

INGRESOS POR SERVICIOS ALCANTARILLADO

Medido
No medido
Otros Ingresos

Total Ingresos por Servicios Alcantarillado

OTROS INGRESOS
Retiro Activos

Ingresos por Inversiones
Ingresos Varios

Total Otros Ingresos

TOTAL INGRESOS

GASTOS DE OPERACION ACUEDUCTO
Captacion

Planta de Tratamiento

Transmision y Distribucion

Total Gastos de Operacion Acueducto

GASTOS DE OPERACION ALCANTARILLADO
Recoleccion

Planta de Tratamiento

Evacuacion

Total Gastos de Operacion Alcantarillado

GASTOS DE OPERACION ADMINISTRATIVAS
Oficina Administrativas

Servicios Generales

Oficina Perifericas

Oficina Comerciales

Total Gastos de Operacion Administrativas

TOTAL GASTOS DE OPERACIONES

GASTOS DE MANTENIMIENTO ACUEDUCTO
Captacion
Planta de Tratamiento

CORAASAN
ESTADO DE RESULTADO
CORRESPONDIENTE A SEPTIEMBRE 2022
VALORES EN RD$
Balance Acumulado

475,324,369.25
294,418,833.31
208,557,911.60

237,883,006.01
68,041,415.99
11,613,243.56

0.00
52,621,603.59
26,043,751.48

-165,753,018.73
-211,963,312.79
-96,730,540.03

-6,871,293.58
-50,733,591.49
0.00

-283,708,833.13
-111,011,111.48

-93,619,957.40
-113,727,814.58

-434,567.24
-1,493,759.41

978,301,114.16

317,537,665.56

78,665,355.07

1,374,504,134.79

-474,446,871.56

-57,604,885.07

-602,067,716.59

-1,134,119,473.22




Transmision y Distribucion

Total Gastos de Mantenimiento Acueducto

GASTOS DE MANTENIMIENTO ALCANTARILLADO
Recoleccion

Planta de Tratamiento

Evacuacion

Total Gastos de Mantenimiento Alcantarillado

GASTOS DE MANTENIMIENTO ADMINISTRATIVAS
Oficina Administrativas

Servicios Generales

Oficina Perifericas

Oficina Comerciales

Total Gastos de Mantenimiento Administrativas

TOTAL GASTOS DE MANTENIMIENTO
TOTAL GASTOS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

GASTOS DE DEPRECIACION
Acueducto

Alcantarillado

Propiedades Comunes

Retiro de Activos

Total Gastos de Depreciacion

Gastos que Rebajan Ingresos

Retiro de Ativos

Otros Gastos

Total de Gastos que Rebajan Ingresos

GASTOS FINANCIEROS
Intereses Deudas Corto Plazo
Gastos de Intereses

Intereses Aplicados a Construccion
Gastos de Comisiones Bancarias

Total Gastos Financieros

TOTAL RESULTADO DEL PERIODO

/ AL | -
[ it TN e
e g '_.‘.&:g,i.{'*‘} h

56,071,644.39

54,143,317.74

38,839,264.10
4,127,418.45
0.00

42,966,682.55

-28,195,623.46
-79,404,333.09
-52,820,327.25
-60,814,080.67

-221,234,364.47

-124,124,364.17

-1,258,243,837.39

-59,605,728.38

-20,959,854.31

23,441,973.06

0.00
-57,123,609.63

-531,898.07
0.00
-531,898.07

0.00
0.00
0.00
-77,127.98

-77,127.98

58,527,661.72

Lic. Juan Francisco DomingueZ
Contador

Lic.
ireccion Financiera

%AGO RO p




SALVEDAD: El Estado de Resultado, contiene partidas sujetas a modificaciones fueron elaborados a
solicitud de la Direccidn de Planificacion y Desarrollo y la Direccion General



INGRESOS POR SERVICIOS ACUEDUCTOS
Medido

No medido

Otros Ingresos

Total Ingresos por Servicios Acueductos

INGRESOS POR SERVICIOS ALCANTARILLADO

Medido
No medido
Otros Ingresos

Total Ingresos por Servicios Alcantarillado

OTROS INGRESOS
Retiro Activos

Ingresos por Inversiones
Ingresos Varios

Total Otros Ingresos

TOTAL INGRESOS

GASTOS DE OPERACION ACUEDUCTO
Captacion

Planta de Tratamiento

Transmision y Distribucion

Total Gastos de Operacion Acueducto

GASTOS DE OPERACION ALCANTARILLADO
Recoleccion

Planta de Tratamiento

Evacuacion

Total Gastos de Operacion Alcantarillado

GASTOS DE OPERACION ADMINISTRATIVAS
Oficina Administrativas

Servicios Generales

Oficina Perifericas

Oficina Comerciales

Total Gastos de Operacion Administrativas

TOTAL GASTOS DE OPERACIONES

GASTOS DE MANTENIMIENTO ACUEDUCTO
Captacion
Planta de Tratamiento

CORAASAN
ESTADO DE RESULTADO
CORRESPONDIENTE A OCTUBRE 2022
VALORES EN RD$
Balance Acumulado
1,090,341,449.51

383,780,976.18
555,963,592.56

405,549,194.56
116,410,663.48
20,124,724.37

0.00
100,248,565.01
57,371,112.74

-277,052,175.05
-354,190,107.11
-167,843,554.00

-11,591,881.79
-82,082,237.39
0.00

-480,253,824.80
-188,860,498.87
-167,698,600.61
-199,560,427.52

-1,027,292.94
-2,365,977.08

2,030,086,018.25

542,084,582.41

157,619,677.75

2,729,790,278.41

-799,085,836.16

-93,674,119.18

-1,036,373,351.80

-1,929,133,307.14




Transmision y Distribucion

Total Gastos de Mantenimiento Acueducto

GASTOS DE MANTENIMIENTO ALCANTARILLADO
Recoleccion

Planta de Tratamiento

Evacuacion

Total Gastos de Mantenimiento Alcantarillado

GASTOS DE MANTENIMIENTO ADMINISTRATIVAS
Oficina Administrativas

Servicios Generales

Oficina Perifericas

Oficina Comerciales

Total Gastos de Mantenimiento Administrativas

TOTAL GASTOS DE MANTENIMIENTO
TOTAL GASTOS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

GASTOS DE DEPRECIACION
Acueducto

Alcantarillado

Propiedades Comunes

Retiro de Activos

Total Gastos de Depreciacion

Gastos que Rebajan Ingresos

Retiro de Ativos

Otros Gastos

Total de Gastos que Rebajan Ingresos

GASTOS FINANCIEROS
Intereses Deudas Corto Plazo
Gastos de Intereses

Intereses Aplicados a Construccion
Gastos de Comisiones Bancarias

Total Gastos Financieros

TOTAL RESULTADO DEL PERIODO

i . Acie Domi mr—
Lic. Juan Francisco Dominguez Prrn
“Contador < A

-105,059,794.24
-108,453,064.26

-67,463,464.75

-7,356,759.59

0.00
-74,820,224.34

-64,186,013.45
-134,574,539.05
-86,419,754.93
-105,782,430.17

-390,962,737.60

-574,236,026.20

-2,503,369,333.34

-100,305,467.34

-36,010,832.60

-35,586,096.09

0.00
-171,902,396.03

-305,776.85
0.00
-305,776.85

0.00
0.00
0.00
-12,456,694.43

-12,456,694.43

41,756,077.76

T ';']. FiA

Ing. Francis E. Oriega
Direccion Financiera



SALVEDAD: El Estado de Resultado, contiene partidas sujetas a modificaciones fueron elaborados a
solicitud de la Direccidn de Planificacion y Desarrollo y la Direccion General



CORAASAN
ESTADO DE RESULTADO
CORRESPONDIENTE A NOVIEMBRE 2022
g VALORES EN RD$
INGRESOS POR SERVICIOS ACUEDUCTOS Balance Acumulado

Medido 1,090,670,485.95
No medido 385,916,891.21

Otros Ingresos

Total Ingresos por Servicios Acueductos

INGRESOS POR SERVICIOS ALCANTARILLADO

Medido
No medido
Otros Ingresos

Total Ingresos por Servicios Alcantarillado

OTROS INGRESOS
Retiro Activos

Ingresos por Inversiones
Ingresos Varios

Total Otros Ingresos

TOTAL INGRESOS

GASTOS DE OPERACION ACUEDUCTO
Captacion

Planta de Tratamiento

Transmision y Distribucion

Total Gastos de Operacion Acueducto

GASTOS DE OPERACION ALCANTARILLADO
Recoleccion

Planta de Tratamiento

Evacuacion

Total Gastos de Operacion Alcantarillado

GASTOS DE OPERACION ADMINISTRATIVAS
Oficina Administrativas

Servicios Generales

Oficina Perifericas

Oficina Comerciales

Total Gastos de Operacion Administrativas

TOTAL GASTOS DE OPERACIONES

GASTOS DE MANTENIMIENTO ACUEDUCTO
Captacion

Planta de Tratamiento

Transmision y Distribucion

Total Gastos de Mantenimiento Acueducto

558,039,741.54

406,754,614.37
117,049,817.72
19,987,539.79

0.00
100,752,707.21
55,155,826.27

-279,436,733.13
-349,477,943.48
-163,334,515.21

-11,772,627.50
-83,961,301.28
0.00

-479,100,035.55
-186,151,336.06
-168,951,529.54
-200,939,038.68

-1,271,531.82
-2,854,030.15
-105,683,582.32

2,034,627,118.69

543,791,971.88

155,908,533.48

2,734,327,624.06

-792,249,191.83

-95,733,928.78

-1,035,141,939.82

-1,923,125,060.42

-109,809,144.29




GASTOS DE MANTENIMIENTO ALCANTARILLADO

Recoleccion -73,752,364.00
Planta de Tratamiento -6,503,006.27
Evacuacion 0.00

Total Gastos de Mantenimiento Alcantarillado

GASTOS DE MANTENIMIENTO ADMINISTRATIVAS

Oficina Administrativas -61,867,896.76
Servicios Generales -134,209,644.43
Oficina Perifericas -86,332,913.13
Oficina Comerciales -105,194,779.32

Total Gastos de Mantenimiento Administrativas
TOTAL GASTOS DE MANTENIMIENTO
TOTAL GASTOS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

GASTOS DE DEPRECIACION

Acueducto -100,944,983.70
Alcantarillado -36,174,840.34
Propiedades Comunes -35,888,250.50
Retiro de Activos 0.00

Total Gastos de Depreciacion

Gastos que Rebajan Ingresos

Retiro de Ativos -307,305.73
Otros Gastos 0.00
Total de Gastos que Rebajan Ingresos

GASTOS FINANCIEROS

Intereses Deudas Corto Plazo 0.00
Gastos de Intereses 0.00
Intereses Aplicados a Construccion 0.00
Gastos de Comisiones Bancarias -12,486,436.01

Total Gastos Financieros

TOTAL RESULTADO DEL PERIODO

; ol l.n‘??.,’._i‘. #.7 %

e

-80,255,370.28

-387,605,233.64

-577,669,748.21

-2,500,794,808.63

-173,008,074.54

-307,305.73

-12,486,436.01

47,730,999.13
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Lic. Juan Francisco Dominguez
Contador
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SALVEDAD: El Estado de Resultado, contiene partidas sujetas a modificaciones fueron elaborados a
solicitud de la Direccion de Planificacion y Desarrollo y la Direccion General

Ing. ‘Francis Ortega
Direccion Financicra



