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I.- INTRODUCCION

A continuacion se presentan los avances del Plan de Acciones Estratégicas del los meses del
afio 2016 de la Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santiago, CORAASAN, el cual
es una herramienta utilizada para plasmar los objetivos que la Alta Direccién se propone
alcanzar precisando las tareas primordiales de la Institucion, contribuyendo de este modo a
facilitar el logro de los Objetivos Estratégicos trazados para dar cumplimiento a las Acciones

Estratégicas programadas y a la vez obtener las metas propuestas.

En esta ocasion se emite al Director General el Informe del Cierre en fecha del 22 de Diciembre
de 2016 para su informacién, aprobacién y posterior difusion a los Gerentes responsables de los
Ejes Estratégicos, de los cuales solicitamos realizar una reunion con sus encargados a los fines

de dar a conocer los avances obtenidos a la fecha.

I1.- ANALISIS CUANTITATIVO

En el acapite Analisis Cuantitativo se presenta el nimero de acciones a realizar por cada Eje
Estratégico, se incluyen la cantidad de Acciones Originales seguidas de las Acciones Reales, asi
como el cumplimiento presentado en porciento de las que se han cumplido, las que estan en

proceso y las que han sido incumplidas por llegar a la fecha establecida sin poder ejecutarse.
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En la tabla siguiente se muestra el detalle del cumplimiento por Eje Estratégico:

De los resultados de la revision se puede concluir que:

e De las 210 Acciones Reales, 75 fueron cumplidas, 121 en proceso y 0 incumplidas.
e De las 121 Acciones en Proceso, gran parte de ellas corresponden al periodo Julio a
Diciembre en que los responsables de los Ejes Estratégicos han iniciado gran parte de la

gjecucion de las mismas.
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I11.- ANALISIS CUALITATIVO

A partir de los resultados obtenidos en las reuniones sostenidas con los responsables de cada Eje

Estratégico, se puede concluir que:

1. Hay cumplimiento en la entrega de las evidencias solicitadas como cumplimiento de la
accion establecida.

2. Cada responsable tiene una informacién acabada con el estatus de la accion
correspondiente.

3. El Director General esta comprometido a participar del seguimiento y del cierre del Plan de
Acciones, pues el éxito del cumplimiento depende del grado de identificacion de la maxima
autoridad.

4. Cada responsable (Gerente) trabaja en el dia a dia en base a las Acciones del Plan del 2016
y les dan seguimiento continuo al cumplimiento de los mismos.

5. Se le da prioridad a las reuniones previamente coordinadas por la Gerencia de Planificacion
y Desarrollo. En la actualidad, hay un cumplimiento de fecha en la programacion de las

reuniones para la revision de las Acciones Estratégicas.

Este encuentro fue llevado a cabo los dias Miércoles 14, Jueves 15, Viernes 16 y Lunes 19 del
mes de Diciembre en la que se contd con la presencia de los Gerentes implicados con el

acompafamiento de sus Encargados.
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REVISION CON CADA RESPONSABLE POR:
Lic. Wendy Pefia * Gerente * Gerencia Planificacion y Desarrollo

Lic. Nadia Tavarez * Encargada « Departamento Control de Gestion

CONFECCIONADO POR:
Lic. Nadia Tavarez » Encargada « Departamento Control de Gestion

REVISADO POR:

Lic. Wendy Pefia * Gerente * Gerencia Planificacion y Desarrollo

APROBADO POR:
Ing. Silvio Duran ¢ Director General + CORAASAN

FECHA:
Jueves, 22 de Diciembre de 2016

DIFUNDIDO A:

Ing. Silvio Duran Rodriguez ¢« Director General « CORAASAN

Ing. Héctor Jaquez « Gerente « Gerencia Operacion y Mantenimiento Agua Potable
Ing. Celeste Suazo « Gerente * Gerencia Aguas Residuales y Alcantarillado Sanitario
Lic. Juan Bautista Cabrera * Gerente * Gerencia Comercial

Lic. Hilario Paulino « Gerente ¢ Gerencia Recursos Humanos

Lic. Rita Garcia * Gerente * Gerencia Administrativa y Financiera

Ing. Jests Fadul * Gerente ¢ Gerencia Agua No Contabilizada

Lic. Wendy Pefia * Gerente * Gerencia Planificacion y Desarrollo

Ing. Fidel Rivas * Gerente * Gerencia Ingenieria y Proyectos

Ing. Atuey Martinez * Gerente * Gerencia Gestion Ambiental
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